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به نام خدا
، نقشــی مؤثــر در عرصه تمدن و  ، همواره در طول اعصار شــهر قزویــن، با پیشــینه ای غنــی و تاریخی پرافتخار
فرهنگ ایران اســلامی ایفا نموده اســت. این شــهر که روزگاری پایتخت ایران بوده، امروز نیز به عنوان یکی 
، نیازمند برنامه ریزی جامع و مدون برای توســعه پایدار و  از مراکز مهم فرهنگی، اقتصادی و اجتماعی کشــور
متوازن است. در راستای تحقق این مهم، تدوین برنامه راهبردی عملیاتی پنج ساله سوم شهرداری قزوین 
ح های  ح تفصیلی و طر ح جامع، طر )1406-1402( با رویکردی مســئله محور و مبتنی بر ســند چشم انداز ملی، طر

موضوعی در دستور کار قرار گرفته است.

این برنامه، حاصل تلاش و هم اندیشــی جمعی از متخصصان، مدیران و کارشناســان شــهری و با مشــارکت 
فعال شــهروندان و نهادهای مدنی اســت. هدف اصلی این ســند، ترســیم مســیری روشــن و مدوّن برای توســعه همه جانبه شــهر 
قزویــن در پنج ســال آتی اســت. برنامــه ای که با نگاهی واقع بینانه بــه چالش ها و فرصت های موجود راهکارهــای عملی و قابل اجرا 
را برای ارتقاء کیفیت زندگی شــهروندان، بهبود زیرســاخت های شــهری، توســعه اقتصادی، حفاظت از محیط زیســت و ارتقاء سطح 

حکمرانی شهری ارائه می دهد.

، به شناســایی دقیق مســائل و چالش های اصلی شــهر  برنامــه راهبردی عملیاتــی پنج ســاله ســوم، با تأکید بر رویکرد مســئله محور
پرداختــه و راهکارهــای عملیاتــی بــرای رفع آن ها ارائه می دهــد. این برنامه، با نگاهی جامع و یک پارچه، تمامی ابعاد توســعه شــهری 
را در برمی گیــرد و تــلاش می کنــد با ایجاد هماهنگی بین بخشــی در شــهرداری و ســایر نهادهای مرتبط به توســعه ای متوازن و پایدار 

دست یابد.

یکی از ویژگی های بارز این برنامه، توجه ویژه به مشارکت شهروندان و نهادهای مدنی در فرآیند برنامه ریزی و اجراست. شهرداری 
، بدون مشــارکت فعــال شــهروندان و بهره گیری از نظــرات و پیشــنهاد های آنان  قزویــن بــر این باور اســت که توســعه پایدار شــهر
امکان پذیــر نخواهــد بــود. بــر این اســاس، در تدویــن این برنامــه از نظرات و پیشــنهاد های شــهروندان، نخبگان، دانشــگاهیان و 

سازمان های مردم نهاد بهره گرفته شده است.

ایــن برنامــه بــا در نظــر گرفتــن محدودیــت منابع و لــزوم بهــره وری حداکثــری از امکانات موجــود به دنبــال تخصیص بهینــه منابع و 
اولویت بنــدی پروژه ها و برنامه هاســت. در این راســتا، تلاش شــده تــا با تعریف شــاخص های کمّی و کیفــی قابل اندازه گیری امکان 
ارزیابی و پایش پیشرفت برنامه فراهم شود. همچنین، بودجه ریزی سالانه، به عنوان برش مالی یک ساله از برنامه راهبردی عملیاتی 
پنج ســاله ســوم با جهت گیری مبتنی بر عملکرد و با هدف تحقق اهداف و پروژه های تعریف شــده در این برنامه تدوین و تصویب 
خواهد شد. این بودجه، با تأکید بر شفافیت و انضباط مالی، به گونه ای تنظیم می شود که امکان اجرای مؤثر برنامه ها و پروژه های 
اولویــت دار را فراهــم ســازد. تخصیــص بهینــه منابــع در بودجــه ســال 1404، نشــان از عزم جــدّی شــهرداری در تحقق اهــداف برنامه 

پنج ساله سوم دارد و زمینه را برای توسعه هرچه بیشتر شهر قزوین فراهم می سازد.

در پایــان، از تمامــی دســت اندرکاران تدویــن ایــن برنامه صمیمانــه ســپاس گزاری می نمایم و امیــدوارم با اجرای این برنامه، شــاهد 
شکوفایی و بالندگی هرچه بیشتر شهر عزیزمان، قزوین، باشیم.

مهدی صباغی
شهردار قزوین



به نام خدا

برنامه ریزی به عنوان یک ابزار مدیریتی، نقش مهمی در تحقق اهداف توســعه ای ســازمان ها و نهادهای عمومی ایفا می کند. یکی 
از مهم ترین انواع این برنامه ریزی ها، تدوین برنامه های پنج ســاله اســت که به منظور تعیین راهبردها، اولویت ها و منابع لازم برای 
تحقق چشــم انداز و اهداف بلندمدت طراحی می شــوند. لذا مدیریت شــهری که به عنوان یکی از مؤلفه های کلیدی توســعه پایدار 
و ارتقاء کیفیت زندگی شــهروندان محســوب می شــود نیازمند برنامه ریزی دقیق و راهبردی اســت. در این راستا، مجموعه شورای 
اســلامی شــهر و شــهرداری قزوین بر آن شدند تا تدوین برنامه راهبردی عملیاتی پنج ســاله سوم را به منظور توسعه پایدار شهر در 

دستور کار قرار دهند.

برنامه ریــزی راهبــردی نه تنها به شفاف ســازی اهداف کمک می کنــد، بلکه امکان تدوین راهکارهایی عملیاتی برای رســیدن به این 
اهــداف را فراهــم مــی آورد. این ســند نه تنها به عنوان نقشــه راه برای اداره شــهر قزوین در ســال های آینده عمل خواهــد کرد، بلکه 
بستری برای تعامل و مشارکت فعال تمامی اقشار جامعه را فراهم می آورد. از جمله اهداف اصلی برنامه راهبردی شهرداری قزوین، 
بهبود کیفیت زندگی، توســعه زیرســاخت ها، ارتقاء خدمات عمومی، حفاظت از محیط  زیســت و افزایش مشــارکت شــهروندان و 
تبدیل شــهر قزوین به شــهری هوشــمند، پایدار و انســان محور با بهره گیری از روش های نوین 
مدیریتــی و تکنولوژی هــای روز خواهــد بــود. تدویــن این برنامــه گامی اساســی در جهت تحقق 

اهداف توسعه ای و بهبود کیفیت زندگی شهروندان خواهد بود.

لازم می دانــم ایــن نکتــه را متذکر شــوم که  یــک برنامه پنج ســاله موفق، باید به صــورت دوره ای 
مورد ارزیابی و بازنگری قرار گیرد تا انطباق آن با تغییرات شــرایط اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی 

تضمین شود و از این طریق بهینه سازی مستمر اهداف و راهبردها امکان پذیر گردد.

خدمت به شــهروندان عزیز قزوین همواره افتخار و مســئولیتی بزرگ برای ما بوده و امیدواریم 
بتوانیم در راستای تحقق یک شهر پایدار و شاداب گام برداریم. بر خود فرض می دانم از زحمات 
تمامی اعضای شــورای اســلامی شــهر قزوین در بررســی جزئیات این برنامه و برگزاری جلســات 
، مدیران و کارشناسان شهرداری که در تدوین این سند همکاری  تخصصی و همچنین شهردار
نمودند، تشکر نمایم و امیدوارم که با اجرای صحیح و مستمر این برنامه، شاهد پیشرفت های 

چشمگیری در شهر قزوین باشیم.

علی فرمانی
رئیس شورای اسلامی شهر قزوین



به نام خدا

، شــهرها به عنوان کانون های اصلی توسعه و پیشرفت، با چالش های پیچیده ای  در دنیای امروز
روبــه رو هســتند. رشــد روزافــزون جمعیــت شــهری، تغییــرات اقلیمــی، مســائل زیســت محیطی، 
ایــن  ازجملــه  ارائــه خدمــات نویــن و هوشــمند  بــه  نیــاز  اقتصــادی و  نابرابری هــای اجتماعــی و 
چالش هاســت. شــهر قزوین با پیشینه ای غنی و تاریخی درخشــان همواره به عنوان یکی از مراکز 
، با جمعیتی بالغ بر 500هزار  ح بوده است. این شهر مهم فرهنگی، اقتصادی و سیاسی ایران مطر
نفر )بر اساس آخرین سرشماری رسمی( و گستره ای در حدود 60کیلومترمربع نیازمند برنامه ریزی 
جامع و مدونی است تا بتواند در مسیر توسعه متوازن گام بردارد. شهرداری قزوین نیز به عنوان 
نهاد متولی مدیریت شهری با درک این چالش ها و با بهره گیری از ظرفیت های موجود تلاش می کند با تدوین و اجرای برنامه های 

مؤثر به سوی شهری آباد، توسعه یافته و پایدار گام بردارد. 

در همین راســتا، تدوین برنامه راهبردی عملیاتی پنج ســاله ســوم شــهرداری قزوین، گامی مهم در مسیر تحقق این هدف به شمار 
می رود. این برنامه با رویکردی مسئله محور و با هدف پاسخ گویی به چالش ها و نیازهای شهروندان تدوین شده است. در فرآیند 
تدوین این سند، تلاش شده تا با بهره گیری از نظرات کارشناسان، مدیران شهری و نمایندگان مردم برنامه ای جامع و کارآمد ارائه 
شــود. این برنامه، شــامل اهداف، راهبردها و اقدامات عملیاتی اســت که در طول پنج ســال آینده از سوی شهرداری قزوین به اجرا 

درخواهد آمد.

ح جامع شــهر قزوین اســت. این انطباق، تضمین  یکی از مهم ترین ویژگی های این برنامه، انطباق آن با ســند چشــم انداز ملی و طر
می کنــد کــه اقدامات شــهرداری در راســتای اهداف کلان توســعه کشــور و شــهر صورت گیــرد. همچنیــن، در تدوین ایــن برنامه به 
آمارهای رسمی و اطلاعات دقیق در خصوص وضعیت شهر قزوین و به موضوعاتی همچون توسعه پایدار شهری، بهبود کیفیت 
، ارتقاء سطح خدمات شهری،  زندگی شــهروندان، توســعه زیرســاخت های حمل ونقل، حفظ محیط زیســت، توسعه فضاهای ســبز

توسعه اقتصاد شهری و ارتقاء سطح مشارکت شهروندان در اداره شهر توجه ویژه ای شده است.

هدف اصلی این برنامه، تبدیل شهر قزوین به شهری هوشمند، پایدار و انسان محور است. شهری 
کــه در آن، شــهروندان از کیفیــت زندگــی بالایی برخوردار بوده و در اداره شــهر خود مشــارکت فعال 
داشته باشند. برای دست یابی به این هدف لازم است تمامی بخش های شهرداری، با هماهنگی و 

، در اجرای این برنامه، تلاش نمایند. همکاری یکدیگر

این برنامه که حاصل تلاش جمعی کارشناســان، مدیران و نمایندگان مردم اســت، به عنوان نقشه 
راه توســعه شــهر قزوین در پنج ســال آینده مبنای عمل شــهرداری و ســایر نهادهای مرتبط خواهد 
بود. اجرای دقیق و مؤثر این برنامه، نیازمند همکاری و همدلی تمامی ذی نفعان و مشــارکت فعال 
شــهروندان اســت. شــهرداری قزوین امیدوار اســت با اجرای این برنامه، گامی مؤثر در مسیر ارتقاء 
کیفیت زندگی شــهروندان و توســعه پایدار شــهر قزوین برداشــته و شــاهد تحولات چشمگیری در 

شهر قزوین باشیم و این شهر به جایگاهی شایسته در سطح ملی و منطقه ای دست یابد.

در پایــان، از تمامــی مشــارکت کنندگانی که در تدوین این برنامه نقش داشــته اند، صمیمانه تشــکر 
نموده و قدردان تلاش آنان می باشم. همچنین، از شهروندان عزیز قزوین، انتظار می رود تا با ارائه 

نظرات و پیشنهاد های خود ما را در اجرای هرچه بهتر این برنامه یاری نمایند.

با امید به آبادانی و توسعه شهر قزوین
سیدحامد موسوی
معاون برنامه ریزی و توسعه سرمایه انسانی
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     مقدمــه 
از پدیده  هــای اجتماعــی، اقتصــادی، فرهنگــی، زیســت  محیطی و  مدیریــت شــهری ترکیبــی پیچیــده و ناهمگــون 
کالبــدی اســت. ایــن پیچیدگــی  و ناهمگونــی چگونگــی شــناخت وضع و حــال و تصمیم  گیــری مدیــران در امــور متنــوع 
و به هم پیوســته شــهر را دشــوار می  ســازد. در چنیــن شــرایطی اتخــاذ تصمیماتــی کــه هم  زمــان حائــز خصوصیاتــی 
ــر امکانــات قابل دســترس و قرارگیــری در مســیر توســعه و پیشــرفت باشــد، تنهــا در  همچــون واقع  گرایــی و متکی ب

ــود. ــد ب ــر خواه ــتماتیک امکان  پذی ــزی سیس ــک برنامه  ری ــایه ی س

یــک برنامه  ریــزی هوشــمندانه و کارآمــد بــرای پدیــده    ای پیچیــده همچــون شــهر بایــد بــرای چهــار ســؤال اساســی 
پاســخی مناســب و جامــع ارائــه دهــد: اکنــون کجــا هســتیم؟ بــه کــدام ســمت داریــم می  رویــم؟ بــه کجــا می  خواهیــم 
برســیم؟ و چگونــه بــه آنجــا برســیم؟ در واقــع، پاســخ بــه ایــن چهــار پرســش درســتی ایــن گــزاره را تأییــد و تقویــت 

می کنــد: »اگــر ندانیــد کجــا می خواهیــد برویــد، بعیــد اســت بتوانیــد بــه آنجــا برســید«. 

بــرای ســال های متمــادی یکــی از مهم تریــن حلقه  هــای مفقــوده در مدیریــت شــهری در کشــور مــا برنامه  ریــزی بــوده 
، برنامه  ریــزی راهبــردی بــا مشــخص نمودن اهــداف نهایــی و چندجانبــه   مجموعــه،  اســت؛ امــا در دهه  هــای اخیــر

ــد. ــد آن می اندیش ــیر و مقاص ــود مس ــه بهب ــری، ب ــای تصمیم  گی ــوع تنگناه ــل از وق ، قب ــیر ــی مس ــن پیش  بین ضم

بــرای چنــد دهــه برنامه  ریــزی راهبــردی در راســتای ایــن اهــداف موردتوجــه قــرار گرفــت؛ امــا در ایــن فرآینــد بــا وجــود 
ــا اضافه کــردن ماهیتــی  مزایــای بســیار ابعــاد اجرایــی و عملیاتــی نادیــده انگاشــته می  شــد کــه امــروزه ایــن نقصــان ب

ــت. ــده اس ــرف گردی ــی برط ــزی راهبردی عملیات ــوم برنامه  ری ــق مفه ــردی و خل ــه راهب ــه برنام ــی ب عملیات

ــه حفــظ کلیــت شــهر  برنامه  ریــزی راهبردی عملیاتــی شــامل دو ســطح از برنامه  ریــزی اســت کــه بخــش راهبــردی آن ب
و ایجــاد تعــادل پویــا میــان روندهــای اصلــی توســعه کالبــدی، اقتصــادی، اجتماعــی، زیســت    محیطی و تعییــن اهــداف 
کلان  شــهر متناســب بــا نیــاز همــه گروه هــای تأثیرگــذار )ذی نفعــان، ذی نفــوذان( اختصــاص داشــته و در بخــش 

عملیاتــی تمرکــز بــر اجــرای مســیرهای پیش بینی شــده و موردانتظــار اســت.  

موضوع اساســـی در تدوین برنامه های راهبردی  عملیاتی این اســـت که این برنامه باید از یک ســـو، بین چشـــم انداز 
 ، ، با اهـــداف عملیاتی یا اجرایـــی ارتباط منطقـــی برقرار کنـــد. در حال حاضر و آرمان هـــای بلندمـــدت و از ســـوی دیگـــر
ایـــن مهـــم از طریق شـــیوه  نامه ابلاغی ســـازمان شـــهرداری  ها و دهیاری  های کشـــور با عنـــوان دســـتورالعمل تهیه، 

تصویب، اجرا و پایش برنامه راهبردی عملیاتی شـــهر و شـــهرداری در دســـت پیگیری و اقدام اســـت.

در همیــن راســتا برنامــه راهبردی عملیاتــی پنج ســاله ســوم شــهر و شــهرداری قزویــن )1406-1402( مبتنی بــر شــیوه نامه 
ابلاغــی مذکــور و دیگــر نــکات تکمیلــی و بــا تکیه بــر ظرفیــت داخلــی معاونــت برنامه  ریــزی و توســعه ســرمایه انســانی، 
تهیه شــده اســت. ایــن برنامــه در وجــوه بســیاری بــا نســل های پیشــین خــود متمایــز اســت؛ بــرای توضیــح ایــن وجــوه 

تمایــز لازم اســت نگاهــی گــذرا بــه تاریخچــه برنامه  هــای بلندمــدت پیشــین انداخــت.
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     برنامــه راهبردی عملیاتــی پنج ســاله اول
برنامــه پنج  ســاله اول شــهرداری قزویــن )1393-1388( بــدون تعریــف 
 مبتنی بــر دو ســطح اســتراتژی و پــروژه 

ً
فرآینــد و ســاختاری راهبــردی صرفــا

ــت در  ــر اس ــت. لازم به ذک ــده اس ــخصی تدوین ش ــلایق ش ــال س ــا اعم و ب
ــه تدویــن برنامــه راهبــردی نبــوده و  آن برهــه زمانــی شــهرداری مکلــف ب
و  تهیــه  راهبردی   عملیاتــی  برنامــه  تصویــب  و  تهیــه  شــیوه  نامه  هنــوز 

ابــلاغ نشــده بــود.

     برنامــه راهبردی عملیاتــی پنج ســاله دوم
پــس از دو ســال وقفــه، بــا ابــلاغ شــیوه  نامه مربوطــه، فرآینــد تدویــن برنامه 

راهبردی عملیاتــی دوم )1400-1396( آغــاز گردیــد. شــیوه تدویــن ایــن برنامــه 
 منطبق با شــیوه  نامه صورت گرفت و از جهات بســیاری در مقایســه 

ً
تقریبا

بــا برنامــه اول گامــی روبه جلــو محســوب می شــد. همــه ارکان موردنیــاز 
از جملــه ســتاد راهبــری و کارگروه هــای تخصصــی آن تشــکیل شــدند؛ امــا 
بــه دلیــل تجربــه ناکافــی در برنامه  ریــزی مشــارکتی، کارگروه هــای تخصصــی 
ــت  ــوده و درنهای ــا نم ــه دوم ایف ــد در برنام ــگ و ناکارآم ــیار کمرن ــی بس نقش
 بــه تأییــد رؤســای 

ً
کلیــات برنامــه در دبیرخانــه آن تدویــن  شــده و صرفــا

 از طریــق کدهــای 
ً
کارگروه  هــا رســید. اتصــال ایــن برنامــه  بــا بودجــه صرفــا

شناســایی مشــترک صــورت گرفــت. در ســطح عملیاتــی برنامــه نیــز مطابــق 
بــا فرآینــد، شــاخص های کمــی تعریف شــده و آمــار و اطلاعــات مربوطــه از 
ــا  ــی تنه ــطح اجرای ــه س ــل آنک ــه دلی ــا ب ــد؛ ام ــت ش ــی دریاف ــای اجرای حوزه ه
محــدود بــه عناویــن شــاخص ها و مقادیــر مربوطــه بــود، در حیــن اجــرا و یــا 
ارائــه مقادیــر عملکــرد، امــکان برخوردهــای ســلیقه ای و تفاســیر مختلــف از 

موضــوع وجــود داشــت.

     برنامه راهبردی عملیاتی پنج ســاله ســوم
برنامـــه راهبردی عملیاتـــی پنج ســـاله ســـوم )1406-1402( مبتنی بـــر شـــیوه نامه ابلاغـــی و نـــکات تکمیلـــی، در معاونـــت 
برنامه  ریزی و توســـعه ســـرمایه انســـانی با محوریت کارگروه های تخصصـــی و بهره گیری از ظرفیت کارشناســـان داخل 
ج مجموعـــه شـــهرداری در دبیرخانـــه تدویـــن برنامـــه و کارگروه های تخصصی تهیه  شـــده اســـت. در این برنامه  و خـــار
برخـــلاف برنامه هـــای پیشـــین، تمرکـــز کافی و جامـــع بر جنبه  هـــای عملیاتـــی از طریق تدویـــن شناســـنامه ای دقیق و 
تفصیلـــی بـــرای هـــر یک از شـــاخص های کمّی محقـــق گردید. همچنیـــن، در فرآیند بررســـی و تصویب برنامـــه، خروجی 
هر یک از کارگروه    ها در کمیســـیون تخصصی متناظر با آن کارگروه در شـــورای اســـلامی شـــهر موردبررســـی دقیق قرار 
گرفـــت و اصلاحـــات موردنیـــاز بر آن اعمال شـــد. بـــا توجه به حضور فعال و منســـجم کارشناســـان خبره هـــر حوزه در 
کارگروه هـــای تخصصـــی تدوین ایـــن برنامه، کارشناســـان مربوطـــه به خوبی در خصـــوص اهمیت شـــاخص های کمّی 
و لـــزوم تطابـــق بودجه پیشـــنهادی ســـالانه بـــا شـــاخص ها توجیه شـــده اند. در ارائـــه بودجه ســـالانه از ســـوی همان 
کارشناســـان نیز ســـعی بر آن بوده اســـت که بیشـــترین تطابق و اتصـــال بین برنامـــه و بودجه برقرار گـــردد. لازم به ذکر 
اســـت فرآینـــد تدویـــن برنامـــه در تمامـــی مراحل با حضور و نظارت مســـتقیم نماینده محترم شـــورای اســـلامی شـــهر 
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قزویـــن صورت گرفته اســـت. همچنیـــن، خروجی هر یـــک از کارگروه    ها 
در جلســـات متعدد کمیســـیون های تخصصی شـــورای اســـلامی شهر 

موردبررســـی دقیق قـــرار گرفته و به تأیید نهایی رســـیده اســـت.

ــا رفــع موانــع و کاســتی های  در مجمــوع می تــوان گفــت برنامــه ســوم ب
موجــود در دو برنامــه پیشــین می  توانــد به عنــوان یــک ســند بالادســتی 
جامــع و عملیاتــی در مســیر توســعه پنــج ســال آتــی شــهر و شــهرداری 
قزویــن )مبتنی بــر امکانــات موجــود در مســیر تحقــق چشــم اندازهای 

( در نظــر گرفتــه شــود. بلندمــدت شــهر بــا نگاهــی عملیاتی تــر

     الزامــات قانونی
سایر                     در  برنامه ریزی  نیز  و  شهرداری  مدت  میان  برنامه  تدوین 
مبانی  دارای  شهرها  حریم  و  محدوده  در  خدمت رسانی  حوزه های 
خ 1394/08/09  زیر است که دستورالعمل شماره 34492 مور قانونی 
سازمان شهرداری  ها و دهیاری های کشور با استناد به آن ها تدوین 

شده است:

)مصوب  	 شهری   عمران  و  نوسازی  قانون   15 ماده  الف( 
این قانون،   2 1347/09/07(: شهرداری  های مشمول ماده 
، برنامه عملیات نوسازی  مکلفند با راهنمایی وزارت کشور
و عمران و اصلاحات شهر را برای مدت پنج سال بر اساس 
نقشه جامع شهر و در صورتی که فاقد نقشه جامع باشند 

این قانون و  آن ها در حدود منابع مالی مقرر در  الویت  رعایت  با  و  احتیاجات ضروری شهر  بر اساس 
ح های  ، طر سایر امکانات مالی شهرداری تنظیم کرده و پس از تصویب انجمن شهر و تأیید وزارت کشور

مربوط را بر اساس آن اجرا کنند؛

انتخاب شهرداران  	 ب( بند 2 ماده 71 قانون تشکیلات، وظایف و اختیارات شوراهای اسلامی کشور و 
آموزشی،  نارسایی های اجتماعی، فرهنگی،  نیازها و  کمبودها،  1357/03/01(: بررسی و شناخت  )مصوب 
ح ها و پیشنهادهای اصلاحی و راه حل های کاربردی  بهداشتی، اقتصادی و رفاهی حوزه انتخابیه و تهیه طر

در این زمینه ها برای برنامه ریزی و ارائه آن به مقامات مسئول؛

پ( بنــد 32  )الحاقــی 1382/07/06( مــاده 71 قانــون تشــکیلات، وظایــف و اختیــارات شــوراهای اســلامی  	
کشــور و انتخــاب شــهرداران )مصــوب 1375/03/01(: واحدهــای شهرســتانی کلیــه ســازمان ها و مؤسســات 
دولتــی و مؤسســات عمومــی غیردولتــی کــه در زمینــه ارائــه خدمــات شــهری وظایفــی را بــه عهــده دارنــد، 
موظفنــد برنامــه ســالانه خــود در خصــوص خدمــات شــهری را کــه در چارچــوب اعتبــارات بودجــه ســالانه 

تنظیــم شــده بــه شــورا ارائــه نماینــد؛

ت( ماده 25 آیین نامه مالی شهرداری  ها )مصوب 1346/04/12(: بودجه شهرداری  ها باید بر اساس برنامه ها  	
و وظایف و فعالیت های مختلف و هزینه هر یک از آن ها تنظیم گردد. طرز تنظیم برنامه و بودجه و تفریغ 
بودجه و نحوه تفکیک وظایف و فعالیت ها و انطباق بودجه با برنامه و همچنین طرز برآورد درآمد و هزینه 

به موجب دستورالعملی خواهد بود که به وسیله وزارت کشور تصویب و ابلاغ خواهد شد.
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     اهــداف برنامه
برنامه راهبردی عملیاتی شهر و شهرداری قزوین اهداف زیر را دنبال می کند:

اساس . 1 بر  شهر  آینده  از  مشترک  و  مشارکتی  مطلوب،  چشم انداز  تدوین 
ج نهادن به ارزش ها و اولویت های  استعدادها و ظرفیت های بالقوه و همچنین ار
جامعه با هدایت و انسجام بخشی به تصمیمات گروهی شهروندان، نخبگان و 
کارگزاران شهری در حوزه مدیرت شهری و جلب مشارکت آنان در فرآیند تدوین 

بیانیه چشم انداز شهر به عنوان سند اصلی توسعه پایدار شهری؛

سایر . 2 و  شهرداری  اجرایی  و  راهبردی  برنامه های  تهیه  فرآیند  هماهنگ کردن 
دستگاه های خدمات رسان شهری زیر چتر یک چشم انداز بلندمدت برای توسعه 

پایدار شهر و بستر سازی برای تحقق مدیریت یکپارچه  شهری؛

عمومی . 3 مؤسسه  مهم ترین  به عنوان  شهرداری  سازمان  برنامه مدار کردن 
محیطی  ویژگی های  لحاظ  با  شهر  سطح  در  وظایف  گسترده ترین  با  غیردولتی 

درونی و بیرونی سازمان مبتنی بر رویکرد راهبردی و مشارکتی؛

راهبر . 4 سازمان  عنوان  به  شهرداری  برای  راهنما  و  اصولی  چارچوب  یک  ارائه 
 ، چشم انداز به  نیل  راستای  در  عملیاتی  برنامه  تهیه  برای  شهری  مدیریت  نظام 

؛ اهداف کلان و راهبردهای بلند مدت توسعه شهر

کمــک بــه ایجــاد تحــول در نظــام برنامه ریــزی توســعه شــهری در راســتای توجــه . 5
ح هــای توســعه شــهری در  بــه ظرفیت هــای محیطــی، اقتصــادی و فرهنگــی در طر

کنــار تقویــت زیرســاخت های فیزیکــی توســعه شــهری؛

ح های هادی، جامع و تفصیلی شهر و . 6 کمک به تحقق پیشنهادهای اسناد فرادست توسعه شهری )طر
سایر اسناد مصوب( از طریق انعکاس احکام آن ها در برنامه راهبردی و عملیاتی؛

تبدیل خواسته ها و مطالبات شهروندان به زبان برنامه ریزی راهبردی و ایجاد زنجیره ای از راهبردها تا . 7
اقدامات به منظور اتصال برنامه های بلندمدت توسعه شهر به برنامه مالی شهرداری )بودجه سالانه( 

به واسطه برنامه میان مدت  )برنامه عملیاتی(؛

تدقیق مقاصد توسعه شهری و تعیین شاخص های کلیدی  »قابل سنجش« و »زمان بندی شده« برای . 8
رسیدن به آن ها؛

فراهم آوردن بســـتر مشـــارکت فعـــال تمامی گروه های ذی نفع شـــهری شـــامل ســـازمان های مردم نهاد، . 9
بخش خصوصی و متخصصان مرجع شهرســـازی و مدیریت شهری )شامل اشخاص حقیقی و حقوقی(؛

کمک به شـــورای شـــهر بـــرای ایجاد هماهنگـــی و جلب توافق بیـــن تمامی نهادهای اثرگـــذار در مدیریت . 10
شـــهری بر یک ســـند راهبردی به منظور توســـعه بلندمدت شـــهری؛

کمک به نقش آفرینی مؤثرتر و گسترده تر شوراهای شهر در فرآیند تهیه برنامه های بلندمدت برای کل شهر؛. 11

ارتقـــاء توانمندی هـــای گروه هـــای مختلـــف ذی نفـــع و ذی نفـــوذ درگیـــر در فرآینـــد تهیـــه برنامـــه )به ویژه . 12
شـــهرداری و شـــورا( بـــرای ایجـــاد تغییـــرات مثبت ســـاختاری وســـازمانی )ظرفیت ســـازی(؛

کمک به مدیریت پایدار و مطلوب شهری بر اساس برنامه محوری و مشارکت جویی.. 13
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     ویژگی های برنامه
برنامه راهبردی عملیاتی شهر و شهرداری دارای ویژگی های زیر می باشد:

؛. 1 برخورداری از محتوای اجتماعی و اقتصادی و محلی در فرآیند تهیه برنامه بر اساس ظرفیت های شهر

؛. 2 بهره گیری از مشارکت عمده ذی نفعان و ذی نفوذان در ترسیم چشم انداز مطلوب شهر

رویکرد از پایین به بالا و از بالا به پایین به طور همزمان در فرآیند تهیه برنامه؛. 3

محله محوری و ناحیه محوری در فرآیند تدوین و تنظیم برنامه؛. 4

بهره گیری از اسناد فرادست توسعه شهری در سطوح مختلف ملی، استانی، فراشهری و شهری در فرآیند . 5
تهیه برنامه در هر دو سطح راهبردی و عملیاتی؛

تهیه سند بیانیه چشم انداز توسعه بلندمدت شهر با مشارکت همه ذی نفعان و ذی نفوذان و به صورت . 6
فرابخشی؛

تعیین راهبردهای توســـعه شـــهر به عنوان راهنمای ســـازمان های خدمات رســـان شـــهری و راهبردهایی . 7
به منظـــور بهره گیری از  مشـــارکت این ســـازمان ها در راســـتای ایفـــای نقش درمدیریت یکپارچه شـــهری ؛
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کمـــک بـــه حـــوزه برنامه ریـــزی و بودجه ریـــزی در شـــهرداری  ها بـــرای ایجـــاد دیـــد بلندمدت تـــر نســـبت به . 8
بودجـــه ســـالانه در راســـتای اثربخشـــی و کارآمـــدی هزینه کرد شـــهرداری؛

اتصال رهنمودها و پیشنهادهای راهبردی اسناد توسعه  شهری به برنامه عملیاتی و در نهایت به نظام . 9
به تفکیک  مستمر  فعالیت های  و  سرمایه ای  پروژه های  تعریف  طریق  از  شهرداری  سالانه  بودجه ریزی 

سال های برنامه در برنامه عملیاتی میان مدت و تعیین محل تأمین اعتبار آن ها؛

کمک به تخصیص بهینه منابع مالی و درآمدهای شهرداری؛. 10

شناسایی فعالیت های مستمر مرتبط با نگه داشت وضع موجود؛. 11

شناسایی پروژه های تملک دارایی های سرمایه ای شهرداری در بازه زمانی میان مدت و اولویت بندی آن ها؛. 12

داشتن قابلیت سنجش خروجی محصول و خدمت با استفاده از تعریف اهداف کمی در سطح کلان و . 13
خرد؛

قابلیت انعطاف پذیری عملیات با استفاده از امکان بازنگری در برنامه ها با توجه به تغییر شرایط محیط . 14
درونی و بیرونی؛

نظم بخشی به فعالیت های شهرداری و ایجاد هماهنگی بین بخش های مختلف درون سازمانی شهرداری.. 15
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     مفاهیم در ســطوح برنامه
: توصیــف روشــن و خلاصــه ای اســت از حیــات اقتصــادی،  چشــم انداز
مدنــی، کالبــدی و اجتماعــی کــه شــهر در آینــده و پــس از به فعلیــت 
درآمــدن کلیــه ظرفیت هــا و اســتعدادهای بالقــوه اش پیــدا می کنــد. 
: روشــن و خلاصــه بــودن،  ســه ویژگــی عمــده چشــم انداز عبارتنــد از
معطــوف بــه آینــده بــودن و ایجــاد انگیــزه و هیجــان بــرای بــه فعلیــت 
. چشــم انداز تــلاش دارد  درآوردن تمامــی اســتعدادهای بالقــوه شــهر
تــا بــه ایــن پرســش پاســخ دهــد کــه » ایــن شــهر تــا پایــان ســال  تــوان 

بالقــوه چــه چیــزی شــدن را دارد؟«

راهبــرد: بــه مجموعــه خــط مشــی هایی کــه راه رســیدن بــه اهــداف کلان 
و بــه تبــع آن چشــم انداز را بــا توجــه بــه شــرایط و محیــط برنامه ریــزی 
مشــخص می ســازد، راهبــرد می گوینــد. بــه  دیگــر  ســخن هــر راهبــرد 
و  موجــود  شــرایط  با در نظر گرفتــن  مســیر  یــک  از  اســت  عبــارت 
اهــداف  آن  پیمــودن  بــا  کــه  آینــده  بــر  مترتــب  عدم قطعیت هــای 
راهبــرد  جنــس  اســت.  قابل دســت یابی  چشــم انداز  نهایــت  در  و 
همان گونــه کــه از نــام آن پیداســت مســیر و نشــان دادن راه اســت. در 
نتیجــه نخســتین و مهم تریــن ویژگــی راهبــرد قابلیــت انعطاف پذیــری 
آن بــا توجــه بــه تغییــرات پیرامونــی اســت؛ به گونــه ای کــه ضمــن تطابــق 
بــا شــرایط جدیــد بتوانــد مجموعــه فعالیت هــای برنامــه ای را همچنــان 

در مســیر بــه ســمت اهــداف کلان هدایــت نمایــد.

یک  سوی  از  که  است  تصمیم هایی  مجموعه  اجرایی:  سیاست 
سازمان برای هموارسازی اجرای راهبرد اتخاذ می شوند. بدین ترتیب، 
است  مالی  و  اجرایی  فنی،  قانونی،  تدابیر  از  مجموعه ای  سیاست 
می سازد.  فراهم  را  راهبردها  تحقق  برای  لازم  تسهیلات  آن  اتخاذ  که 
با  راهبردی  و  کلان  سیاست های  واسط  حلقه  اجرایی  سیاست های 
هموار  را  راهبردها  مسیر  که  است  تسهیل کننده  مقررات  و  ضوابط 

می سازند. 

هــدف عملیاتــی: هدف هــای عملیاتــی متناظــر بــا هــر سیاســت اجرایــی 
تعریــف شــده و بیــان صریح تــر و دقیق تر شــده آن هــا هســتند. به طــور 
عملیاتــی  هــدف  چنــد  یــا  یــک  اجرایــی  سیاســت  هــر  بــرای  معمــول 
شــاخص  یــک  عملیاتــی  هــدف  می شــود.  تعریــف  کمّــی  به صــورت 
قابل اندازه گیــری دربــاره نتیجــه نهایــی یــک خدمــت یــا فعالیــت اســت 
کــه انتظــار مــی رود در راســتای تحقــق سیاســت های اجرایــی در بــازه 

زمانــی معیــن در دســترس باشــد. 
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     جایگاه برنامه در میان قوانین و اســناد توســعه
به منظور ایجاد درکی روشن از جایگاه »برنامه راهبردی عملیاتی شهر و شهرداری« در میان سایر قوانین، مصوبات، 
ح ها و برنامه های مرتبط با مدیریت توسعه شهری، در نمودار شماره 1 رابطه این برنامه با برنامه های فرادست و  طر

پایین دست مشخص گردیده است.
: جایگاه برنامه راهبردی عملیاتی شهر و شهرداری در چارچوب قانونی اسناد توسعه کشور به عنوان مراجع تصویب برنامه^ نمودار زیر

سطح محلی )شهری(
برنامه راهبردی شهر )سند چشم انداز بلندمدت 20 ساله(

ح های بخشی )مصوب شورای شهر و  طر
سایر مراجع قانونی ذی صلاح(

ح هادی  ح تفصیلی و طر ح جامع، طر طر
شهر

و ســایر  راهبــردی شــهرداری  برنامــه 
دســتگاه های خدمات رســان شــهری

برنامه عملیاتی پنج ساله شهرداری

بودجه سالانه شهرداری

سطح ملی

قانون اساسی

سند چشم انداز نظام جمهوری اسلامی 
ایران

سیاست های کلی نظام

برنامه پنج ساله توسعه کشور و سایر سند آمایش سرزمین کشور
قوانین موضوعه کشور

سطح منطقه ای  )فراشهری(

ح کالبدی منطقه ای طر سند آمایش استان

ح مجموعه شهری طر ح توسعه و عمران )جامع( ناحیه طر
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     مراجــع تصویــب برنامه 
طبــق مفــاد مــاده 15 قانــون نوســازی و عمــران شــهری )مصــوب ســال 1347(، برنامــه عملیــات نوســازی و عمــران و 
اصلاحــات شــهر )برنامــه عملیاتــی پنج ســاله شــهرداری( پــس از تصویــب شــورای اســلامی شــهر بایــد بــه تأییــد وزارت 
کشــور برســد. در صــورت تأییــد وزیــر محتــرم کشــور جهــت جلوگیــری از تمرکزگرایــی در فرآینــد تأییــد برنامه هــا در وزارت 
کشــور و فراهم نمــودن امــکان مشــارکت نماینــدگان دولــت در ســطح اســتان و محــل و نیــز بنــا بــه وظایــف ســازمان 
 بــه ســازمان شــهرداری  ها و دهیاری هــا، اســتانداری ها 

ً
، اختیــار وزارت کشــور متناســبا شــهرداری  ها و دهیاری هــای کشــور

و فرمانداری هــا تفویــض می گــردد. 

     تهیــه، بررســی و تأییــد برنامه
ارکان تدویــن برنامــه راهبردی عملیاتــی شــهر و شــهرداری بــه ترتیــب عبــارت اســت از ســتاد، دبیرخانــه و کارگروه هــای 

ح وظایف هر یک از آن ها تشریح می شود: تخصصی که در ادامه ترکیب اعضا و شر

     ســتاد راهبری برنامه
ســتاد برنامــه بالاتریــن رکــن تهیــه، بررســی و تأییــد ایــن برنامــه در شــهرداری اســت. ایــن ســتاد تبییــن جهت گیری های 
اصلــی و چارچوب هــای کلــی تدویــن برنامــه را در چارچــوب دســتورالعمل بــر عهــده دارد و پــس از انجــام مراحــل تدوین 

برنامــه، آخریــن مرجعــی اســت کــه دربــاره آن پیــش از ارائــه بــه شــورای  اســلامی شــهر اظهــار نظــر می کند.

دبیرخانه تدوین برنامه 
)مستقر در شهرداری(

ستاد برنامه  )شهردار و معاونان(
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ح وظایف      شــر
ــاس . 1 ــر اس ــاور و ب ــا مش ــی ب ــن هماهنگ ــه ضم ــه ای برنام ــای پای ــی و چارچوب ه ــای اصل ــن جهت گیری ه تعیی

؛ خروجی هــای حاصــل از نظر خواهــی و نظرســنجی از محــلات مختلــف شــهر

تأیید زمان بندی برنامه و در صورت لزوم بازنگری در آن؛. 2

بررســی و تصویــب کلیــات برنامــه پیشــنهادی شــامل اعتبــار اختصاص یافتــه بــه هــر یــک از معاونت هــا، . 3
مناطــق؛ و  ســازمان ها 

 .4. بررسی و تأیید برنامه پیشنهادی به منظور ارسال به شورای اسلامی شهر

     دبیرخانــه برنامــه
دبیرخانــه تهیــه و تدویــن برنامــه در معاونــت برنامه ریــزی و توســعه ســرمایه انســانی مســتقر می شــود. معــاون 
ــر  ــوان » دبی ــه عن ــهرداری ب ــه ش ــن بودج ــئول تدوی ــه« و  مس ــن برنام ــه تدوی ــس دبیرخان ــوان »رئی ــه عن ــزی ب برنامه ری

اجرایــی برنامــه« شــناخته می شــود.

دبیرخانـه نقـش مدیریـت فرآینـد تهیـه را بـر عهـده داشـته و هماهنـگ کننـده کلیـه فعالیت هـای برنامـه می باشـد که 
وظیفـه محـوری آن تسـهیل رابطـه بیـن ارکان برنامـه، بدنـه کارشناسـی معاونـت  و حوزه ها اسـت.

اعضای ستاد راهبری تدوین برنامه راهبردی عملیاتی پنج ساله سوم

نام و نام خانوادگی  اعضاءسمت در ستاد راهبری تدوین برنامه

مهدی صباغیرئیس ستاد راهبری برنامه

سیدمهدی مهدیخانینماینده شورای اسلامی شهر

سیدحامد موسویدبیر ستاد راهبری و رئیس کارگروه حکمروائی و هوشمندسازی

مسعود حاج نصراله ئیرئیس کارگروه مالی و اقتصادی

اسماعیل عرشیانرئیس کارگروه حمل ونقل و ترافیک

سیدمحمد علمیرئیس کارگروه فنی و عمرانی

سیدمهدی کاظمیرئیس کارگروه محیط زیست خدمات شهری

شیوا شهرام فررئیس کارگروه شهرسازی و معماری

حسین برجیرئیس کارگروه فرهنگی و اجتماعی

قدیر موسی خانیرئیس کارگروه ایمنی و مدیریت بحران

علی نعیمی پوررئیس کارگروه تلفیق
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بــا توجــه بــه ضــرورت توانمندســازی شــهرداری  ها بــرای تهیــه برنامه هــای راهبردی عملیاتــی تــر جیحــا تهیــه برنامــه بــه 
صــورت داخلــی و توســط بدنــه مدیریتــی و کارشناســی انجــام شــده اســت. تجربــه انباشــته و تســلط بــر مهم تریــن 
ارتقــای  ضــرورت  کنــار  در  شــهرداری  مدیــران  و  کارشناســان  توســط  شــهرداری  ظرفیت هــای  و  محدودیت هــا 
ــل  ــن دلای ــدت، از مهمتری ــدت و میان م ــد م ــردی بلن ــای راهب ــن برنامه ه ــوزه تدوی ــهرداری  ها در ح ــای ش توانمندی ه

تهیه برنامه به صورت داخلی و عدم برون سپاری تهیه برنامه می باشد. 

     کارگروه هــای تخصصــی
شامل کارگروه های نُه گانه با عناوین زیر است: 

حکمروائــی و هوشمند ســازی، شهرســازی و معمــاری، فنــی و عمرانــی، حمــل و نقــل و ترافیــک، فرهنگــی و اجتماعــی، 
مالــی و اقتصــادی، ایمنــی و مدیریــت بحــران، محیــط زیســت و خدمــات شــهری، تلفیــق.

ح وظایف کارگروه های تخصصی: شــر
بررسی و تدقیق راهبردها، سیاست ها و اهداف کمی برنامه حوزه تخصصی مربوطه؛. 1

ح های مرتبط با حوزه تخصصی مربوطه برای سال های برنامه؛. 2 تعیین اهداف کمی طر

؛. 3 تکمیل فرم های راهنما برای حوزه تخصصی مربوطه و ضمیمه کردن مستندات مورد نیاز

فعالیت هــای . 4 و  پروژه هــا  و  ح هــا  طر کلیــه  شــامل  مربوطــه  حــوزه  عملیاتــی  برنامــه  پیش نــوش  تدویــن 
آن هــا؛ ، اعتبــار مــورد نیــاز هــر یــک و اولویت بنــدی  مســتمر

ارائه پیش نویس برنامه عملیاتی حوزه مربوطه به دبیرخانه؛. 5

اعمال بازخوردهای دریافتی از سوی دبیرخانه و ستاد عالی در برنامه؛. 6

ارسال پیش نویس نهایی برنامه حوزه تخصصی مربوطه به دبیرخانه.. 7

دبیرخانه تدوین برنامه راهبردی عملیاتی پنج ساله سوم

عباس کشاورز  صفیئینماینده معاون برنامه ریزی و توسعه سرمایه انسانی

علی نعیمی پورمدیر برنامه وبودجه

حمید نیرومندرئیس گروه برنامه ریزی

مینا حمیدی فردکارشناس گروه برنامه ریزی

مینا روشنکارشناس گروه برنامه ریزی



ترکیب اعضــای کارگروه های تخصصی:
معاون مرتبط شهردار )رئیس(؛. 1

(؛. 2 نماینده حوزه معاونت برنامه ریزی/ سازمان مربوطه )دبیر

مدیران ستادی معاونت مربوطه به انتخاب رئیس کارگروه )عضو(؛. 3

روسای سازمان ها و مدیران شرکت های زیر مجموعه متناسب با موضوع کارگروه در صورت وجود )عضو(؛. 4

نماینده حوزه مالی و درآمد؛. 5

نماینده حوزه هوشمندسازی؛. 6

نماینده دبیرخانه برنامه.          . 7
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کارگــروه تخصصی شهرســازی و معماری  

اهم محورهای موضوعی کارگروهاعضا کارگروهسمت

شیوا شهرام فررئیس کارگروه

ح های توسعه شهری 	 طر

ضوابط و مقررات ساخت وساز و نظارت بر اجرا 	

ترویج معماری و شهرسازی ایرانی و اسلامی 	

مرمت و نگهداری بناهای تاریخی 	

ح های سرمایه گذاری و مشارکتی در مرمت 	 طر

سیما و منظر شهری 	

نورآرایی و نورپردازی و آذین بندی شهری 	

الهام کاکاونددبیر کارگروه

کارشناسان خبره

محمداسماعیل حافظی

علیرضا منجم

سیدصادق قدسی پور

حمید ضیایی

حسین حاجی سیدجوادی

جمشید باجلان

علی سلطانی

کبری حاجی آبادی
تعداد شاخص های واحدهای زیرمجموعه کارگروه

تدوین شده
تعداد 

جلسات گلوریا عصار

نمایندگان مالی، 
درآمد، برنامه ریزی و 

هوشمندسازی

6معاونت شهرسازی و معماریسمیرا موحدیان

3316 شاخص
12سازمان نوسازی و بهسازیعلی جعفری

8سازمان زیباسازیسعید علیخانی

7سازمان خدمات طراحیمینا روشن

کارگــروه تخصصــی شهرســازی و معمــاری مشــتمل بــر حوزه هــای معاونــت شهرســازی و معمــاری، ســازمان نوســازی 
و بهســازی شــهرقزوین، ســازمان زیباســازی و ســازمان خدمــات طراحــی اســت. ایــن کارگــروه مطابــق بــا برنامــه 
راهبردی عملیاتــی پنج ســاله ســوم شــهر و شــهرداری قزویــن تــا پایــان افــق برنامــه در راســتای تحقــق چشــم اندازهای 
ح ذیــل ملــزم بــه اجــرای 33 شــاخص هــدف عملیاتــی  اول تــا ســوم برنامــه و راهبردهــا و سیاســت های اجرایــی بــه شــر

خواهــد بــود.
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قزوین شهری است با اقتصادی  	
شکوفا )با تأکید بر گردشگریِ کارآمد، 

مبتنی بر ظرفیت های مذهبی، فرهنگی، 
تاریخی و طبیعی با تأکید ویژه بر 

باغستان های سنتی(.

قزوین به واسطه هویت غنی ایرانی   	
اسلامی، شهری است انسان محور و 
 ، ، سرزنده، با نشاط، سبز محله محور

سالم، منسجم، خلاق، هوشمند، امن، 
ایمن و نیز شهری است با کیفیت 

زندگی فزاینده، با مراکز تفریح و گذران 
اوقات فراغت مکفی و با کیفیت و 

گاه، مسئول،  برخوردار از شهروندانی آ
. قانون مند و پرسش گر

قزوین شهری است برنامه پذیر با  	
مدیریت شهری پاسخ گو همراه با 

حمل و نقل روان و پاک و توزیع متوازن 
خدمات با تأکید بر حفظ محیط زیست.

توســـعه شهرســـازی و معمـــاری اســـلامی  	
و ایرانــــی و تأکیـــــــد بـــر رعــــــایت ضوابـــط 

شهرســـازی.

 تقویـــت و احیـــای نقـــش بـــازار ســـنتی در  	
شـــهر )نقـــش کارکـــردی و کالبـــدی(.

در  	 گردشـــگر  جـــذب  بـــرای  بسترســـازی 
حوزه هـــای تاریخـــی، مذهبـــی و طبیعـــی 

و...

تـــاب آوری  	 تـــوان ایمنـــی شـــهر و  ارتقـــاء 
آن در برابـــر ســـوانح و دفـــاع غیرعامـــل، 
شـــهری. فضاهـــای  و  اماکـــن  ایمن ســـازی 

افزایـــش ســـطح حضورپذیـــریِ فضاهـــای  	
شـــهری.

شــــناسایی و به روزرســــانی مؤلفــــه های  	
شهرسازی و معماری.

	 . بهبود ضوابط و مقررات ساخت و ساز

زیباسازی سیما و منظر شهری. 	

مطالعه و استقرار مؤلفه های  	
شهرسازی نوین.

تدوین برنـــــــامه کارکردی بـــــازار از نظـــــــر  	
احیای راسته بازارها.

حمایت های تشویقی از ســـرمایه گذاران  	
در گردشگری.

مطالعــه و توسعه امکانات زیرســـــاختی  	
بـــرای جــــذب گـــــردشگـــــران و توسعــــــه 

تورهای گردشگری.

تقــــــویت نقش گردشــــــگری تاریخــــــی و  	
. مذهبی در شهر

هماهنگی شهرداری و سایر نهــــــادهای  	
تأثیرگذار برای تقویت گردشگری.

سامان دهی ، مرمت و احیــــای بنــــاها و  	
بافت های تاریخی.

برقـراری امنیت گردشگران. 	

بستـــرســــازی بــرای تــولیـــــد و بازتولیـــــد  	
فضــــاهـــــای شهــــــری، ســـــرزنــده و پویا، 
باززنده ســــازی محلات شهــــر و توسعــه 

زیرساخت های محلات.

زیباسازی سیما و منظر شهری.  	



26 بـرنامه راهبردی عملیاتی 

معاونــت شهرســازی و معمــاری در پنــج ســال آتــی اقدامــات عملیاتــی زیــر را مبتنی بــر شــاخص های هــدف عملیاتــی 
در دســتور کار خواهــد داشــت:

نســبت بــه تهیــه و به روزرســانی چک لیســت ضوابــط نمــای شــهری اقــدام نمــوده و آن را به عنــوان بخشــی  	
از ارکان پایــان کار ســاختمان موردتوجــه قــرار دهــد. در افــق برنامــه رعایــت حداقــل 80 درصــدی این ضوابط 

ضــروری خواهــد بــود )تــا پیــش از شــروع ایــن برنامــه ایــن موضــوع در دســتور کار نبــوده اســت(.

ســالانه به طــور میانگیــن 6 مــورد از مصوّبــات موضعــی و موضوعــی مراجــع اســتانی را در زمینــه ضوابــط  	
ــد. ــرا نمای ــت و اج ــاختمانی دریاف س

به روزرســانی ضوابــط و مقــررات  	  ســالانه حداقــل 8 دســتورالعمل و بخش نامــه در زمینــه بهســازی و 
ســاختمانی تهیــه و ابــلاغ گــردد.

تعــداد بازدیدهــا و گزارش هــای مهندســان ناظــر بــر فرآینــد ساخت وســازهای شــهری از چهــل درصــد بــه  	
هفتــاد درصــد افزایــش یابــد.

ســالانه 30 پــروژه و خدمــت در راســتای تحقــق اهــداف عالیــه شــهر دوســتدار کــودک )مــادر و کــودک(  	
 150 پــروژه یــا خدمــت(. همچنیــن، حداقــل 1 اقــدام زیرســاختی در هــر ســال 

ً
تدویــن و اجــرا گــردد )مجموعــا

بــرای تحقّــق ایــن هــدف اجــرا شــود )درمجمــوع 5 اقــدام(.

ســالانه 1 )در مجمــوع 5( پژوهــش و مطالعــه در ضوابــط و بخش نامــه و مســایل روز مرتبــط بــا حــوزه  	
ــا پیــش از شــروع ایــن برنامــه ایــن موضــوع در دســتور  معاونــت معمــاری و شهرســازی صــورت پذیــرد )ت

کار نبــوده اســت(.

ســازمان نوســازی و بهســازی انجــام اقدامــات ذیــل را در طــول برنامــه راهبــردی عملیاتــی پنــج ســاله ســوم در دســتور 
کار قــرار داده اســت:

اجرای 7 پروژه در زمینه احیای راسته  بازارها در طول دوره برنامه. 	

برگزاری بیش از 300 تور گردشگری. 	

ایجاد زیرساخت تور مجازی در 7 بنای تاریخی. 	

 5 کارگاه(. 	
ً
برگزاری سالانه 1 کارگاه گردشگری خلاق )مجموعا

تأســیس 5 دفتــر تســهیل گری به منظــور تســهیل فراینــد بازآفرینــی بافت هــای تاریخــی و ناکارآمــد )در هــر  	
.) ســال یــک دفتــر

اجرای 6 پروژه تعمیر و نگهداری موزه  های شهرداری. 	

	 . اجرای 7 پروژه گردشگری مشارکتی با سایر ارگان ها و نهادهای شهر

اجرای 8 پروژه   بین سازمانی درمجموعه شهرداری در راستای برگزاری جشنواره  ها و... 	

بازبینی و طراحی سالانه نقشه  های گردشگری و انتشار آن ها. 	

اجرای 19 پروژه مرمت و نگهداری مکان های تاریخی و مذهبی. 	

ح مطالعاتی و اجرایی موضعی و موضوعی در خصوص گردشگری. 	 تدوین 21 طر
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ذیــل  اقدامــات  بــه  برنامــه  افــق  در  زیباســازی  ســازمان 
پرداخــت: خواهــد 

حــذف  	 شــهری،  فضــای  بهبــود  راســتای  در 
زوائــد  از  مــورد   20000 حداقــل  پاک ســازی  و 
ــم  ــع پرچ ــل 142500 مترمرب ــب حداق ــری، نص بص
الــوان و مشــکی و نصــب 850000 متــر ریســه ، 

و... آذین  بنــدی 

مدیریت  	 نمای شهری،  بهبود  راستای  در 
حداقل  بهسازی  با  تابلوها  سامان دهی   و 
و  پاک سازی  و  مشاغل  و  اصناف  تابلوی   400
رنگ  آمیزی 305000 مترمربع از جداره  های شهری.

تعمیــر و نگهــداری 90 درصــد از تأسیســات برقــی  	
نورپــردازی و نوآرایی.

توسعه و سامان دهی  تبلیغات در سطح شهر  	
با نصب و نگهداری 120 مورد ابزار تبلیغاتی.

شــهری  	 تابلوهــای  ســامان دهی   و  توســعه 
)بازســازی و تکمیــل 3400 تابلــوی معابــر و 1870 

شــهری(. راهنمــای  تابلــوی 

در  	 جدیــد  شــهری  مبلمــان  مــورد   1040 نصــب 
شــهری. فضاهــای  و  معابــر 

بهبــود نورپــردازی 30 مــورد از فضاهــای شــهری  	
. و نورآرایــی 80 محــور

از  	 شــهری  هنرهــای  ســامان دهی   و  توســعه 
طریــق افزایــش دیوارنگاره هــا به میــزان 33500 
مترمربــع و اضافــه نمــودن 114 مــورد احجــام و 

شــهری. یادمان هــای 

سازمان خدمات طراحی نیز در طول برنامه راهبردی عملیاتی 
پنج ساله سوم شهر و شهرداری قزوین، 130 پروژه مطالعاتی 
و طراحی در حوزه کالبدی و شهرسازی، 75 پروژه در حوزه 
محیط  زیست و خدمات شهری، 10 پروژه در حوزه ایمنی و 
مدیریت بحران، 35 پروژه در حوزه حمل ونقل و ترافیک، 
15 پروژه خدمات مدیریت، 35 پروژه اجتماعی و فرهنگی 
تدوین خواهد نمود. همچنین، انجام پروژه های مطالعاتی 
و طراحی سازمان به صورت امانی در دستور کار این حوزه 

قرار دارد.  
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کارگروه تخصصــی فنی و عمرانی  

اهم محورهای موضوعی کارگروهاعضا کارگروهسمت

سیدمحمد علمیرئیس کارگروه
پروژه های عمرانی نیمه تمام 	

فرآیند کنترل پروژه 	
توسعه و نگهداری کمربندی های شهر و تقاطع های غیر هم سطح 	

احداث مراکز محلی و فضاهای سبز 	
هدایت آب های سطحی 	

بهسازی و ایمن سازی معابر شهری 	

محدثه علیخانیدبیر کارگروه

کارشناسان خبره

امیر یعقوبی دوست

کامران گلباز

فریبرز قلی پور

رضا کیماسی
تعداد شاخص های واحدهای زیرمجموعه کارگروه

تدوین شده
تعداد 

جلسات پیمان پژمانفرد

نمایندگان مالی، 
درآمد، برنامه ریزی و 

هوشمندسازی

11معاونت فنی و عمرانیسیدعلی مهدیون

8512  شاخص

4سازمان عمرانیوسف اینانلو

15مدیریت شهرداری منطقه یکهادی خمسه

15مدیریت شهرداری منطقه دوعلی نعیمی پور

15مدیریت شهرداری منطقه سهفاطمه صمدی

15مدیریت شهرداری منطقه چهارمینا روشن

مدیریت بوستان گردشگری 
باراجین

10

راهبردی عملیاتــی پنج ســاله ســوم شــامل حوزه هــای:  برنامــه  کارگــروه تخصصــی فنــی و عمرانــی  حیطــه فعالیــت 
معاونــت فنــی و عمرانــی، ســازمان عمــران، منطــق چهارگانــه و منطقــه گردشــگری باراجیــن اســت. ایــن کارگــروه 
مطابــق بــا برنامــه راهبردی عملیاتــی پنج ســاله ســوم شــهر و شــهرداری قزویــن تــا پایــان افــق برنامــه در راســتای تحقــق 
ح زیــر ملــزم بــه اجــرای 21 شــاخص هــدف عملیاتــی  چشــم انداز دوم برنامــه، راهبردهــا و سیاســت های اجرایــی به شــر

 85 شــاخص( خواهــد بــود.
ً
)بــا در نظــر گرفتــن تفکیــک مناطــق چهارگانــه و باراجیــن جمعــا
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ایرانی- 	 غنی  هویت  به واسطه  قزوین 
اسلامی، شهریست انسان محور و محله 
سالم،  سبز،  نشاط،  با  سرزنده،   محور، 
منسجم، خلاق، هوشمند، امن، ایمن و 
نیز شهریست با کیفیت زندگی فزاینده، با 
مراکز تفریح و گذران اوقات فراغت مکفی 
و با کیفیت و برخوردار از شهروندانی آگاه، 

مسئول، قانون مند و پرسش گر.

قزوین شهریست برنامه پذیر با مدیریت  	
حمل و  نقل  با  همراه  پاسخ گو  شهری 
با  خدمات  متوازن  توزیع  و  پاک  و  روان 

تأکید بر حفظ محیط زیست.

افزایــش ســطح حضورپذیــریِ فضاهــای  	
ــهری. ش

تمرکــز عمــران و حمل و نقــل شــهری بــر  	
بهبــود خدمات رســانی بــه شــهروندان و 

. تســهیل جابه جایــی در ســطح شــهر

ضــرورت و الــزام برنامه پذیــری راهبــردی  	
در شــهرداری.

بیــن  	 متقابــل  هماهنگــی  برقــراری 
بــا  شــهر  کالبدی-فرهنگــی  توســعه 

آن. محیطــی  زیســت  شــرایط 

شهری  	 فضاهای  در  لازم  تحولات  ایجاد 
در حد استانداردهای مورد قبول.

توسعه و نگهداری معابر و ابنیه عمومی  	
، بهبود، تکمیل و استانداردسازی  شهر

شبکه معابر و ابنیه عمومی.

پروژه های  	 اجرای  بر  نظارت  و  ارزیابی 
. توسعه شهر

حفاظت و طراحی ویژه حوزه آبریز ، دفع  	
آب های سطحی و امور چاه ها.

فضاهای  	 و  پارک ها  نگهداری  و  توسعه 
سبز عمومی و بوستان های بانوان.

این حوزه در پنج سال آتی اقدامات عملیاتی زیر را مبتنی بر شاخص های هدف عملیاتی در دستور کار خواهد داشت:

به منظــور تکمیــل و تســریع عملیات اجرایــی پروژه های  	
شــاخص ناتمــام، 5 پــروژه از پروژه هــای کلان نیمه تمــام 
تــا پایــان ســال 1402 تکمیــل  شــده و 2 پــروژه نیــز بیــش از 
50 درصــد پیشــرفت خواهنــد داشــت. در ادامه تا پایان 
افــق برنامــه 8 پــروژه نیمه تمــام باقی مانــده به میــزان 40 

تــا 80 درصــد پیشــرفت فیزیکی خواهند داشــت.
هوشــمند  	 پایــش  سیســتم  برنامــه  افــق  پایــان  تــا 

ســلامت پل هــا و نصــب ابــزار دقیــق )هوشمندســازی 
نگهــداری پل هــا، مطالعــات و اجــرا( راه انــدازی و اجــرا 

می گــردد.
راه اندازی و توسعه سامانه پیگیری صورت وضعیت ها  	

تحت وب تا پایان سال 1403 تکمیل می گردد.
تشــکیل اداره مدیریــت پــروژه )OMP( تــا پایــان ســال  	

1402 و راه انــدازی ســامانه مدیریــت پــروژه تــا پایــان 1403 
محقــق می شــود.

ایــن حــوزه در صــورت نیــاز تــوان اجــرای ســالانه حداکثــر  	
 8000 حداکثــر  و  غیر  همســطح  تقاطــع  مترمربــع   2000

مترمربــع مســیرهای کمربنــدی را داراســت.
تولیــد آســفالت به میــزان ســالانه 51 تــا 71 هــزار تــن زیــر  	

نظــر ســازمان عمــران انجــام خواهــد شــد.
و  	 11 فرهنگ ســرا، خانــه محلــه  برنامــه  افــق  پایــان  تــا 

ســرای محلــه بــه تفکیــک مناطــق چهارگانــه شــهرداری 
احــداث خواهــد شــد.

آماده ســازی حــدود  	 ایــن حــوزه تــا پایــان افــق برنامــه 
52 هکتــار از اراضــی تحت نظــارت مناطــق چهارگانــه و 

منطقــه باراجیــن را در دســتور کار دارد.
 در  	

ً
در طــول 5 ســال آتــی، در مناطــق چهارگانــه مجموعــا

حــدود 19000 مترمربــع مناسب ســازی فضاهــای شــهری 
ــد  ــام خواه ــر انج ــع خط ــام رف ــه واحج ــازی ابنی و ایمن س

شــد.
و  	 پــارک  احــداث  برنامــه در حــدود 25 هکتــار  افــق  تــا 

فضــای ســبز، 25 هــزار مترمربــع فضــای ورزشــی، 19 هــزار 
لکه گیــری  و  ترمیــم  مترمربــع  هــزار   84 پیــاده رو،  متــر 
معابــر، 12 هــزار متــر جدول گــذاری، 55 هــزار مترمربــع 

ایمن ســازی معابــر انجــام خواهــد شــد.
در طــول پنــج ســال آتــی در ســطح مناطــق چهارگانــه  	

 18 هــزار دریچــه نصــب خواهــد شــد.
ً
مجموعــا
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کارگــروه تخصصی حکمروائی و هوشمندســازی  

اهم محورهای موضوعی کارگروهاعضا کارگروهسمت

سیدحامد موسویرئیس کارگروه
تدوین و ارزیابی برنامه های میان مدت و  	

بلند مدت

مدیریت برنامه وبودجه 	

بهبود مدیریت و توسعه سرمایه انسانی 	

تحول اداری و اصلاح فرآیندها 	

بهبود ساختار تشکیلاتی 	

ارتقاء رضایت مندی از مجموعه شهری 	

توسعه زیرساخت های هوشمندسازی شهری 	

محسن اسفندیاریدبیر کارگروه

کارشناسان خبره

فاطمه صمدی

مهدی شهسواری

محسن آقابابائی

نمایندگان مالی، درآمد، برنامه ریزی و 
هوشمندسازی

علی نعیمی پور

کیوان اعتماد

پژمان امیری

تعداد جلساتتعداد شاخص های تدوین شدهواحدهای زیرمجموعه کارگروه

معاونت برنامه ریزی و توسعه سرمایه 
انسانی

8مدیریت برنامه وبودجه

4412 شاخص

13مدیریت سرمایه انسانی

7مدیریت نوسازی و تحول اداری

5مدیریت مطالعات و پژوهش

11سازمان فناوری اطلاعات و ارتباطات

پنج ســاله  راهبردی عملیاتــی  برنامــه  حکمروایــی  و  هوشمندســازی  کارگــروه  تخصصــی  کارگــروه  فعالیــت  حیطــه 
ســوم شــامل: حوزه هــای معاونــت برنامه ریــزی و توســعه ســرمایه انســانی اســت. ایــن کارگــروه مطابــق بــا برنامــه 
راهبردی عملیاتــی پنج ســاله ســوم شــهر و شــهرداری قزویــن تــا پایــان افــق برنامــه در راســتای تحقــق چشــم انداز اول، 
ح زیــر ملــزم بــه اجــرای 44 شــاخص هــدف عملیاتــی  ســوم و چهــارم برنامــه و راهبردهــا و سیاســت های اجرایــی بــه شــر

خواهــد بــود.
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قزوین شهری است با اقتصادی شکوفا  	
بر  مبتنی  کارآمد،  گردشگریِ  بر  تأکید  )با 
تاریخی  فرهنگی،  مذهبی،  ظرفیت های 
باغستان های  بر  ویژه  تأکید  با  طبیعی  و 

سنتی(.

قزویـــــــن شــــــهری اســت برنامه پذیــر بــا  	
مدیریـــــت شـــــهری پاســـــخ گو همــراه بــا 
حمل و نقــل روان و پــاک و توزیــع متــوازن 
خدمــات بــا تأکیــد بــر حفــظ محیــط زیســت.

قزوین شهری است سرآمد در زمینه های  	
علمی و پژوهشی و مبتنی بر فناوری های 

برتر در جایگاه قطب علمی ملی و فراملی.

توســـعه منابـــع درآمـــدی پایـــدار و تحـــول  	
مســــتمر در نظام هـــای مدیریـــت مالــــــــی 
شـــــــهرداری، اصلـــــــاح نظـــــــــام مالیـــــــــه و 

ــهرداری. ــه شـ ــت هزینـ مدیریـ

ضـــرورت و الـــزام برنامـــه پذیـــری راهبـــردی  	
در شـــهرداری.

مدیریـــت شـــهری توان منـــد و مســـئول  	
و پاســـخ گو  بـــا ســـاختاری چابـــک، همـــــراه 
ــانی،  ــرمایه انسـ ــعه مدیریـــت سـ ــا توسـ بـ

ــورتی. ــر و مشـ ــاق فکـ بهره منـــدی از اتـ

برنامه ریـــزی بـــرای تقویـــت زیرســـاخت ها  	
. و  بنیـــان هـــای علمـــی در شـــهر

 بســتـــــــرســــــازی و فـــرهنـــگ ســــــازی در  	
به کارگیری فناوری های نوین.

بـــه روزآوری روش هـــای تخصیـــص منابـــع  	
مالـــی شـــهرداری.

ـــول  	 ـــازمانی و تحـــ ـــت ســــ توســـعه مدیریـــ
اداری و ســـاختار تشـــکیلاتی.

ارتقـــاء برنامه پذیـــری مجموعـــه شـــهرداری  	
مبتنـــی بـــر برنامـــه راهبـــردی پنـــج ســـاله.

تدویــــــــن برنــــامه هـــای راهبردی عملیاتی  	
بلندمدت و میان مدت شهرداری قزوین.

بهبـــــــود مدیــــــریـت توســـــعه ســــرمــایه  	
انسانی شهرداری.

ـــزم بـــه  	 ـــور ملــــــ ـــریت دانـــــــش محـــــ مـــدیــــ
مستنـــــدســــــازی فــعــــالیت هــــا در تمـــام 

ســـطوح شـــهرداری.

ـــرای  	 ـــای لازم ب ـــویت زیـــــــــرســـاخت هــــ تقـــ
هوشمندســـازی شـــهر و شـــهرداری.

تقویـــت نقـــش پژوهش هـــای کاربـــردی  	
ــور اجرائـــی شـــهرداری. در امـ

بسترســـازی بـــرای ارتبـــاط بـــا مراکـــز علمـــی  	
و پژوهشـــی.

بهــــــره گیــــــــری از فنـــــــــاوری های نویــــــن  	
و هوشـــمنـــــــد در ارائــــــه خدمـــــــــات بـــه 

شـــهروندان.
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ــر  ــر را مبتنی ب ــی زی ــات عملیات ــی اقدام ــال آت ــج س ــوزه، در پن ــن ح ای
شــاخص های هــدف عملیاتــی در دســتور کار خواهــد داشــت:

احداث رصدخانه داده ای شهر تا سال سوم برنامه. 	

تعامل با ده استارت آپ. 	

تجهیــز مدیریت شــهری بــه داده کاوی و تحلیــل هوشــمند  	
سیســتمی  راه انــدازی  داده  جمــع آوری  ســامانه  ایجــاد  به صــورت 

بــرای داده کاوی و تحلیــل داده هــا.

	 Open Data راه اندازی 100 درصدی سیستم

ارتقاء بهره برداری از خدمات الکترونیکی از طریق سیاست های  	
تشویقی و تصویب ده لایحه در شورای اسلامی شهر.

فیبــر  	 کیلومتــر   100 توســعه  و  اشــتراک گذاری  و  بهره بــرداری 
اختصاصــی.

تأمین امنیت و نگهداری 100 درصدی مرکز داده. 	

و  	 پــاک  انــرژی  طریــق  از  دیتاســنتر  انــرژی  درصــد   100 تأمیــن 
)خورشــیدی(. ســولار 

توســعه درگاه جامــع ارائــه خدمــات الکترونیــک شــهروندی و  	
ارائــه 30 خدمــت شــهروندی.

راه اندازی سامانه پرداخت برخط برای 7 خدمت. 	

نیــاز  	 درصــد   100 به صــورت  هوشــمند  ســامانه های  توســعه  و  پشــتیبانی  و  نگهــداری 
ســالانه.

راه اندازی و توسعه 100 درصدی سامانه  جامع سرمایه انسانی. 	

طراحی و هوشمندسازی 100 درصدی فرآیندهای توسعه سرمایه انسانی. 	

افزایــش سرآنه آموزشــی کارکنــان شــامل 80 ســاعت آمــوزش بــدو خدمــت، 100 ســاعت آمــوزش بازآمــوزی،  	
300 ســاعت دوره هــای آموزشــی مدیــران، 200 ســاعت دوره هــای آموزشــی کارشناســان.

پایــش اثربخشــی برنامه هــای آموزشــی کارکنــان شــامل 100 درصد اثربخشــی ســطح اول )واکنــش(، 70درصد  	
.) اثربخشــی ســطح دوم )یادگیری(، 25 درصد اثربخشــی ســطح ســوم )رفتار

ح نوآورانــه تقویــم آموزشــی، 85 درصــد  	 بهبــود مســتمر تقویــم آموزشــی ســالانه شــامل 85 درصــد ارائــه طــر
اجــرای مســتمر تقویــم آموزشــی، 85 درصــد پایــش مســتمر تقویــم آموزشــی.

ح کارکنان نمونه در مجموعه شهرداری. 	 استقرار طر

بهبود مستمر فرآیندهای ارزشیابی عملکرد کارکنان. 	

تدوین نظام نامه ارتقای رضایت شغلی کارکنان. 	

بهبود امور حمایتی و تشویقی کارکنان. 	

خدمات و تسهیلات ورزشی یا تفریحی کارکنان شامل اسکان 3244 خانوار در زائرسرا. 	
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 282000 میلیون ریال تسهیلات ورزشی. 	

اعطای 2000 تسهیلات قرض الحسنه به کارکنان. 	

ارتقــاء برنامه هــای آمــوزش ســلامت 40000 نفرســاعت آمــوزش ســلامت جســم و 16100 نفــر ســاعت آمــوزش  	
روان.

ارتقــاء برنامه هــای حفاظــت از ســلامت شــامل: پیشــگیری از بیماری هــا، کاهــش حــوادث و آســیب ها،  	
پیاده ســازی سیســتم مدیریــت بهداشــت، ایمنــی و محیط زیســت، تکمیــل شناســنامه ســلامت کارکنــان.

اصلاح 95 درصد از فرآیندهای ارائه خدمات مجموعه شهرداری. 	

ارتقاء و توسعه نظام پیشنهادات. 	

و  	 بــر اســاس شــاخص های عمومــی  کارکنــان در مجموعــه شــهرداری قزویــن  ارزیابــی عملکــرد  اجــرای 
برنامه ریــزی. و  مدیریــت  ســازمان  اختصاصــی 

بــا شــاخص های عمومــی و  	 ارزیابــی عملکــرد ســازمانی در مجموعــه شــهرداری قزویــن مطابــق  اجــرای 
اختصاصــی.

رشد امتیاز شهرداری در ارزیابی عملکرد دستگاه های اجرایی استان و کسب امتیاز 960 از 1000 	

سنجش میزان رضایتمندی از عملکرد شهرداری در هر سال. 	

ح مسئولیت معمول کارکنان. 	 ح مسئولیت مصوب با شر انطباق 100 درصد شر

انطباق مصارف با منابع شهرداری به صورت 100 درصد تا پایان سال دوم برنامه. 	

تحقق بودجه ریزی بر مبنای عملکرد )عملیاتی( به صورت 100 درصد تا پایان سال دوم برنامه. 	

تطبیق عملکرد با بودجه مصوب. 	

ارزیابــی عملکــرد ســالیانه مجموعــه شــهرداری مبتنی بــر برنامــه راهبردی عملیاتــی پنج ســاله مصــوب در  	
هــر ســال.

تدوین برنامه راهبردی عملیاتی پنج ساله چهارم شهر و شهرداری. 	

	 .ETL توسعه و ایجاد چهار خط سامانه

انتشار سال نامه آماری شهرداری قزوین در هر سال. 	

انجام 54 تحلیل های آماری. 	

برگزاری 18 نشست علمی، پژوهشی و تخصصی و انتشار نتایج حاصله. 	

ح های مطالعاتی و پژوهشی. 	 کاربست نتایج طر

ح های مطالعاتی و پژوهشی شهرداری از طریق شورای پژوهش. 	 نظارت بر 100 درصد طر

تولید 34 مقاله علمی. 	

ح های پژوهشی. 	 مشارکت و همکاری با 30 اداره، سمن و مرکز علمی و پژوهشی در انجام طر
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یت بحران کارگــروه تخصصی ایمنــی و مدیر  

اهم محورهای موضوعی کارگروهاعضا کارگروهسمت

قدیر موسی خانیرئیس کارگروه

ارتقاء ایمنی و افزایش توان عملیاتی  	
در بازار سنتی قزوین

ارتقاء تجهیزات برای اقدامات در برابر  	
حوادث

ارتقاء ایمنی شهر در حوادث افکن  	
چاه های جذبی

ارتقاء توان ایمنی شهر در برابر حریق 	

ارتقاء ایمنی شهر در برابر آب گرفتگی  	
و سیلاب

سمانه مفیدیدبیر کارگروه

کارشناسان خبره

سیدمجید 
فتحی زهرایی

روشنک اسدی

علیرضا رحمانی

رضا امیری خسروبیگی

مرتضی جمالی

نمایندگان مالی، درآمد، برنامه ریزی و هوشمندسازی

کیوان اعتماد

پژمان امیری

سلمان صحتی

مینا حمیدی فرد

تعداد جلساتتعداد شاخص های تدوین شدهواحدهای زیرمجموعه کارگروه

19سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی

 42
30شاخص

9اداره بحران )معاونت محیط زیست و خدمات شهری(

3سازمان باغستان های سنتی

4سازمان مدیریت پسماند

1معاونت حمل ونقل و ترافیک

3سازمان پارک ها و فضای سبز

سازمان سامان دهی  مشاغل شهری و فرآورده های 
3کشاورزی

حیطه فعالیت کارگروه تخصصی ایمنی و مدیریت بحران برنامه راهبردی عملیاتی پنج سـاله سـوم شـامل حوزه های 
سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی، اداره بحران معاونت محیط زیست و خدمات شهری، سازمان باغستان های 
سـنتی، سـازمان مدیریت پسـماند، سـازمان سـامان دهی  مشاغل شهری و فرآورده های کشـاورزی، سازمان پارک ها 
و فضـای سـبز و معاونـت حمل ونقـل و ترافیـک اسـت. ایـن کارگـروه مطابـق بـا برنامـه راهبردی عملیاتـی پنج سـاله 
سـوم شـهر و شـهرداری قزویـن تـا پایـان افـق برنامـه در راسـتای تحقـق چشـم انداز دوم و سـوم برنامـه و راهبردهـا و 
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ح زیـر ملـزم بـه اجـرای 42 شـاخص هـدف عملیاتی خواهـد بود. سیاسـت های اجرایـی بـه شـر

سیاستراهبردچشم انداز

ایرانی  	 غنی  هویت  به واسطه  قزوین 
و  انسان محور  است  شهری  اسلامی، 
سبز،  نشاط،  با  سرزنده،  محله محور، 
امن،  هوشمند،  خلاق،  منسجم،  سالم، 
ایمن و نیز شهری است با کیفیت زندگی 
اوقات  گذران  و  تفریح  مراکز  با  فزاینده، 
از  برخوردار  و  کیفیت  با  و  مکفی  فراغت 
و  قانون مند  مسئول،  آگاه،  شهروندانی 

پرس شگر.

بـــا  	 برنامه پذیـــر  اســـت  شـــهری  قزویـــن 
بـــا  همـــراه  پاســـخ گو  شـــهری  مدیریـــت 
حمل و نقـــل روان و پـــاک و توزیـــع متـــوازن 
محیـــط  حفـــظ  بـــر  تأکیـــد  بـــا  خدمـــات 

زیســـت.

تـــاب آوری  	 و  شـــهر  ایمنـــی  تـــوان  ارتقـــاء 
آن در برابـــر ســـوانح و دفـــاع غیرعامـــل، 
ــای  ــن و فضـــاهــــــ ــازی امـــاکــــــ ایمــــــن ســـــ
یک پارچه ســـازی  و  مدیریریـــت  شـــهری، 
امدادرســـانی و ارائـــه خدمـــات ایمـــن بـــه 

)بحـــران(. شـــهروندان 

تقویـــــــت و توســـــــعه کمــــــــی و کیفــــــــی  	
ــر  ــور مؤثـ ــاک، حضـ ــن و پـ ــل ایمـ حمل و نقـ
حمل و نقـــل  سیاســـت های  تنظیـــم  در 
ــوزه  ــاک در حـ ــرژی پـ ــری انـ ــه، به کارگیـ ناحیـ

. حمل و نقـــل

تســـهیل و بـــه حداقـــل رســـاندن زمـــان  	
خدمـــات. و  امدادرســـانی  بـــرای  لازم 

برنامه ریـــزی و ایجـــاد شـــبکه دسترســـی  	
امـــن شـــهری.

تقویـــت زیرســـاخت های لازم بـــرای مقابلـــه  	
بـــا بحـــران و حـــوادث.

ارتقـــاء تـــوان دفاعـــی و آمـــوزش پدافنـــد  	
غیــــرعامـــــــل بـــه شـــهرونـــــدان به منظـــور 
آســـتانه مقاومـــت مـــردم در  افزایـــش و 

شـــرایط بحـــران.

ارتقاء ایمنی در برابر بحران ها. 	

بسترســـازی بـــرای تأمیـــن اســـکان موقـــت  	
در مواقـــع بحـــران.

حمایـــت از احیـــاء و بازآفرینـــی بافت هـــای  	
شـــهری )بافـــت تاریخی-بافـــت ناکارآمـــد(.

و  	 حمل و نقـــل  شـــبکه  ایمنـــی  ارتقـــاء 
شـــهری. فضاهـــای  و  اماکـــن  ایمن ســـازی 

این حوزه در پنج سال آتی اقدامات عملیاتی زیر را مبتنی بر شاخص های هدف عملیاتی در دستور کار خواهد داشت:

، مکان یابــی و ســاخت  	 ــازار افزایــش ایســتگاه های آتش نشــانی شــامل: ســاخت ایســتگاه آتش نشــانی ب
2 ایســتگاه جدیــد و ســاخت مرکــز مهــارت ورزی.

خرید بالابر 63  متری و خرید بالابر 55  متری. 	

خرید و اجرا و نصب 40 دستگاه شیر هیدرانت. 	

کاهش 30 ثانیه ای میانگین زمان رسیدن به محل حریق و حادثه. 	

توسعه و تجهیز 100 درصد نیاز سالانه ایستگاه های آتش نشانی موجود. 	

پنــل، 150 دســتگاه  	  50 ، نرم افــزار  3 ،SPG ارتباطــی شــامل: 20 دســتگاه و  تقویــت ســامانه های فنــاوری 
بی ســیم دســتی، 20 دســتگاه بی ســیم خودرویــی، 36 دوربیــن مداربســته، 02 خــط تلفــن ایــوان، تجهیــز 

مرکــز فرماندهــی، سیســتم مانیتورینــگ و نظارتــی، 1 فرونــد پهبــاد، 1 دســتگاه ربــات اطفــاء حریــق.

ح SCI فرماندهــی  	 ، طــر  POSح عملیاتــی ح طــر بــه شــر بــازار ســنتی قزویــن  ایمنــی و عملیاتــی در  ارتقــاء 
، پایــش ایمنــی 1200 واحــد تجــاری و شناســایی  عملیــات، اجــرای سیســتم آب آتش نشــانی در معابــر بــازار
، اخــذ تأییدیــه ایمنــی اصنــاف در زمــان صــدور پروانــه، تحویــل 220 دســتگاه خاموش کننــده  اماکــن پرخطــر
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، انجــام  ، به کارگیــری و آمــوزش 3000 نیــروی آتش نشــان داوطلــب از کســبه بــازار بــه اصنــاف داخــل بــازار
، تهیــه دســتگاه خاموش کننــده و تجهیــزات مختــص عملیــات در بــازار و اجــرای  50 مانــور آمادگــی در بــازار

سیســتم اطفــاء حریــق.

پلاکاردهــای  	 اطلاع رســانی)بیلبورد،  ابزارهــای  از  اســتفاده  طریــق    از  شــهروندان  گاهــی  آ و  اطلاع رســانی 
، فضــای مجــازی، پیامک هــای آموزشــی(در 50 مناســبت، 16000 کتــاب، جــزوه و تراکــت  هشــداردهنده، بنــر

آموزشــی و 60 برنامــه رادیویــی و تلویزیونــی.

آمــوزش و مهــارت ورزی 14400 نفــر ســاعت آمــوزش بــدو خدمــت )بــر اســاس جــذب نیــرو( و 58500 نفــر  	
ــان. ــت کارکن ــن خدم ــوزش حی ــاعت آم س

آموزش 109000 نفر ساعت شهروند در زمینه مدیریت بحران. 	

برگزاری 150 مانور عملیاتی درون سازمانی و 50 مانور برون سازمانی. 	

ارتقاء و به روزرسانی تجهیزات انفرادی و تجهیزات عملیاتی برای اقدامات لازم در برابر حوادث. 	

ارتقــاء ایمنــی اماکــن از طریــق بازدیــد دوره ای از اماکــن عمومــی، ارتقــاء ایمنــی اماکــن و صدور دســتورالعمل  	
و میــزان رشــد مجوزهــای ایمنــی صــادره بــرای اماکن.

به کارگیری 2500 نفر داوطلبان مردمی خود امداد و دگرامدادرسان آسیب دیده. 	

افزایش هماهنگی بین حوزه ای از طریق برگزاری کارگروه های تخصصی سازمان. 	

کاهش 50  درصدی حوادث ناشی از کار در سازمان. 	

ح SCI فرماندهــی  	 ح تخلیــه اضطــراری، طــر ح عملیاتــی POS ، طــر ح هــای واکنــش در شــرایط اضطــراری: طــر طر
ح تدویــن فرآینــد بازســازی و بازتوانــی آتش ســوزی ها. عملیــات، طــر

ارتقــاء ایمنــی شــهر در حــوادث افکــن چاه هــای جذبــی: تشــکیل تیم هــای تخصصــی و برگــزاری 20 جلســه  	
آموزش هــای تخصصــی مرتبــط 680 نفــر ســاعت.

ارتقاء توان ایمنی باغستان سنتی در برابر حریق از طریق 450 هکتار علف زنی. 	

ارتقــاء تــوان ایمنــی باغســتان ســنتی در برابــر بحــران خشک ســالی از طریــق نصــب 36 تانکــر آب، تعمیــرات  	
و خریــد 20 چــاه آب، ســاخت 500 بنــد و ســردهنه، ســاخت 650 کشــوی آهنــی، تعمیــر 2000 کشــوی آب و 

آب رســانی تانکرهــای آب از طریــق 11500 ســرویس.

ارتقــاء ایمنــی باغســتان ســنتی در برابــر ســیل از طریــق کارکــرد 6000 ســاعت ماشــین آلات بــرای لای روبــی  	
رودخانه هــا و انهــار اصلــی، تعمیــر 2000  مقســم  آب بــرای جلوگیــری از آب گرفتگــی و افزایــش مطالعــات بــرای 

ــه آن. کاهــش آســیب های ناشــی از خشک ســالی ب

آموزش و فرهنگ سازی مدیران، کارشناسان و شهروندان از طریق برگزاری 11 دوره آموزشی. 	

	  1720 و  برگــزاری  بحــران  بیــن دســتگاه های خدمات رســان شــهرداری در مدیریــت  افزایــش هماهنگــی 
نفرســاعت جلســه مدریــت بحــران و پدافنــد غیرعامــل.

برگزاری 8 مانور عملیاتی مدیریت بحران و پدافند غیرعامل. 	

افزایــش تجهیــزات و امکانــات ســتاد مدیریــت بحــران شــامل: 22 مــورد تجهیــزات، 1 دســتگاه خــودرو و 4  	
دســتگاه موتورســیکلت.
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ایجاد و توسعه مرکز فرماندهی و لجستیک ستاد مدیریت بحران. 	

تأمین 5 زیرساخت نرم افزاری موردنیاز مدیریت بحران. 	

ح و برنامه  مطالعاتی مدیریت بحران و پدافند غیرعامل. 	 تدوین 7 طر

ارتقاء ایمنی بافت فرسوده از طریق انجام 38 اقدام. 	

ارتقــاء ایمنــی شــهر در برابــر بحران هــای زیســت محیطی شــامل: 120 نفــر ســاعت میــزان آمــوزش اطفــاء  	
ــه خشــک از  ــاد، افزایــش 53 درصــد مشــارکت خانوارهــا در زمینــه تفکیــک زبال حریــق در ســایت محمدآب
ــرای کنتــرل  ــر انتقــال پســماندهای ســاختمانی، 6000 کیلوگــرم طعمــه ب مبــدأ، 36000 نفــر ســاعت نظــارت ب

حیوانــات مــوذی و مدیریــت و کنتــرل جمعیــت ســگ ها.

	  ، ح: تهیــه 60000 محلــول یخ زدایــی معابــر ارتقــاء ایمنــی شــهر و شــهروندان در برابــر یخ زدگــی معابــر بــه شــر
، به کارگیــری 100000 کیسه شــن در ســدکردن مســیر  ــر به کارگیــری 30 دســتگاه ماشــین آلات یخ زدایــی معاب
روان آب، آماده ســازی 85 دســتگاه تیغــه بــرف روب بــرای فصــل ســرما و اجــاره 90 دســتگاه خودروهــای 

ســبک و ســنگین.

ارتقــاء ایمنــی شــهر در حــوادث افکــن چاه هــای جذبــی شــامل تهیــه بانــک اطلاعاتــی GIS از چاه هــای  	
ح مطالعاتــی بــرای بهســازی چاه هــای جذبــی  جذبــی، بررســی علــل حادثــه و اصــلاح یــا تخریــب چــاه، طــر
، بازســازی و ترمیــم چاه هــای جذبــی افکن کــرده، بهســازی و بازبینــی چاه هــای جذبــی و  منــازل و معابــر

خریــد تجهیــزات امــداد بــرای مقابلــه بــا حــوادث چاه هــا و قنات هــا.

ح: لای روبــی و پاک ســازی 176479 مترمربــع  	 ارتقــاء ایمنــی شــهر در برابــر آب گرفتگــی و ســیلاب بــه شــر
، تهیــه نقشــه پهنه هــای ســیلاب، کنتــرل و بازدیــد  کانــال و رودخانه هــا، ایجــاد 50 ســیل بند در حریــم شــهر
ح  طــر زبالــه،  ورود  از  جلوگیــری  بــرای  دریچه هــا  ورودی  در  تــوری  نصــب  ســالانه،  به صــورت  رودخانه هــا 
عملیاتــی بــرای مقابلــه بــا ســیل و آب گرفتگــی، اجــرای برنامــه عملیاتــی بــرای مقابلــه بــا ســیل و آب گرفتگــی، 
خریــد تجهیــزات مقابلــه بــا آب گرفتگــی و ســیلاب، لای روبــی و بهســازی 508 حلقــه چــاه جذبــی و آمــوزش و 

ــان. ــاعت پاکب ــر س ــانی 5025 نف اطلاع رس

ارتقــاء ایمنــی معابــر شــهر در راســتای کاهــش حــوادث ترافیکــی شــامل: راه انــدازی 25 ســامانه اولویت  دهی  	
. عبــور خودروهــای امــدادی و مطالعــات جامــع مدیریــت بحران شــبکه معابر

تجهیز 18000 مترمربع از مساحت بوستان ها برای استقرار اضطراری منطبق بر اسکان اضطراری. 	

اســتخرهای  	 ظرفیــت  مترمکعــب   20000 توســعه  شــامل:  خشک ســالی  بحــران  برابــر  در  ایمنــی  ارتقــاء 
چندمنظــوره بــرای جمــع آوری آب هــای ســطحی، بهبــود و اصــلاح 45000 مترمربــع ســاختار آبیــاری فضــای 

ســبز از طریــق هوشمندســازی و نوســازی تجهیــزات مکانیکــی 17 حلقــه چــاه.

ح مطالعاتی در زمینه ارتقاء ایمنی فضای سبز در برابر بحران های زیست محیطی. 	 انجام 5 طر

ارتقاء ایمنی بازار سنتی در برابر حریق. 	

ارتقــاء ایمنــی شــهر و شــهروندان در برابــر یخ زدگــی معابــر بازارهــای ســازمان و روان ســازی 21500 مترمربــع  	
ــر و یخ زدایــی در بازارچه هــا و بازارهــای ســازمان. از معاب

ارتقاء ایمنی 7 بازار روز در برابر بلایای طبیعی و زلزله. 	
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کارگــروه تخصصــی حمل ونقل و ترافیک  

اهم محورهای موضوعی کارگروهاعضا کارگروهسمت

اسماعیل عرشیانرئیس کارگروه

ایمن سازی معابر و وسایل نقلیه عمومی 	

سهم حمل ونقل عمومی در جابه جایی های شهری 	

کیفیت ارائه خدمات حمل ونقل  عمومی 	

ارتقاء قابلیت پیاده مداری معابر شهری 	

ترویج فرهنگ دوچرخه سواری 	

آرام سازی ترافیکی نواحی درونی شهر 	

روان سازی ترافیک در معابر اصلی و کمربندی ها 	

ارتقاء فرهنگ ترافیک با تأکید بر مراقبت از کودکان در ترافیک 	

حمل ونقل عمومی 	

هانیه بهزاددبیر کارگروه

کارشناسان خبره

محمد طه ئی

سیدمحمدمهدی تقوی

ناصر شهسواری

محمد وفایی راد

علیرضا عبدالرزاقی

محمد رشوند

نمایندگان مالی، 
درآمد، برنامه ریزی و 

هوشمندسازی

علی جعفری

هادی خمسه

سلمان صحتی

مینا حمیدی فرد

تعداد جلساتتعداد شاخص های تدوین شدهواحدهای زیرمجموعه کارگروه

13معاونت حمل ونقل و ترافیک

3712 شاخص

10سازمان حمل ونقل و ترافیک

7سازمان مدیریت و نظارت بر  تاکسی  رانی

5سازمان اتوبوس  رانی

2سازمان پایانه های مسافربری

حیطــه فعالیــت کارگــروه تخصصــی حمل ونقــل و ترافیــک برنامــه راهبردی عملیاتــی پنج ســاله ســوم شــامل حوزه هــای 
معاونــت حمل ونقــل و ترافیــک، ســازمان ترافیــک، ســازمان نظــارت بــر  تاکســی  رانی، ســازمان اتوبوس  رانــی و ســازمان 
ــی پنج ســاله ســوم شــهر و شــهرداری  ــا برنامــه راهبردی عملیات پایانه هــای مســافربری اســت. ایــن کارگــروه مطابــق ب
ح  قزویــن تــا پایــان افــق برنامــه در راســتای تحقــق چشــم انداز دوم برنامــه و راهبردهــا و سیاســت های اجرایــی به شــر

زیــر ملــزم بــه اجــرای 37 شــاخص هــدف عملیاتــی خواهــد بــود.
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سیاستراهبردچشم انداز

قزوین شهری است با اقتصادی شکوفا  	
بر  مبتنی  کارآمد،  گردشگریِ  بر  تأکید  )با 
تاریخی  فرهنگی،  مذهبی،  ظرفیت های 
باغستان های  بر  ویژه  تأکید  با  طبیعی  و 

سنتی(.

بـــا  	 برنامه پذیـــر  اســـت  شـــهری  قزویـــن 
بـــا  همـــراه  پاســـخ گو  شـــهری  مدیریـــت 
حمل و نقـــل روان و پـــاک و توزیـــع متـــوازن 
محیـــط  حفـــظ  بـــر  تأکیـــد  بـــا  خدمـــات 

زیســـت.

ـــذب  	 ـــرای جـــــ ـــازی بــــ ـــزایش بســـتــــــرســـ افــ
گردشـــگر در حوزه هـــای تاریخـــی، مذهبـــی 
مقصـــد  بـــه  قزویـــن  تبدیـــل  طبیعـــی،  و 
گردشـــگری بـــا توســـعه مناســـب فضاهـــای 
بـــرای  مناســـب  بســـتر  ایجـــاد  اقامتـــی، 
ـــه  ـــی در ارائ ـــش خصوص ـــرمایه گذاری بخ س

خدمـــات گردشـــگری.

تقـــویـــــت و تــــوسعــــــــه کمـــــــی و کــیــفــــــی  	
نـــــاوگان حمـــل و نقــــــل عمـــــومی، توســـعه 
ســیــســتــــم هــــــای حمـــل و نقــــــــل عمومی، 
ــی،  ــل عمومـ ــاوگان حمل و نقـ ــت نـ تـــقـــویــــ
دستـــرســــــی عدالت محــــــور بـــه خدمـــات 
شـــهری، ســـامان دهی  ترافیـــک مرکـــز شـــهر 
ــا تأکیـــد بـــر شـــبکه ریلـــی و قطـــار شـــهری. بـ

تمرکـــز عمـــران و حمل و نقـــل شـــهری بـــر  	
بهبـــود خدمات رســـانی بـــه شـــهروندان و 

تســـهیل جابه جایـــی در ســـطح شـــهر.

زمینه ســـازی دسترســـی آســـان بـــه خدمـــات  	
شـــهری.

تقــــویــــــت و تـــــوســـــــعه کمــــــی و کیفــــــی  	
حمل و نقـــل ایمـــن و پـــاک، حضـــور مؤثـــر 
در تــنــظــیـــــم سیـــاست هــــــای حمل و نقـــل 
ناحیـــه، به کارگیـــری انـــرژی پـــاک در حـــوزه 

. حمل و نقـــل

برقـــراری هماهنگـــی متقابـــل بیـــن توســـعه  	
کالبدی-فرهنگـــی شـــهر بـــا شـــرایط زیســـت 

محیطـــی آن.

ایجاد محور دوچرخه و پیاده پیوسته در بافت  	
ح  طر برابر  با  شهر  مرکزی  هسته  و  تاریخی 
جامع حمل و نقل و ترافیک، توسعه فضاها و 

تسهیلات انسان محور و پیاده محور.
در  	 مسافربری  پایانه های  تجهیز  و  توسعه 

مبادی ورودی شهر.
شیوه  	 طریق  از  عمومی  حمل و نقل  تقویت 

های حمل و نقلی نوین .
برای  	 عمومی  حمل و نقل  ناوگان  تجهیز 

کارآمدی بیشتر و افزایش آسایش شهروندان 
از اقشار مختلف.

بسترسازی برای بهبود مدیریت  تاکسی  رانی. 	
آرام سـازی و تـوســـعـــه مسیــــرهـــــای  	

حمـــــل و نقــــل غیـــــرمــــوتـــــوری با تأکیـــــد بر 
دوچــــرخــــــه و پیــــــــاده در سطح شــــهـــر به 

ویــــــژه در بــافت مرکـــزی شــهر و بــــافت هـــای 
درونـــــی محلات، توجــــــه بــــه شبکه و 

مسیرهای دوچـــــرخه ســـــواری و توسعـه 
فرهنگ دوچرخه سواری.

منـــــاسب ســـــازی پیـــــــاده روها، پیـــــــاده راه هـــــا  	
و مسیرهـــــای دوچرخــــه، مشارکت در توسعــه 
فرهنـــگ سلامــت و ورزش، توسعه فضـــــاها و 

تسهیلات پیاده محور.
مقطعی  	 یا  موضعی  محدودیت های  ایجاد 

برای تردد خودروهای شخصی در مرکز تاریخی 
شهر.

تقویت و توسعه مرکز کنترل ترافیک. 	
، کنتـــــــرل  و نظـــــم دهی  	 تقــــــویـت ســــــــاختـــــــــار

به سیستم حمل و نقل در شهر.
شهر  	 سطح  تمام  در  خدمات  عادلانه  توزیع 

دسترسی  شهری،  فضای  در  عدالت  ترویج  و 
عدالت محور به خدمات شهری.

تــــوســـــعـــــــه و سامان دهی  پارکینـــگ عمومی،  	
خدمات  به  شهروندان  دسترسی  تقویت 
شهری از طریق افزایش پارکینگ های عمومی 

شهر.
آمـــوزش و تــرویج فرهنــــگ ترافیــــــک در بیــــن  	

شهروندان و کلیه رانـــنـــــدگان وســایل نقلیه،  
ارتقاء فرهنــــــــگ تـــــرافیــــــک با تکیه بر آموزش 

شهروندان.
تقویت و توسعـــــه مطالعـــات در حوزه ترافیک  	

و حمل و نقل شهری.
ایمن سازی  	 حمل و نقل،  شبکه  ایمنی  ارتقاء 

اماکن و فضاهای شهری.
آمــــوزش و تــــرویـــــج فـــــرهــــنـــــگ تـــرافیــــک در  	

بین شـــهرونـــدان و کلیـــــه رانـنــــدگان وســــایل 
نقلیـــــه، ارتقــــــاء فرهنـــــگ تـــرافیــــک بــــا تکیــــــه 

بر آمــــوزش شهروندان.
طبیعی  	 شرایط  از  حفاظت  و  گرفتن  قرار  مبنا 

طراحی های  و  برنامه ریزی ها  کلیه  در  شهر 
توسعه شهر.

الزامات لازم برای تحقق موازین شهر  	 برقراری 
پاک و ارزیابی مستمر آن.
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ایــن حــوزه در پنــج ســال آتــی اقدامــات عملیاتــی زیــر را مبتنی بــر شــاخص های هــدف عملیاتــی در دســتور کار خواهــد 
داشت:

کاهش 2 درصدی میزان تصادفات جرحی و فوتی عابر پیاده و دوچرخه سوار در هر سال. 	

مطالعــه و امکان ســنجی ایجــاد و توســعه خیابــان زندگــی 2 ســاعت در هفتــه در ســال دوم، 4 ســاعت در  	
هفتــه بــرای ســال ســوم، 6 ســاعت در هفتــه بــرای ســال چهــارم و 9 ســاعت در هفتــه بــرای ســال پنجــم.

توسعه 41500 مترمربع پیاده راه ها. 	

ح ترافیک به میزان یک کیلومترمربع. 	 اجرای کنترل مکانیزه محدوده طر

افزایــش ســامانه های هوشــمند مدیریــت ترافیــک؛ 4 چــراغ  راهنمایــی هوشــمند مرکــزی SCATS ، 2 تابلوی  	
متغیــر خبــری VMS، 10 دوربیــن پلاک خــوان، 5 نرم افــزار مدیریــت و پایــش ترافیــک.

	 . خ رشد بسترهای ارتباطی: 13 کیلومتر فیبر نوری، 75 سوئیچ و 3 سِرور نر

راه انــدازی 25 دســتگاه دوربیــن  	 افزایــش ســامانه های نظــارت تصویــری و خریــد تجهیــزات و نصــب و 
تصویــری. نظــارت 

افزایــش ســامانه های مکانیــزه ثبــت تخلفــات: 10 ســامانه پلاک خــوان بــرای ســیمفا، 10 ســامانه پلاک خــوان  	
ح ترافیــک. بــرای باربــرگ و 10 ســامانه پلاک خــوان بــرای طــر

افزایــش میــزان برنامه هــای فرهنگــی، آموزشــی و تشــویقی در راســتای ارتقــاء فرهنــگ ترافیــک: 10 فقــره  	
تولیــد محتــوا و کتــاب، 50 فقــره تولیــد فیلــم آموزشــی، کلیــپ، پویانمایــی، موشــن گرافی، اینفوگرافــی، 
، مســابقه، جشــنواره در مــدارس و محله هــا و مناســبت ها،  اجــرای 50 برنامــه  آموزشــی، فرهنگــی، تأتــر

برپایــی 10 کمپیــن و نمایشــگاه و برگــزاری 25 دوره  آموزشــی ویــژه کارکنــان و راننــدگان.

افزایش همکاری با سمن ها )NGO( و برگزاری 10 همایش. 	

ح. 	 ح های پژوهشی در حوزه حمل ونقل به 12 طر افزایش میزان طر

 مطالعه در زمینه افزایش سهم استفاده از حمل ونقل عمومی. 	

ایجاد و توسعه 2 دستگاه سامانه سنجش آلودگی هوا. 	

ــارک،  	 ــل پ ــه 250 مح ــه ب ــارک دوچرخ ــل پ ــزان مح ــامل افزایــش می ــه ش ــتفاده از دوچرخ ــهم اس افزایــش س
، افزایــش میــزان دوچرخــه اشــتراکی بــه 250 دســتگاه و  افزایــش میــزان مســیرهای دوچرخــه بــه 10 کیلومتــر

ــه. ــاده روی در 5 محل ــواری و پی ــگ دوچرخه س ــج فرهن تروی

افزایــش علائــم ترافیکــی افقــی و عمــودی شــامل: 1320 کیلومتــر اجــرای خط کشــی طولــی، 71500 مترمربــع  	
اجــرای عابــر پیــاده دوجزئــی و تک جزئــی، 1550 مترمربــع توســعه تابلوهــای راهنمــای مســیر و 25 درصــد 

نصــب علائــم و تجهیــزات ترافیکــی.

	 . هوشمندسازی 8 تقاطع چراغ دار سطح شهر

آرام ســازی شــبکه معابــر شــهری شــامل: 20 کیلومتــر مناسب ســازی گذرهــای عرضــی عابــران پیــاده، ایجــاد  	
20 جزیــره ایمنــی و تثبیــت 17 نیوجرســی.

ایمن ســازی شــبکه معابــر شــهری شــامل: 30 نقطــه اصــلاح هندســی تقاطع هــای شــبکه معابــر شــهری، 70  	
نقطــه نقشــه برداری و متــره و بــرآورد، نصــب 3 دســتگاه پــل عابــر پیــاده، تجهیــز 1 دســتگاه پــل عابــر پیــاده، 
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2500 متــر نرده گــذاری ســطح شــهر و 5 کیلومتــر نصــب گاردریــل.

	 . هوشمندسازی 8 پارکینگ در سطح شهر

افزایش میزان فضای پارکینگ های عمومی به 2100 محل پارک. 	

احداث 2 پارک آموزش ترافیک. 	

افزایش رویدادهای ترافیکی از 4 رویداد در سال 1400 به 20 رویداد. 	

صدور معاینه فنی 130000 خودرو. 	

	  45 بــه  اتوبوس  رانــی  تنــدروی  ســامانه  شــبکه  طــول  افزایــش 
. متــر کیلو

افزایــش میانگیــن ســرعت جابه جایــی حمل ونقــل عمومــی از 15  	
کیلومتــر بــر ســاعت در ســال 1400 بــه 20 کیلومتــر بــر ســاعت.

کاهــش میانگیــن طــول عمــر نــاوگان اتوبوس  رانــی از 12.7 ســال بــه  	
4.7 ســال.

حمل ونقــل  	 راننــدگان  بــه  شــهروندی  تکالیــف  و  حقــوق  آمــوزش 
عمومــی 1800 نفــر ســاعت طــی 5 ســال.

مناسب ســازی 100 درصــد نــاوگان حمل ونقــل عمومــی بــرای افــراد  	
کم تــوان جســمی و حرکتــی.

هوشمندسازی ارائه خدمات  تاکسی  رانی به صورت 100 درصد. 	

باربــرگ  	  456000 صــدور  شــامل:  شــهری  کالای  و  بــار  ســامان دهی  
از  ناشــی  خســارت  )اخــذ  توزیــن   28800 اخــذ  شــهری(،  بــار  )ســند 

مکانی زمانــی. مجوزهــای   840000  ،) اضافه بــار

کاهــش تعــداد نــاوگان  تاکســی  رانی از 3500 تاکســی در ســال 1400 بــه  	
3100 تاکســی.

افزایش میزان سرانه رفاهی تاکسی رانان به 3500000 ریال. 	

افزایش ناوگان فعال از 60 درصد در سال 1400 به 80 درصد. 	

18500 نفر ساعت آموزش به رانندگان تاکسی. 	

پیشــرفت احــداث جایــگاه دومنظــوره عرضــه ســوخت گاز طبیعــی  	
)CNG( و بنزیــن بــه 100 درصــد.

توسعه و تجهیز 5 پایانه اقماری و برون شهری. 	

احداث 3 پایانه اقماری و برون شهری. 	
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کارگروه تخصصــی مالی و اقتصادی  

اهم محورهای موضوعی کارگروهاعضا کارگروهسمت

مسعود حاج نصراله ئیرئیس کارگروه

استقرار فرآیند متمرکز سازی وجوه و منابع  	
شهرداری و انطباق مصارف با منابع شهرداری

یکسان سازی شیوه حسابداری 	

افزایش فرصت های سرمایه گذاری و تبدیل  	
فرصت های سرمایه گذاری به قراردادهای 

سرمایه گذاری

تعیین تکلیف املاک راکد 	

هوشمندسازی فرآیندهای درآمد 	

شهناز قلمدانی هادبیر کارگروه

کارشناسان خبره

مهرداد لرکان
داود عظیمی

یوسف اینانلو
سیدعلی مهدیون

سعید علیخانی
سامره حسن پور

علی نعیمی پور
حسین خلیلی
ع معصومه زار

نمایندگان مالی، درآمد، برنامه ریزی و 
هوشمندسازی

علی جعفری
هادی خمسه

سلمان صحتی

علی نعیمی پور

تعداد جلساتتعداد شاخص های تدوین شدهواحدهای زیرمجموعه کارگروه

3سازمان سرمایه گذاری و مشارکت های مردمی

 19

شاخص
12

7مدیریت مالی

3مدیریت اقتصادی

4مدیریت املاک و مستغلات

2مدیریت درآمد

راهبردی عملیاتــی پنج ســاله ســوم شــامل  برنامــه  کارگــروه مالــی و اقتصــادی  کارگــروه تخصصــی  حیطــه فعالیــت 
کارگــروه  ایــن  اســت.  مردمــی  مشــارکت های  و  ســرمایه گذاری  ســازمان  و  اقتصــادی  و  مالــی  معاونــت  حوزه هــای 
مطابــق بــا برنامــه راهبردی عملیاتــی پنج ســاله ســوم شــهر و شــهرداری قزویــن تــا پایــان افــق برنامــه در راســتای تحقــق 
ح زیــر ملــزم بــه اجــرای 19 شــاخص هــدف  چشــم انداز اول و ســوم برنامــه و راهبردهــا و سیاســت های اجرایــی به شــر

عملیاتــی خواهــد بــود.
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سیاستراهبردچشم انداز

قزوین شهری است با اقتصادی شکوفا  	
بر  مبتنی  کارآمد،  گردشگریِ  بر  تأکید  )با 
تاریخی  فرهنگی،  مذهبی،  ظرفیت های 
باغستان های  بر  ویژه  تأکید  با  طبیعی  و 

سنتی(.

با  	 برنامه پذیر  است  شهری  قزوین 
با  همراه  پاسخ گو  شهری  مدیریت 
متوازن  توزیع  و  پاک  و  روان  حمل و نقل 

خدمات با تأکید بر حفظ محیط زیست.

تقویـــت و تأکید بر نقـــش ملی و منطقه- 	
ای پـــارک باراجین و منطقه گردشـــگری-
تفریحی زرشـــک و کامـــان و اکـــو پارک ها، 
گردشـــگری  نمونـــه  منطقـــه  توســـعه 
گســـترش  کامـــان،  زرشـــک،  و  باراجیـــن 

فضـــای گـــذران اوقـــات فراغت.

توســـعه منابـــع درآمـــدی پایـــدار و تحول  	
مالـــی  نظام هـــای مدیریـــت  در  مســـتمر 
شـــهرداری، اصلاح نظام مالیه و مدیریت 

شـــهرداری. هزینه 

مدیریـــت شـــهری توانمنـــد و مســـئول  	
و پاســـخ گو بـــا ســـاختاری چابـــک، همراه 
بـــا توســـعه مدیریـــت ســـرمایه انســـانی، 

بهره منـــدی از اتـــاق فکـــر و مشـــورتی.

افزایش میزان سرمایه گذاری. 	
مالی  	 منابع  تأمین  روش های  به روزآوری 

شهرداری.
بهبود روش های مدیریت مسائل مالیه  	

شهرداری.
دارائی های  	 و  املاک  مدیریت  ارتقاء 

شهرداری.
انسانی  	 سرمایه  توسعه  مدیریت  بهبود 

شهرداری .

این حوزه در پنج سال آتی اقدامات عملیاتی زیر را مبتنی بر شاخص های هدف عملیاتی در دستور کار خواهد داشت:

 10 هزار میلیارد ریال. 	
ً
ایجاد خط اعتباری مالی حدودا

تهیه پیوست مالی اقتصادی در 100 درصد پروژه. 	
از  	 ناشی  بدهی های  انباشت  و  ایجاد  از  جلوگیری 

تسهیلات بانکی.
تملک از طریق توافقات با مالکین حقیقی یا حقوقی. 	
تعیین تکلیف 6000 مترمربع املاک راکد. 	
بارگذاری 30 هزار مترمربع املاک متعلق به شهرداری  	

با رویکرد ایجاد ارزش  افزوده.
راه اندازی و توسعه بانک اطلاعاتی املاک شهرداری. 	
	  85( حقیقی  اشخاص  از  معوقه  مطالبات  استهلاک 

درصد( و حقوقی )95 درصد(.
سامانه  	 به  درآمد  واحد  فرآیندهای  کلیه  اتصال 

شهروندسپاری.
شهرداری  	 در  حقوق  پرداخت  متمرکز  اداره  تشکیل 

قزوین.
قوانین  	 با  مالی  فعالیت های  درصد   80 تطابق 

موضوعی.
استهلاک 90 درصد بستانکاران ایجادشده )اشخاص  	

حقیقی و حقوقی،پیمانکاران(.
استقرار فرآیند متمرکزسازی وجوه و منابع شهرداری. 	
یکسان سازی شیوه حسابداری مالی مرکز و مناطق و  	

سازمان ها شهرداری تا سال سوم برنامه.
ارتقاء تجهیزات موردنیاز سرمایه انسانی. 	
و  	 حقیقی  )اشخاص  بستانکاران  مانده  کاهش 

حقوقی، پیمانکاران( به میزان 10 درصد.
قراردادهای  	 به  سرمایه گذاری  فرصت های  تبدیل 

سرمایه گذاری.
افزایش فرصت های سرمایه گذاری از طریق شناسایی  	

بسته های  و  ح  طر تهیه  و  سرمایه گذاری  فرصت های 
سرمایه گذاری.

	  11 انعقاد  شامل  پروژه ها  مبنای  بر  سرمایه  رشد 
قرارداد سرمایه گذاری جدید.
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کارگروه تخصصی محیط زیســت و خدمات شــهری  

اهم محورهای موضوعی کارگروهاعضا کارگروهسمت

سیدمهدی کاظمیرئیس کارگروه

محیط زیست و توسعه شهری پایدار 	

کاهش و کنترل آلودگی های زیست محیطی 	

توسعه و نگهداری فضاهای سبز 	

جمع آوری و هدایت آب های سطحی 	

تفکیک و بازیافت زباله های شهری 	

سامان دهی  و مدیریت مشاغل شهری 	

حفظ و نگهداری باغات سنتی 	

نگار فلاح مطلبیدبیر کارگروه

کارشناسان خبره

حسین عمویی
محمدکریم کاظم پور

اصغر اله یاری کشمرزی
سعید عظیمی صدر

مهدی امینی
محمد ربیعی
حیدر بارانی
اکبر چگینی
رضا اسدی

نمایندگان مالی، درآمد، برنامه ریزی و 
هوشمندسازی

کیوان اعتماد
پژمان امیری

مریم ارومیه

مینا حمیدی فرد

مینا روشن

تعداد جلساتتعداد شاخص های تدوین شدهواحدهای زیرمجموعه کارگروه

3معاونت محیط زیست و خدمات شهری

676 شاخص

15سازمان مدیریت پسماند
6سازمان پارک ها و فضای سبز

16سازمان سامان دهی  مشاغل شهری و فراورده های کشاورزی

6سازمان مدیریت آرامستان ها
14سازمان باغستان های سنتی

7شرکت دهکده طبیعت

حیطــه فعالیــت کارگــروه تخصصــی محیط زیســت و خدمــات شــهری بســیار وســیع بــوده و شــامل حوزه هــای معاونــت 
، ســازمان پســماند، ســازمان ســامان دهی  مشــاغل شــهری،  پارک هــا و فضــای ســبز خدمــات شــهری، ســازمان 
ســازمان مدیریــت آرامســتان ها، ســازمان باغســتان های ســنتی و شــرکت دهکــده طبیعــت اســت. ایــن کارگــروه 
مطابــق بــا برنامــه راهبردی عملیاتــی پنج ســاله ســوم شــهر و شــهرداری قزویــن تــا پایــان افــق برنامــه در راســتای 
ح زیــر ملــزم بــه اجــرای 67 شــاخص هــدف  تحقــق چشــم انداز دوم برنامــه و راهبردهــا و سیاســت های اجرایــی به شــر

عملیاتــی خواهــد بــود.
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سیاستراهبردچشم انداز

قزوین شهری است با اقتصادی شکوفا  	
بر  مبتنی  کارآمد،  گردشگریِ  بر  تأکید  )با 
تاریخی  فرهنگی،  مذهبی،  ظرفیت های 
و طبیعی با تاأکید ویژه بر باغستان های 

سنتی(.

قزویـــن به واســـطه هویـــت غنـــی ایرانی- 	
و  انســـان  محور  اســـلامی، شهــریســــــت 
محله محـــور، ســـرزنده، با نشـــاط، ســـبز، 
سالم، منســـجم، خلاق، هوشمند، امن، 
ایمن و نیز شهریســـت بـــا کیفیت زندگی 
فزاینـــده، بـــا مراکز تفریح و گـــذران اوقات 
فراغت مکفـــی و با کیفیت و برخـــوردار از 
شهروندانی آگاه، مســـئول، قانون مند و 

. سش گر پر

قزویــــن شـــهــــری اســـــت بـرنـــــامه پـــــذیـر  	
بـا  همـراه  پاسـخگو  شـهری  مدیریـت  بـا 
حمل و نقـل روان و پـاک و توزیـع متـوازن 
خدمـات بـا تأکیـد بـر حفـظ محیـط زیسـت.

تقویت و تأکید بر نقش ملی و منطقه  ای  	
پارک باراجین و منطقه گردشگری-تفریحی 

زرشک و کامان.

برنـــامه  ریـــــــــــزی بــــــــــــــرای ایجـــــــــاد برنـــد  	
باغســـتان های ســـنتی در شـــهر قزوین، 

حفـــظ و احیـــای باغـــات ســـنتی.

بسترســـــــازی بـــــــرای ارتقــــــــاء ســـــــلامت  	
شـــهروندان، احـــداث پارک هـــای ســـلامت 

در بخش هـــای پرجمعیـــت شـــهر.

زمینه سازی دسترسی آسان به خدمات  	
شهری.

برقراری هماهنگی متقابل بین توســـعه  	
کالبدی-فرهنگی شـــهر با شرایط زیست 

آن. محیطی 

دهکده،  	 گردشگری  امکانات  تقویت 
)امکانات  زرشک  و  کامان  باراجین، 

اقامتی، شهربازی و ...(.
)مسابقات  	 رویدادسازی  و  تبلیغات    

و ...(.
به منظور  	 باغ داران  برای  انگیزه سازی 

ارزش  حفظ و نگهداری باغات )ایجاد 
افزوده، TDRو ...

و  	 جمعی  آئین های  هدایت  و  تقویت 
سنتی سازمان یافته در باغستان های 
سنتی )به منظور شناساندن و تداوم 
ارزشمند(،  ذخایر  این  بیشتر  چه  هر 
فراغت  اوقات  گسترش فضای گذران 

و تفریحات سالم.
شنــــــاسایی و معـــــرفی سیستم هـــای  	

باغ داری کهن در باغستان های سنتی 
قزوین.

از تقسیم  	 زمینه سازی برای جلوگیری 
باغات سنتی و ساخت و ساز در آن ها.

موزه ها  	 باغ  ساخت  برای  زمینه سازی 
محل  در  قزوین  گیاه شناسی  باغ  و 

باغات سنتی تخریب شده.
 ارتقاء بهداشت محیط، بهبود مدیریت  	

پسماندها.
از  	 ارتقاء ایمنی و بهداشت و حفاظت 

محیط زیست.
توزیع عادلانه خدمــــات در تمام سطح  	

شهـــــر و تــرویـــــج عـــدالــــت در فضــــای 
شهری، دستــــرسی عدالـــــت محـــور به 

خدمات شهری.
توسعـــــه و نگهــــداری میادین مـــیــــوه  	

و تــــره بــــــار و سامان دهی  صنــــــوف، 
سامان دهی  صنــــــایع، صنـــــوف و 

مشاغل.
توســـعـــــــــه و نگهـــــداری منـــــاســــــب  	

آرامستان ها.
کاهش مصرف انرژی 	
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مبتنی بر  را  زیر  عملیاتی  اقدامات  آتی  سال  پنج  در  حوزه  این 
شاخص های هدف عملیاتی در دستور کار خواهد داشت:

خ عوامــل زیــان آور محیــط کار به میــزان 70  	 کاهــش نــر
درصــد در طــول دوره برنامــه.

کاهش مصرف منابع انرژی در مجموعه شهرداری و  	
رسیدن به استاندارد الگوی مصرف ساختمان های 

ادارات:
20 درصد کاهش مصرف آب 	
8 درصد کاهش مصرف برق 	
33 درصد کاهش مصرف گاز 	

رشــــــد میــــــزان استقــــــرار شـــاخص هـــــای مدیریت  	
بهداشت، ایمنی و محیط زیست HSE در مجموعه 

شهرداری از پنج درصد به 95 درصد.

کاهــــش پسمـــــــانــدهـــای ســــاختمــانی و عمــــرانـی  	
دفن شده از 65 به 45 درصد.

افزایــش درصــد تفکیــک و جداســازی پســماندهای  	
خشــک قابل بازیافــت از کل پســماند عــادی شــهری 

از 0.4 درصــد بــه 3 درصــد.

افزایش درصد تفکیک پسماند در محمدآباد از 0/5 درصد به 2/5 درصد. 	

بازبینی و بهسازی کل چاه های جذبی سطح شهر )508 چاه جذبی(. 	

افزایــش میــزان بازیافــت و اســتفاده مجــدد از خــاک و نخالــه ســاختمانی و عمرانــی تولیــدی شــهر از 5 بــه  	
25 درصــد.

ح تفکیک از مبدأ از 30 درصد به 45 درصد. 	 افزایش خانوارهای فعال در طر

کاهش دفن پسماند عادی شهر به میزان 50 درصد. 	

آمــوزش دانش  آمــوزان شــهر قزویــن بــا موضــوع مدیریــت پســماند و محیط زیســت به میــزان 83300 نفــر  	
ســاعت در طــول 5 ســال.

کاهش سرانه تولید زباله از 670 گرم به ازای هر فرد به 610 گرم. 	

افزایــش میــزان واکسیناســیون و عقیم ســازی ســگ های بلاصاحــب در محــدوده شــهری به میــزان 500  	
الــی 1000 قــلاده در هــر ســال.

	 . لای روبی رودخانه  های فصلی محدوده شهری )برای کنترل سیلاب( سالانه در حدود 100000 متر

لای روبــی نهرهــا و کانال هــای سرپوشــیده )بــرای بهبــود هدایــت آب هــای ســطحی( ســالانه در حــدود 70000  	
. هــزار متــر

افزایش درصد مکانیزاسیون جمع آوری پسماندهای شهری از 85 به 90 درصد. 	
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طعمه گــذاری کانال هــای سرپوشــیده و معابــر بــرای کنتــرل حیوانــات ناقــل شــهری به میــزان 1410 متــر در  	
طــول 5 ســال.

	 . افزایش سرانه پارک ها و فضاهای سبز عمومی از 7/52متر به ازای هر نفر به میزان 8/24 متر

	 . افزایش مساحت بازسازی شده زیرساخت ها و مبلمان بوستان ها به میزان 20 هکتار

	 . افزایش سالانه مساحت اختصاص یافته بوستان های بانوان به میزان 1 هکتار

آموزش شهروندی مرتبط با فضای سبز به میزان 42 هزار نفرساعت در طول 5 سال. 	

تأمین آب موردنیاز فضای سبز به میزان 2280000 در طول 5 سال. 	

حفظ و نگهداری بوستان ها و فضای سبز تحت مدیریت به میزان 342 هکتار در طول 5 سال. 	

احداث بازار تخصصی طیور و آبزیان زینتی تا پایان سال 1405 	

احــداث بــازار همگانــی خریدوفــروش خــودرو تــا پایــان ســال 1403 و احــداث شــهرک خودرویــی تــا پایــان  	
ســال 1405

احداث و توسعه مجتمع های صنفی خدماتی تا پایان سال 1403 	

استقرار کامل سیستم مدیریت بهداشتی، ایمنی و محیط زیست HSE تا پایان سال 1406 	

ایجاد 12 بازار روز و 28 غرفه عرضه تره بار محلی. 	

احداث 4 روز بازار در نواحی شهری در افق برنامه. 	

احداث 3 روز بازار در نواحی منفصل شهری در افق برنامه. 	
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، بازار داروهای گیاهی و...( در افق برنامه. 	 ، شب بازار ایجاد 8 روز بازارهای تخصصی )روستا بازار

آموزش شهروندی در زمینه مشاغل شهری به میزان 5000 نفر ساعت در افق برنامه. 	

توسعه و سامان دهی  انتقال میادین و محورهای بزرگ مقیاس به میزان 100 درصد تا پایان 1403. 	

تهیه 5 سامانه نرم افزاری مرتبط با سامان دهی  مشاغل و میادین تا پایان سال 1403. 	

جمع آوری و سامان دهی  کلیه بازارهای غیرمجاز سطح شهر تا پایان افق برنامه. 	

سامان دهی  جایگاه های عرضه محصولات و خدمات مناسبتی: 	
سامان دهی  جایگاه های عرضه میوه تنظیم بازار در شب عید 31 جایگاه 	
سامان دهی  و ایجاد محل عرضه نهال )فصلی( 7 محل. 	
سامان دهی  و ایجاد محل های عرضه ماهی تزئینی )عید( 5 محل. 	
سامان دهی  و ایجاد محل های عرضه دام زنده )ویژه اعیاد و مناسبت ها( 15 محل. 	

سامان دهی  و ایجاد 15 محل عرضه اغذیه سیار و کافه سیار تا پایان افق برنامه. 	

سامان دهی  و ایجاد 4 مرکز کارگران فصلی و ساختمانی تا پایان سال 1405. 	

مشارکت با بخش خصوصی در احداث بازار و میادین در 5 پروژه تا پایان افق برنامه. 	

توسعه ابنیه مرتبط موجود در آرامستان ها به میزان 5000 مترمربع تا افق برنامه. 	

توسعه ظرفیت مازاد بر استفاده قبور به میزان 12000 حفره تا پایان افق برنامه. 	

افزایش میزان فضای سبز در آرامستان ها به میزان 5220 مترمربع تا پایان افق برنامه. 	

بهسازی و نوسازی ناوگان حمل متوفی به میزان 10 دستگاه. 	

توسعه آرامستان جدید به میزان 64 درصد. 	

ارتقاء خدمات الکترونیکی آرامستان ها به میزان 60 درصد. 	

ساخت 500 ساخت بند و سردهنه در باغستان های سنتی تا پایان افق برنامه. 	

	 . افزایش مقدار علف زنی مسیرها در باغستان های سنتی به میزان 450 هکتار

افزایش سرویس های آب رسانی به میزان 11500 سرویس در طول 5 سال. 	

بازسازی و مرمت و بازپیرایی 45 چاه خانه قدیمی در طول پنج سال. 	

افزایش سطح باغ موزه و باغ گیاه شناسی تا 45000 مترمربع در طول 5 سال. 	

افزایش تانکرهای آب نصب شده در باغستان های سنتی به 36 تانکر در طول 5 سال. 	

افزایش تملک باغات به میزان 150 نفرباغ. 	

افزایش تعداد نهال های توزیعی در بین باغ داران به میزان 175000 مورد. 	

افزایش فعالیت ها به منظور تثبیت محدوده باغات. 	

ــال طالقــان به انــدازه 34 میلیــون مترمکعــب در طــول 5  	 ــرای باغســتان از کان افزایــش میــزان خریــد آب ب
ســال.

ساخت 650 کشوی آهنی و تعمیرات و بازسازی 2000 کشو تا پایان افق برنامه. 	
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احیا و بهره برداری و سامان دهی  از 17 چاه آب تا افق برنامه. 	

برگزاری 110 رویداد فرهنگی مرتبط با باغستان در طول 5 سال. 	

افزایش جذب گردشگران و بازدیدکنندگان دهکده طبیعت به میزان 70000 نفر در سال. 	

پیشرفت ساخت تونل از پل طبیعت به دهکده به میزان 1000 متر تا افق برنامه. 	

میزان افزایش تعداد گونه های جانوری دهکده طبیعت به 15 گونه در طول 5 سال. 	

برگزاری 130 مراسم و بزرگداشت به مناسبت های مختلف در دهکده طبیعت. 	

توسعه فضای سبز دهکده طبیعت به میزان 500 مترمربع. 	

کسب درآمد 9.125.000.000 تومانی از گردشگری دهکده طبیعت. 	
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کارگــروه تخصصــی فرهنگی و اجتماعی  

محورهای موضوعی کارگروهاعضا کارگروهسمت

حسین برجیرئیس کارگروه

تحرک شهروندان و ایجاد نشاط از طریق ورزش و تفریحات  	
سالم

ایجاد و تجهیز و توسعه اماکن و مراکز فرهنگی، اجتماعی،  	
ورزشی، گردشگری و هنری

کاهش آسیب های اجتماعی 	

تحکیم بنیان خانواده 	

ترویج سبک زندگی اسلامی و ایرانی 	

ارتقاء جایگاه گردشگری قزوین با تأکید بر ظرفیت های تاریخی،  	
مذهبی و طبیعی

محمد پنجیدبیر کارگروه

کارشناسان خبره

بابک سبحانی نژاد

حمید خورشیدی

مونا مرادی

نمایندگان مالی، درآمد، برنامه ریزی و 
هوشمندسازی

علی جعفری

هادی خمسه

محسن اسفندیاری

حمید نیرومند

تعداد جلساتتعداد شاخص های تدوین شدهواحدهای زیرمجموعه کارگروه

1610 شاخصسازمان فرهنگی، اجتماعی و ورزشی

کارگــروه فرهنگــی و اجتماعــی، مطابــق بــا برنامــه راهبــردی عملیاتــی پنج ســاله ســوم شــهر و شــهرداری قزویــن تــا پایــان 
ح زیــر ملــزم  افــق برنامــه در راســتای تحقــق چشــم انداز اول و دوم برنامــه و راهبردهــا و سیاســت های اجرایــی به شــر

بــه اجــرای 16 شــاخص هــدف عملیاتــی خواهــد بــود.
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سیاستراهبردچشم انداز

قزوین شهری است با اقتصادی شکوفا  	
بر  مبتنی  کارآمد،  گردشگریِ  بر  تأکید  )با 
تاریخی  فرهنگی،  مذهبی،  ظرفیت های 
باغستان های  بر  ویژه  تأکید  با  طبیعی  و 

سنتی(.

ایرانی  	 غنی  هویت  به واسطه  قزوین 
و  انسان محور  است  شهری  اسلامی، 
سبز،  نشاط،  با  سرزنده،  محله محور، 
امن،  هوشمند،  خلاق،  منسجم،  سالم، 
زندگی  کیفیت  با  شهریست  نیز  و  ایمن 
اوقات  گذران  و  تفریح  مراکز  با  فزاینده، 
از  برخوردار  و  کیفیت  با  و  مکفی  فراغت 
و  قانون مند  مسئول،  آگاه،  شهروندانی 

پرسشگر.

ارتقاء سطح فرهنگ شهروندی. 	

احیـــاء هویت شـــهر، انســـجام بخشـــی و  	
بهســـازی محلات شـــهر و رفع کمبودها، 
ارتقاء هویت و حس تعلق شـــهروندان، 
ســـلامت  ارتقـــاء  بـــرای  بسترســـازی 
شـــهروندان، احداث و توسعه پارک های 
پرجمعیـــت  بخش هـــای  در  ســـلامت 
شـــهری، مشـــارکت در توســـعه فرهنگ 

ورزش. و  ســـلامت 

و  	 تاریخی  گردشگری  نقش  تقویت 
مذهبی در شهر.

برنامـــه ریـــزی در بـــرای مشـــارکت پذیـــری  	
و ایجـــاد حـــس تعلـــق بـــه شـــهر، ارتقـــاء 

هویـــت و حـــس تعلـــق.
شـــهرونـــدی،  	 آموزش هـــــــای  ترویـــــــج 

حمایـــت از تولیدات فرهنگـــی، ترویج 
بـــا طبیعت. فرهنگ دوســـتی 

ــترش اخـــلاق و  	 ــرای گسـ ــازی بـ زمینه سـ
منـــش اســـلامی و ایرانـــی.

بـــــــرای  	 محله محـــوری و زمینه ســــــازی 
توســـــعــــــه فرهنگ ســـراها، خانه هـــای 

فرهنـــگ و ســـرای محـــلات.
نظـــارت بـــر فراینـــد توســـعه فرهنگـــی،  	

ورزشـــی، اجتماعـــی و هنـــر.
توجـــه ویـــژه بـــه مقولـــه فرهنـــگ، هنـــر و  	

مفاخـــر شـــهر.
برنامـــه ریـــزی در بـــرای رویدادســـازی و  	

ایجـــاد خاطـــرات جمعـــی در فضاهـــای 
مختلـــف شـــهر.

شناسایی و تقویت ارزش ها، سنت ها  	
و میراث معنوی.

توسعه و نگهداری فضاهای فرهنگی و  	
اوقات  گسترش فضای گذران  ورزشی، 

فراغت و تفریحات سالم.
کاهش آسیب های اجتماعی. 	
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این حوزه در پنج سال آتی اقدامات عملیاتی زیر را مبتنی بر شاخص های هدف عملیاتی در دستور کار خواهد داشت:
به منظــور اعتــلای جایــگاه قزویــن به عنــوان پایتخــت هنــر خوشنویســی ایــران، برگــزاری ســالانه 1 رویــداد  	

ــی. ــاعت دوره آموزش ــر س ــزاری 3000 نف ــی و برگ بین الملل
برگزاری سالانه 50 رویداد در زمینه آئین ها و آداب ورسوم برای معرفت افزایی و نشاط شهروندان. 	
آمــوزش در زمینــه رفتــار و گفتــار مؤمنانــه به منظــور تحکیــم بنیــان  	 برگــزاری ســالانه 4000 نفــر ســاعت 

خانــواده و ترویــج ســبک زندگــی اســلامی و ایرانــی )زیســت مؤمنانــه(.
برگزاری سالانه 12 آیین پاسداشت در راستای بزرگداشت مفاخر و نخبگان شهر قزوین. 	
آموزش مفاهیم شهروندی و شهرنشینی. 	
ارتقاء ظرفیت های منطقه نمونه گردشگری باراجین )بوستان ملی باراجین( و باغستان سنتی قزوین  	

به عنوان جاذبه گردشگری از طریق برگزاری سالانه 1500 نفرساعت دوره آموزشی و 3 مورد تولید محتوا.
ســالانه ایجــاد 1 مرکــز فرهنگــی، اجتماعــی، ورزشــی، گردشــگری و هنــری جدیــد و همچنین تجهیز و توســعه  	

10 مرکــز راه اندازی شــده.
ایجاد یا تجهیز سالانه حداقل 2 مرکز فرهنگی، اجتماعی، ورزشی و... با استفاده از مشارکت بخش خصوصی. 	
بــرای افزایــش میــزان تحــرک شــهروندان و ایجــاد نشــاط از طریــق  	 آموزشــی  ســالانه 10000 نفــر ســاعت 

گســترش ورزش در فضــای آپارتمــان و منــازل و فضــای خصوصــی و ســالانه برگــزاری 60 هــزار نفرســاعت 
ورزشــی در فضاهــای گــذران اوقــات فراغــت.

افزایش میزان توانمندی شهروندان در کارآفرینی از طریق سالانه 10000 نفرساعت آموزشی. 	
رصــد مســتمر تغییــرات اجتماعــی، فرهنگــی، ورزشــی، گردشــگری و هنــری از طریــق تدویــن پروژه هــای  	

مطالعاتــی شــامل:
2 پروژه مطالعاتی در سال با موضوع شناسایی آسیب اجتماعی در سطح محله هدف. 	
1 پــروژه مطالعاتــی در ســال بــا موضــوع شناســایی ســرانه خدمــات فرهنگــی، اجتماعــی در  	

ســطح محلــه هــدف.
 1 پــروژه مطالعاتــی در ســال بــا موضــوع شناســایی ســرانه فضاهــای فرهنگــی  و اجتماعــی در  	

ســطح محــلات.
یــک پــروژه مطالعاتــی در ســال بــا موضــوع شناســایی الگوهــای موفــق فرهنگــی اجتماعــی در  	

ســطح محــلات.
 1 پروژه مطالعاتی در سال با موضوع شناسایی الگوهای جمعیتی در سطح محله. 	

	 . تدوین سالانه 1 پروژه به منظور مشارکت در شناسایی، ثبت، معرفی و ترویج میراث معنوی شهر

کاهــش آســیب های اجتماعــی از طریــق ارائــه آموزش هــای مرتبــط از طریــق برگــزاری ســالانه 5000 نفرســاعت  	
در دوره های آموزشــی.

ارتقــاء مشــارکت و انســجام اجتماعــی از طریــق برگــزاری ســالانه 14 رویــداد و همایــش در زمینــه شناســایی  	
و توان افزایــی ســمن ها.

سالانه تولید 57 محتوای فاخر فرهنگی و هنری مشارکت در ساخت فیلم و سریال، ساخت پویانمایی،  	
 ، پوستر مانند  گرافیکی  تولیدات  تولید  افزایش  صوتی،  محتوای  تولید  افزایش   ، تیزر و  کلیپ  ساخت 

افزایش تولید محتوا شامل آثار مکتوب، افزایش تولید محتوا شامل: آموزش، بازی و سرگرمی.
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تی پنج ســاله ســوم      مراحــل تدویــن و تصویب برنامه راهبردی عملیا

تشــکیـــل جلســات ســتــاد 
راهبری بــه  منظور تعیـین رؤسا 

وظایف کارگروه های تخصصی

بررسی و تأیید نهایی 
چشم اندازها، راهبردها و  

سیاست های اجـرایی برنامه 
توسط کارگروه های تخصصی

تشکیل جلسات متعدد 
کارگروه های تخصصی به منظور 

تدوین شاخص های هدف عملیاتی 
و پیش بینی مقادیر موردنیاز با 

همــکاری دبیرخانه تـــدوین برنامه

بررسی شاخـص ها در ستاد راهبری 
برنامه بـا حضور نماینده شورای 

اسلامی شهر و ارسال شاخص ها 
بـه آن شورا به  منظور بررسـی در 

کمیسیون های تخصصی و اعمال 
اصلاحات موردنظر

ارسال لایحه برنامه به شورای 
اسلامی شهر با هدف بررسـی 

و تصویب نهایی و ابلاغ به 
مجموعه شهرداری
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3 2 1

تی پنج ســاله ســوم      زمان بنــدی فرآینــد تدوین برنامه راهبردی عملیا

دستور تهیه برنامه راهبردی عملیاتی پنج ساله سوم 
)1406 تا 1402( از سوی شورای اسلامی شهر

جلسات ستاد راهبری برای تعیین فرآیند تدوین، عناوین 
کارگروه های تخصصی، رؤسا و اعضاء

تدوین کلیات و شاخص های تخصصی حوزه ها در 
کارگروه های برنامه

جلسات ستاد راهبری به منظور بررسی و تأیید شاخص های 
کارگروه های تخصصی با حضور نماینده شورای اسلامی شهر

تکمیل شناسنامه شاخص ها و اعمال اصلاحات موردنظر 
ستاد راهبری در تدوین شاخص ها

تشکیل کمیسیون های تخصصی شورای اسلامی شهر 
به منظور بررسی و تأیید شاخص های کارگروه های تخصصی 

و انجام اصلاحات موردنیاز توسط کارگروه ها مطابق با نظرات 
اعضا شورای اسلامی شهر

ارسال لایحه برنامه راهبردی عملیاتی پنج ساله سوم برای 
تصویب نهائی و ابلاغ

تقویم زمانی تدوین و تصویب
برنامه راهبردی عملیاتی پنج ساله سوم
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تی      فرم شناســنامه شــاخص هدف عملیا
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نمونــه درخــت واره اجــزای برنامه برای یک پروژه در کارگروه تخصصــی مالی و اقتصادی  

چشم انداز

راهبرد

سیاست

ح طر

شاخص هدف عملیاتی

پروژه

افق برنامه

قزوین شهری است با اقتصادی شکوفا 
)با تأکید بر گردشگریِ کارآمد، مبتنی بر ظرفیت های مذهبی، فرهنگی، تاریخی و طبیعی با تأکید ویژه بر باغستان های سنتی(

توسعه منابع درآمدی پایدار و تحول مستمر در نظام های مدیریت مالی شهرداری، اصلاح نظام مالیه و مدیریت هزینه 
شهرداری

به روزآوری روش های تأمین منابع مالی شهرداری

ایجاد واحدهای درآمدزا

اتصال کلیه فرآیندهای واحد درآمد به سامانه شهروند سپاری

سال اول: ایجاد زیرساخت لازم
سال دوم: پایلوت حداقل یک منطقه و سازمان برای اجرا

سال سوم: اجرا در کلیه مناطق و سازمان ها

، ماده صد، نقل وانتقال و ... در حوزه درآمد به سامانه شهروند سپاری و دریافت فیش  اتصال صدور پروانه ساختمانی، پایان کار
و پرداخت به صورت آنلاین و بدون مراجعه به شهرداری. اعلام مبالغ عوارض نوسازی و بهای خدمات پسماند به صورت پیامک 

و پرداخت آن به صورت آنلاین توسط مالکین: 59 درصد تا افق برنامه
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کارگروه حمــل ونقل ترافیک نمونــه درخت واره اجــزای برنامه برای یک پروژه در   

چشم انداز

راهبرد

سیاست

ح طر

شاخص هدف عملیاتی

پروژه

افق برنامه

قزوین شهری است برنامه پذیر با مدیریت شهری پاسخگو همراه با حمل ونقل روان و پاک و توزیع متوازن خدمات با تأکید بر 
حفظ محیط زیست

تقویت و توسعه کمی و کیفی ناوگان حمل ونقل عمومی، توسعه سیستم های حمل ونقل عمومی، تقویت ناوگان حمل ونقل 
عمومی، دسترسی عدالت محور به خدمات شهری، سامان دهی  ترافیک مرکز شهر با تأکید بر شبکه ریلی و قطار شهری

تجهیز ناوگان حمل ونقل عمومی برای کارآمدی 
بیشتر و افزایش آسایش شهروندان از اقشار 

مختلف

احداث خطوط ویژه، ایستگاه ها و خرید اتوبوس

میانگین کاهش طول عمر ناوگان اتوبوس  رانی

خرید 116 دستگاه اتوبوس جدید

کاهش میانگین طول عمر اتوبوس ها به 4/7 سال
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یســت و خدمات شــهری نمونــه درخــت واره اجزای برنامه برای یک پروژه در کارگروه محیط ز  

 

چشم انداز

راهبرد

سیاست

ح طر

شاخص هدف عملیاتی

پروژه

افق برنامه

قزوین شهری است برنامه پذیر با مدیریت شهری پاسخگو همراه با حمل ونقل روان و پاک و توزیع متوازن خدمات با تأکید بر 
حفظ محیط زیست

برقراری هماهنگی متقابل بین توسعه کالبدی فرهنگی شهر با شرایط زیست محیطی آن

توسعه و نگهداری پارک ها و فضاهای سبز عمومی و بوستان های 
بانوان، توسعه و فراگیری بوستان های بانوان در کلیه مناطق و 
نواحی شهری، حفاظت از فضای سبز موجود و گسترش کمی و 

کیفی آن

طراحی و احداث فضای سبز محلی و منطقه ای

افزایش سرانه پارک ها و فضاهای سبز عمومی

احداث فضای سبز بوستان ها

: 8/42 مترمربع سرانه فضای سبز
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نمونــه درخــت واره اجزای برنامــه برای یک پروژه در کارگروه تخصصی شهرســازی و معماری  

چشم انداز

راهبرد

سیاست

ح طر

شاخص هدف عملیاتی

پروژه

افق برنامه

، سالم، منسجم،  ، سرزنده، با نشاط، سبز قزوین به واسطه هویت غنی ایرانی اسلامی، شهری است انسان محور و محله محور
خلاق، هوشمند، امن، ایمن و نیز شهریست با کیفیت زندگی فزاینده، با مراکز تفریح و گذران اوقات فراغت مکفی و با کیفیت 

گاه، مسئول، قانونمند و پرسشگر و برخوردار از شهروندانی آ

افزایش سطح حضورپذیریِ فضاهای شهری

بسترسازی برای تولید و بازتولید فضاهای شهری، سرزنده 
و پویا، باززنده سازی محلات شهر و توسعه زیرساخت های 

محلات

سامان دهی  میادین و معابر شهری

بهبود فضای شهری

جمع آوری زوائد بصری
نصب پرچم
نصب ریسه

جمع آوری زوائد بصری: 20000 مورد
نصب پرچم : 142500 مترمربع

نصب ریسه : 850  هزار متر طول
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یت بحران نمونــه درخــت واره اجــزای برنامه برای یک پروژه در کارگروه ایمنــی و مدیر  

چشم انداز

راهبرد

سیاست

ح طر

شاخص هدف عملیاتی

پروژه

افق برنامه

، سالم، منسجم،  ، سرزنده، با نشاط، سبز قزوین به واسطه هویت غنی ایرانی اسلامی، شهری است انسان محور و محله محور
خلاق، هوشمند، امن، ایمن و نیز شهریست با کیفیت زندگی فزاینده، با مراکزتفریح و گذران اوقات فراغت مکفی و با کیفیت و 

گاه، مسئول، قانونمند و پرسشگر برخوردار از شهروندانی آ

ارتقاء توان ایمنی شهر و تاب آوری آن در برابر سوانح و دفاع غیرعامل، ایمن سازی اماکن و فضاهای شهری، مدیریریت و 
یکپارچه-سازی امدادرسانی و ارائه خدمات ایمن به شهروندان )بحران(

تسهیل و به حداقل رساندن زمان لازم جهت امدادرسانی 
و خدمات

بالا بردن سرعت امدادرسانی در مواقع بحران

کاهش میانگین زمان رسیدن به محل حریق و حادثه 

آموزش و اصلاح فرآیند پاسخگویی مرکز فرماندهی/ اصلاح 
کرکره های ایستگاه/آموزش پرسنل در آمادگی اعزام به 

عملیات/ خرید خودرو و تجهیزات/ ساخت ایستگاه/ تقویت 
سامانه ارتباطی و فناوری

کاهش 30 ثانیه زمان رسیدن به محل 
حریق و حادثه
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کارگــروه فرهنگی واجتماعی نمونــه درخت واره اجــزای برنامه برای یک پروژه در   

چشم انداز

راهبرد

سیاست

ح طر

شاخص هدف عملیاتی

پروژه

افق برنامه

، سالم، منسجم،  ، سرزنده، با نشاط، سبز قزوین به  واسطه هویت غنی ایرانی اسلامی، شهری است انسان محور و محله محور
خلاق، هوشمند، امن، ایمن و نیز شهری است با کیفیت زندگی فزاینده، با مراکزتفریح و گذران اوقات فراغت مکفی و با کیفیت 

گاه، مسئول، قانونمند و پرسشگر و برخوردار از شهروندانی آ

ارتقاء سطح فرهنگ شهروندی 

محله محوری و زمینه سازی برای توسعه فرهنگسراها، 
خانه های فرهنگ و سرای محلات

توسعه خانه   های فرهنگ محلات

میزان ایجاد و تجهیز اماکن فرهنگی، اجتماعی، 
ورزشی و ... با استفاده از مشارکت بخش خصوصی

ایجاد اماکن و تهیه تجهیزات آموزشی و ورزشی با مشارکت 
بخش خصوصی

ایجاد و تجهیز 50 مرکز فرهنگی، ورزشی با مشارکت بخش خصوصی
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نمونــه درخــت واره اجزای برنامه برای یک پروژه در کارگــروه فنی و عمرانی  

چشم انداز

راهبرد

سیاست

ح طر

شاخص هدف عملیاتی

پروژه

افق برنامه

قزوین شهری است برنامه پذیر با مدیریت شهری پاسخگو و کارآمد همراه با حمل و نقل روان و پاک و توزیع متوازن خدمات با 
تأکید بر حفظ محیط زیست

ضرورت و الزام برنامه پذیری راهبردی در شهرداری

ارزیابی و نظارت بر اجرای پروژه های توسعه شهر

نظارت نظام مند بر پروژه های توسعه شهری

PMO  راه اندازی و توسعه  واحد مدیریت پروژه

PMO تشکیل اداره مدیریت پروژه
راه اندازی سامانه مدیریت پروژه

تشکیل اداره مدیریت پروژه PMO تا پایان سال 1402
راه اندازی سامانه مدیریت پروژه تا پایان سال 1403
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نمونــه درخــت واره اجــزای برنامه برای یک پروژه در کارگروه حکمروائی و هوشمندســازی  

چشم انداز

راهبرد

سیاست

ح طر

شاخص هدف عملیاتی

پروژه

افق برنامه

قزوین شهری است با اقتصاد شهری شکوفا 
)با تأکید بر گردشگریِ کارآمد، مبتنی بر ظرفیت های مذهبی، فرهنگی، تاریخی و طبیعی با تاکید ویژه بر باغستان های سنتی(

، اصلاح نظام مالیه و مدیریت هزینه شهرداری تحول مستمر در نظام های مدیریتی شهرداری، توسعه منابع درآمدی پایدار

توسعه مدیریت سازمانی و بهبود ساختار تشکیلاتی

مدیریت عملکرد و تحول اداری

ارزیابی عملکرد سازمانی در مجموعه شهرداری 
قزوین

تهیه و تدوین شاخص های ارزیابی متناسب با ماموریت  	
های حوزه های مختلف شهرداری

تشکیل و آموزش تیم ممیزی داخلی 	

تا افق برنامه تعداد دفعات ارزیابی سالانه به 4 مورد در سال خواهد رسید
در مجموع تا افق برنامه، 15 مورد ارزیابی سازمانی، صورت خواهد گرفت
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تی پنج ســاله ســوم      برگزاری جلســات بررســی و تأیید برنامه راهبردی عملیا

کارگروه های برنامه کمیســیون های تخصصی شــورای اســامی شــهر به تفکیک       در 



     مطالعه اســناد فرادســت  

بــه صــورت  بــه صــورت عــام و برنامــه راهبــردی شــهر  برنامه  ریــزی شــهری 
مســیرها،  اهــداف،  از  مجموعــه ای  برگیرنــده  در  اســت  فرآینــدی  خــاص، 
اقدامــات، بازخوردهــا و نتایــج. یکــی از ویژگی هــای ذاتــی ایــن فرآینــد در هــر 
مقیاســی، تاثیرپذیــری آن از ســطوح بالاتــر و تأثیرگــذاری بــر ســطح پایین  تــر از 
خــود اســت. شــهر بــه مثابــه موجــودی زنــده بخشــی از یــک بســتر جفرافیائــی، 
زیســت  محیطی، فرهنگــی و اقتصــادی اســت کــه هــر گونــه چشم اندازســازی 
، و برنامه ریــزی بی      ارتبــاط  بــرای آن، بــا عــدم شــناخت صحیــح از بســتر مذکــور
بــا حــوزه هــای فرآدســت، بــا شکســت مواجــه خواهــد شــد. لــذا   مقدمــه  ی 
ایــن  کــه  اســت  آن   ، شــهر توســعه  و  رشــد  اهــداف  و  چشــم  انداز  ترســیم 
ــی از یــک  ــه عنــوان جزئ ــر رفتــه و شــهر را ب ت دوراندیشــی از مرزهــای شــهر فرآ
کل، مــورد مطالعــه و بررســی قــرار دهــد زیــرا اهــداف در نظــر گرفتــه شــده بــرای 
محــدوده  ی بزرگتــری کــه رشــد و توســعه شــهر مــی توانــد بــر رشــد و توســعه 
آن گســتره تاثیرگــذار باشــد، بــدون شــک بــه صــورت دقیــق تــر بــر اهــداف و 
مســیر توســعه شــهر اثرگــذار خواهــد بــود. در ایــن صــورت، شــهر بــه عنــوان 
جزئــی از یــک کل، مــی توانــد رشــد و توســعه خــود را در مســیر رشــد و توســعه 

کشــور اجــرا و ارزیابــی نمایــد.

برگیرنــده  در  همــواره  شــهر  یــک  روی  بــر  پیشــین  مطالعــات  کــه  آنجــا  از 
ــه  ــوده ک ــهر ب ــش روی ش ــکلات پی ــائل و مش ــه از مس ــور توج ــی در خ اطلاعات
ح  هــای توســعه شــهری از منظــری متفــاوت بــه آن پرداختــه  هــر یــک از طر
ح هــا عــلاوه بــر پیشــگیری از تکــرار مکــررات،  اســت، مطالعــه و بررســی ایــن طر
ارائــه  مختلــف  دیدگاه هــای  از  شــهر  مســائل  زمینــه  در  مفیــدی  اطلاعــات 
می دهــد. بنابرایــن در تهیــه برنامــه راهبردی  عملیاتــی پنــج ســاله ســوم شــهر 
قزویــن نیــز اســناد فرادســت مربوطــه مطالعــه شــده و در ادامــه، خلاصــه ای 
و  ح هــا  طر می گــردد.  ح  مطــر اســناد  ایــن  در  شــده  ح  مطــر نــکات  اهــم  از 

: برنامه هــای مــورد بررســی عبارتنــد از

سند چشم انداز توسعه کشور1404. 1

برنامه هفتم توسعه کشور . 2

سند ملی توسعه استان قزوین . 3

برنامه راهبردی توسعه استان قزوین . 4

ح جامع ناحیه قزوین. 5 طر

ح مجموعه شهری قزوین. 6 طر

برنامه راهبردی توسعه شهر قزوین. 7

ح جامع توسعه و عمران قزوین. 8 طر
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کشور1404      1. ســند چشــم انداز توسعه 

ــن  ، چنی ــم انداز ــق چش ــی در اف ــه ایران ــند، جامع ــن س ــوای ای ــاس محت ــر اس ب
ویژگی هایــی خواهــد داشــت: 

    توســــعه یافتـه متناسب با مقتضیــات فرهنـــگی، جغـــرافیــــایــــــی  	
و تاریخـــــی خود و متکــــی بر اصــول اخلاقی و ارزش های اسلامی، 
: مردم سالاری دینی، عدالت اجتمـاعی،  ملی و انقلابی با تأکیــــد بر
آزادی های مشروع، حفظ کرامت و حقوق انسان ها و بهره مند از 

امنیت اجتماعی و قضایی.

تولیــد علــم و فنــاوری،  	 توانــا در  از دانــش پیشــرفته،      برخــوردار 
متکــی بــر ســهم برتــر منابــع انســانی و ســرمایه اجتماعــی در تولیــد 

ملــی.

    امــن، مســتقل و مقتــدر بــا ســامان دفاعــی مبتنــی بــر بازدارندگــی  	
همه جانبــه و پیوســتگی مــردم و حکومــت.

    برخــــوردار از ســـلامــت، رفـــــاه، امنیـــت غذایــی، تأمین اجتماعی،  	
، توزیع مناسب درآمد، نهاد مستحکم خانواده  فرصت های برابر
، فســــــاد، تبعیــــض و بهــــره منــــد از محیط زیست  به دور از فقـــــر

مطلوب.

، مؤمــن، رضایت منــد، برخــوردار  	 ، ایثارگــر     فعــال، مســئولیت پذیر
از وجــدان کاری، انضبــاط، روحیــه  تعــاون و ســازگاری اجتماعــی، 
متعهــد بــه انقــلاب و نظــام اســلامی و شــکوفایی ایــران و مفتخــر 

بــه ایرانــی بــودن.

در  	 فنــاوری  و  علمــی  اقتصــادی،  اول  جایــگاه  بــه      دســت یافته 
میانــه،  آســیای  )شــامل  غربــی  جنــوب  آســیای  منطقــه  ســطح 
، خاورمیانــه و کشــورهای همســایه( بــا تأکیــد بــر جنبــش  قفقــاز
نرم افــزاری و تولیــد علــم، رشــد پرشــتاب و مســتمر اقتصــادی، 
ارتقــاء نســبی ســطح درآمــد ســرانه و رســیدن بــه اشــتغال کامــل.

    الهام بخــش، فعــال و مؤثــر در جهــان اســلام بــا تحکیــم الگــوی  	
مردم ســالاری دینــی، توســعه کارآمــد، جامعــه اخلاقــی، نواندیشــی 
و پویایــی فکــری و اجتماعــی، تأثیرگــذار بــر همگرایــی اســلامی و 
منطقــه ای براســاس تعالیــم اســلامی و اندیشــه های امــام خمینــی 

)ره(

    دارای تعامــل ســازنده و مؤثــر بــا جهــان براســاس اصــول عــزت،  	
حکمــت و مصلحــت.
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کشــور 1403 - 1407      2. برنامه هفتم توســعه 

ســند برنامــه توســعه یکــی از مهم تریــن ابزارهــای نظــام تدبیــر در جهــت اداره خردورزانــه امــور اســت. اگــر نظــام 
برنامه ریــزی بــه یــک سلســله از اصــول پایــه حداقلــی ماننــد ارتبــاط مســتحکم میــان مراحــل تدویــن و تصویــب 
برنامــه, پایبنــد باشــد, پیشــبرد امــور برنامــه در کشــور تســهیل می شــود. فرآینــد تدویــن برنامــه توســعه ایــران از ابــلاغ 
سیاســت هــای کلــی آن از جانــب مقــام معظــم رهبــری آغــاز می گــردد و و اهــداف و خــط مشــی های اصلــی برنامــه در 
ایــن سیاســت ها تبییــن می شــود. اهتمــام دولــت بــه ارائــه لایحــه برنامــه هفتــم توســعه در چارچــوب سیاســت های 
کلــی آن موجــب شــد تــا متناظــر بــا تمــام 26 بنــد سیاســت هــای کلــی, اقداماتــی در لایحــه برنامــه پیشــنهاد شــود. البتــه 

سیاســت هــای کلــی برنامــه هفتــم بــه 93 خــط مشــی یــا زیرجــزء سیاســتی تفکیــک پذیــر اســت.

احکام مرتبط با حوزه مدیریت شهری در برنامه هفتم 	

برنامــه هفتــم توســعه در قالــب 117 مــاده و 24 فصــل تهیــه شــده و در آن بــه موضــوع شــوراها و مدیریــت شــهری بــه 
صــورت بســیار محــدود اشــاره ای شــده اســت. آنچــه در برنامــه هفتــم توســعه در خصــوص شــهرداری  ها ذکــر شــده 
ــا جایــگاه شــهرداری  ها و شــوراها  ــا وظیفــه اجرائــی آنهــا و بحــث واگــذاری وظایــف اســت و در ارتبــاط ب  مرتبــط ب

ً
صرفــا

، تمرکــز امــور محلــی در  اقدامــی صــورت نپذیرفتــه اســت. در حالــی کــه یکــی از چالش هــای جــدی نظــام اجرائــی کشــور
، متأســفانه ایــن  ســاختار دولتــی اســت کــه بــه رغــم چهــار قانــون برنامــه گذشــته و برخــی از مــواد قوانیــن جــاری کشــور

مهــم محقــق نشــده اســت. 

در ایــن برنامــه حــدود 34 مــاده کــه 20 مــاده بــه طــور مســتقیم و 14 مــاده بــه طــور غیرمســتقیم در لایحــه برنامــه هفتــم 
توســعه مرتبــط بــا امــور شــهرداری  ها و بحــث مدیریــت شــهری اســت، بــه چشــم می خــورد. ایــن مفــاد شــامل مــواردی 
همچــون مــاده 55 بــا موضــوع عــدم واگــذاری امــوال و دارایی هــای دولــت بــه نهادهــای عمومــی، مــاده 17 بنــد الــف 
و ب بــا موضــوع واریــز جرایــم کمیســیون  های شــبه قضائــی بــه خزانــه دولــت و ممنوعیــت ایجــاد درآمــد اختصاصــی 
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جدیــد، مــاده 18 بنــد ب بــا موضــوع مجــاز بــودن دولــت و 
اعطــای هــر گونــه کمــک بــه بخــش غیردولتــی مشــروط بــر 
اینکــه در راســتای مأموریت  هــا و وظایــف دولــت یــا الــزام 
قانــون و متناســب بــا قیمــت تمــام شــده باشــد، مــاده 20 
بنــد الــف و ح بــا موضــوع مســتثنی شــدن بهــای محصــول 
از شــمول  پــروژه در قــرارداد ســرمایه  گذاری و مشــارکت 
تعرفه  گــذاری و همچنیــن مــاده 38 بنــد چ و تکلیــف وزارت 
نیــرو بــه اعــلام موقعیــت نقــاط گلــوگاه فاقــد آبگــذری لازم 
بــرای عبــور ســیلاب جهــت رفــع انســداد بــه وزارتخانه هــای 
کشــور و راه و شهرســازی و تکلیــف ایــن وزارتخانه  هــا بــه 
اولویت بنــدی و تصویــب برنامــه عملیاتــی رفــع انســداد و 
ح هــا بــر اســاس اعــلام  تکلیــف شــهرداری  ها بــه اجــرای طــر
برنامــه وزارت کشــور از محــل منابــع داخلــی خــود، مــاده 50 
ــع  ــای جام ح ه ــری در طر ــوع بازنگ ــا موض ــره 1 ب ــد ب تبص بن
و تفصیلــی شــهرها و افزایــش محــدوده در صــورت عــدم 
وجــود زمیــن بــرای واگــذاری، مــاده 50 بنــد ب تبصــره 3 
مجــاز نبــودن دریافــت عــوارض ناشــی از ارزش افــزوده تغییــر کاربــری زمیــن یــا الحــاق بــه محــدوده توســط شــهرداری 
در اجــرای پــروژه هــای حمایتــی مســکن موضــوع قانــون جهــش تولیــد مســکن )مــواد 51، 52، 53، 54( از جملــه 
ــا موضــوع مولدســازی پادگان  هــا، مــاده  ــه مــاده 102 بنــد ج ب ــوان ب مفــاد مرتبــط هســتند. از دیگــر مــوارد مرتبــط می ت
ــه  ــت یکپارچ ــرد مدیری ــا رویک ــی ب ــتگاه های اجرائ ــای دس ــی از تصدی ه ــذاری بخش ــوان واگ ــا عن ــزء 3 ب ــف ج ــد ال 105 بن
شــهری و تقویــت نقــش خط مشــی گذاری، هماهنگــی، تســهیل  گری و نظارتــی دولــت بــا تصویــب شــورای عالــی اداری، 
ــار  ــش اختی ــی و کاه ــتگاه  های اجرای ــتخدام در دس ــه اس ــر گون ــع ه ــوع من ــا موض ــد ب ب ــاده 105 بن ــهرداری  ها، م ــه ش ب
دســتگاه  های اجرایــی در جــذب نیــرو. از مــواد دیگــری کــه مرتبــط بــا ایــن حــوزه اســت می  تــوان بــه مــاده 116 بنــد الــف بــا 

ج از شــهرها بــا تغییــر کاربــری اشــاره نمــود. موضــوع انتقــال زندان  هــا بــه خــار

    3. ســند ملی توســعه اســتان قزوین 1404 

ح،  چشم انداز توسعه قزوین را در سال 1404، این  گونه توصیف می کند: این طر

اســتان قزویــن در ســال 1404 اســتانی اســت: برخــوردار از رشــد ســریع، متــوازن و پایــدار اقتصــادی مبتنــی بــر علــم و 
فنــاوری و دارای نهادهــای مناســب اجتماعــی، فرهنگــی متکــی بــر آمــوزه هــای دینــی بــه همــراه امنیــت و رفــاه عمومــی 

بــرای مــردم". 

ایــن ســند بــا توجــه بــه قابلیت هــا و تنگناهــا بــر توســعه اســتان بــر پایــه توســعه صنعــت، کشــاورزی و قابلیــت بازرگانــی 
 : و گردشــگری اســتوار اســت. بــه ایــن ترتیــب اهــداف بلنــد مــدت توســعه اســتان عبارتند از

ارتقــاء نقــش و ســهم اســتان در ســاختار اقتصــاد ملــی در ارتبــاط بــا موقعیــت ویــژه جغرافیایــی و همجواری  	
بــا منطقــه شــهری تهران.

تــداوم توســعه صنعتــی اســتان در راســتای تمرکــز زدایــی از تهــران و ممنوعیــت اســتقرار صنایــع در شــعاع  	
120 کیلومتــر منطقــه شــهری تهــران.
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    حفــظ، احیــا و بهره  بــرداری از منابــع آب و خــاک، جنــگل و مرتــع بــا ایجــاد شــرایط توســعه پایــدار بــا اولویــت  	
آبخوان  هــا بــا بیــلان منفــی.

    توسعه و گسترش فعالیت های کشاورزی. 	

    ارتقــاء کیفیــت و تــوان خدماتــی منطقــه شــهری قزویــن در مقیــاس ملــی در راســتای تمرکز زدایــی فعالیــت  	
از تهــران.

    تقویــت و تجهیــز شــبکه  های زیربنایــی اســتان بــا تأکیــد بــر حمــل و نقــل ســریع ریلــی و ارتباطــات، متناســب  	
بــا توســعه فعالیــت هــای تولیــدی و خدماتی.

    افزایش ایمنی مراکز زیست و فعالیت در مقابل بلایای طبیعی و زلزله. 	

    تامین آب کافی برای مراکز زیست، فعالیت، صنعت و کشاورزی. 	

    تقویت و توسعه امکانات فناوری اطلاعات و ارتباطات. 	

    توسعه فعالیت های گردشگری و بهره برداری از جاذبه های تاریخی و طبیعی. 	

    توسعه فعالیت های بازرگانی با توجه به مسیر کریدورهای بین المللی حمل و نقل. 	

    اعتلاء ارزش های فرهنگی و ویژگی های هویتی. 	

    ارتقاء نقش ورزش در تأمین سلامت جسمی و روحی. 	

    دستیابی به هدف توسعه هزاره MDG در استان. 	

	 .     توانمندسازی بخش تعاونی  ها برای ایفای نقش اداره بنگاه  های اقتصادی کشور

ح همچنیــن بــرای هــر بخــش یــک چشــم انداز بخشــی و بــه تبــع آن اهــداف، راهبردهــا و سیاســت های مرتبــط  ایــن طــر
ح می تــوان بــه مــوارد زیــر اشــاره کــرد: ح می کنــد. از جملــه چشــم اندازهای بخشــی ایــن طــر را نیــز مطــر

ــدار و فزآینــده کــه از نظــر شــاخص های  	 ــا رشــد پای ــادی: اســتانی دارای اقتصــادی ب ــم انداز کلان اقتص چش
توســعه دارای جایگاهــی ویــژه در بیــن اســتان  های کشــور اســت .

چشــم انداز ســازمان فضایــی اســتان: اســتانی کــه بــا توجــه بــه وضعیــت طبیعــی و توپوگرافــی برخــوردار از  	
ســازمان فضایــی متعــادل و دارای تــوازن بخشــی و منطقــه ای اســت و دارای ســازمان شــهری و روســتایی 

پیــش رفتــه اســت.

چشــم انداز اشــتغال و نیــروی انســانی: اســتانی کــه از بــازار کار متعــادل برخــوردار اســت و دارای نیــروی کار  	
متخصــص، ماهــر و بهــره  ور بــا فرهنــگ بــالای کار در جهــت اشــتغال کامــل اســت.

، برخــوردار از تنــوع  	 ــتان: ســرزمینی کــه در راســتای توســعه پایــدار سرســبز ــی اس ــع طبیع ــم انداز مناب چش
اقلیمــی، ایمــن از بلایــای طبیعــی، بــا محیــط زیســتی احیــاء شــده اســت.

: اســتانی کــه از فرهنــگ بــالای شهرنشــینی برخــوردار اســت و شــهرهایی  	 چشــم انداز بخــش عمرانــی شــهر
بــا معمــاری ایرانی اســلامی و فضــای شــهری پــاک، مســتحکم و زیبــا بــه همــراه زیرســاخت های مــدرن 

شــهری دارد.

چشــم انداز بخــش عمــران روســتایی: اســتانی کــه از روســتاهای آبــاد و بــا شــاخص های اقتصــادی ارتقــاء  	
یافتــه برخــوردار اســت و دارای نظــام خدمــات رســانی مــدرن اســت.

چشــم انداز بخــش صنعــت و معــدن: اســتانی کــه بــا تکیــه بــر توســعه صنایــع برتــر و بــا مــواد معدنــی  	
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موجــود در اســتان از جایــگاه ویــژه صنعــی در ســطح کشــور برخــوردار اســت.

، از کشــاورزی توســعه یافتــه  	 چشــم انداز بخــش زراعــت و باغــداری: اســتانی کــه بــا تکیــه بــر توســعه پایــدار
و مکانیــزه همــراه بــا ســودآوری بــالا برخــوردار اســت.

چشــم انداز بخــش دامــداری و شــیلات: اســتانی کــه بــه ارزش افــزوده بــالا در صنعــت دامــداری و شــیلات  	
دســت یافتــه اســت و ســهمی عمــده از تولیــدات دامــی کشــور را  داراســت.

ــر پشــتیبانی  	 ــد ب ــا تأکی ــی ب ــای بازرگان ــالای فعالیت ه ــم ب ــه حج ــه ب ــتانی ک ــی: اس ــش بازرگان ــم انداز بخ چش
متناســب بــا ســایر بخش هــای اقتصــادی اســتان دســت یافتــه اســت.

، شــاخص  	 چشــم انداز بخــش گردشــگری: اســتانی کــه بــه عنــوان یکــی از قطب هــای گردشــگری کشــور
اســت و دارای زیربناهــای پشــتیبان صنعــت گردشــگری اســت.

	  ، ، دیــن بــاور چشــم انداز بخــش فرهنــگ و هنــر : اســتانی کــه وحــدت ملــی و دینــی مســتحکم، قانــون پذیــر
معنویت  دوســت، بــا آداب و ســنن ملــی و بومــی احیــاء شــده برخــوردار بــوده و ســازگار بــا توســعه و فرهنــگ 

ترویــج یافتــه مطالعــه و ارتباطــات وســیع و پویــای فرآاســتانی و هنرمندانــی تاثیرگــذار اســت.

بخــش آموزش و پــرورش عمومــی و فنی و حرفــه ای: اســتانی کــه عــاری از بی  ســوادی و دارای نیــروی انســانی  	
. خــلاق و توانمنــد بــا تکنولــوژی آموزشــی روز دنیــا و متناســب بــا نیازهــای بــازار  کار

ــا محوریــت پژوهــش  	 ــی توســعه یافتــه، ب ــی: اســتانی کــه نظــام آموزش  عال ــش آموزش عال ــم انداز بخ چش
و محیطــی ایمــن، شــاداب و بــا نشــاط و نســلی متعهــد بــه ارزش هــای اســلامی، فعــال، پویــا، پژوهشــگر و 

اثربخــش برخــوردار اســت.

چشــم انداز بخــش بهداشــت و درمــان و تأمیــن اجتماعــی: اســتانی کــه از فضاهــای مناســب و مطلــوب در  	
خدمــات بهداشــتی و درمانــی در ســطح منطقــه برخــوردار اســت و جامعــه ای برخــوردار از انضبــاط اجتماعــی، 

امنیــت، ســلامت و نشــاط همــراه بــا رفــاه و عدالــت اجتماعــی اســت.

چشــم انداز بخــش تربیــت بدنــی: جامعــه ای کــه شــاد ، بــا نشــاط، پهلــوان پــرور و برخــوردار از ورزشــکارانی  	
پای  بنــد بــه ارزش  هــای اســلامی و اصول  اخلاقــی اســت و در رشــته های مختلــف ورزشــی در ســطح کشــور 

مدعــی اســت.

چشــم انداز بخــش انــرژی: اســتانی کــه از الگــوی مناســب و ســازگار بــا محیــط زیســت در جهــت مصــرف،  	
توزیــع و تولیــد انــرژی برخــوردار اســت.

چشــم انداز بخــش ارتباطــات: اســتانی کــه از نظــر زیرســاخت های مناســب و فن آوری هــای نویــن ارتباطــی  	
، پیشــرو اســت و از دولــت الکترونیــک در اجــرای برنامــه هــای ICT و IT برخــوردار اســت.  در کشــور

ارتباطــی  	 بــا داشــتن شــبکه های  کــه در صنعــت حمل و نقــل  چشــم انداز بخــش حمل ونقــل: اســتانی 
مــدرن، مطمئــن و بهره منــد از زیرســاخت هــای مناســب از جایــگاه ویــژه منطقــه ای و ملــی برخــوردار اســت.

چشــم انداز بخــش مســکن: اســتانی کــه دارای ضوابــط فنــی و مهندســی اســت و بــا توجــه بــه جمعیــت و  	
امکانــات موجــود در ســطح اســتان از توزیــع مناســب مســکن برخــوردار اســت. 
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اهم مسائل و مشکلات استان از دیدگاه سند توسعه استان 	

تمرکــز شــدید جمعیــت و فعالیــت در مرکــز اســتان و عــدم تعــادل در ســازمان فضایــی در زمینــه نظــام  	
. شــهری و ارایــه خدمــات برتــر

ج از شهرک ها و مجتمع های صنعتی. 	 استقرار بی رویه فعالیت های صنعتی و توزیع آن در خار

چالش سرریز شدن وظایف مدیریت نشده و عملکردهای ملی و منطقه ای تهران به استان قزوین. 	

ثــار تاریخــی و حفــظ منابــع طبیعــی و بهــره بــرداری از آن در  	 عــدم توجــه مناســب بــه بازســازی و مرمــت آ
توســعه صنعــت گردشــگری.

ضعــف امکانــات بزرگانــی داخلــی و خارجــی و عــدم رشــد متناســب آن بــا ســایر فعالیت هــای اقتصــادی و  	
بــه ویــژه بخــش صنعــت.

فرســایش و تخریــب حوزه هــای آبخیــز اســتان و افــت شــدید آبخوان هــا و عــدم تعــادل بیــن منابــع تغذیــه  	
کننــده و تخلیه کننــده آب هــای زیــر زمینــی.

فقدان نظام شناسایی استعدادهای ورزشی. 	

    4. برنامه راهبردی توســعه اســتان قزوین 

ایــن برنامــه بــا رویکــردی اســتراتژیک و بــا محوریــت موضوعــات اجتماعــی و اقتصــادی تهیــه و تدویــن گردیــده اســت. 
ح بــا اســتفاده از فرصت  هــای مهــم و تکیــه بــر نقــاط قــوت شهرســتان قزویــن، چشــم انداز توســعه شهرســتان  ایــن طــر

قزویــن را به  صــورت زیــر تدویــن نمــوده اســت:

"جامعــه  ای ســالم، امــن، پویــا و منســجم بــا هویــت اســلامی  ایرانی، خدمــات برتــر علمــی، آموزشــی و فنــاوری، بــا مناطــق 
توســعه یافتــه و جــذاب گردشــگری، باغــات گســترده و صنایــع برتــر معدنی"

از جملــه اســتراتژی  هایی کــه بــه منظــور تحقــق ایــن چشــم انداز پیشــنهاد شــده اســت مــی تــوان بــه ایــن مــوارد اشــاره 
نمود:

ــته در  	 ــش برجس ــای نق ــتای ایف ــی در راس ــن الملل ــی و بی ــاد مل ــی در ابع ــوزش عال ــی آم ــی و کیف ــعه کم توس
. ح جامــع علمــی کشــور طــر

احیــای بخــش گردشــگری و تقویــت زیرســاخت  ها و امکانــات خدماتــی رونــق دهنــده  ی گردشــگری و  	
صنایــع دســتی.

توسعه زیرساخت  ها و امکانات فناوری اطلاعات و ارتباطات در مناطق مختلف شهرستان. 	

توسعه زیرساخت  های ارتباطی و حمل و نقل شهرستان در ابعاد ملی و بین المللی. 	

	 . ح مجموعه شهری قزوین و بهبود زیرساخت های عمران شهری و مراکز اجرای کامل طر

توسعه زیرساخت  های صنعتی و معدنی و جذب سرمایه  گذاری در صنایع برتر معدنی. 	

توسعه زیرساخت  های باغداری مدرن با حفظ پتانسیل منابع طبیعی. 	

توسعه امکانات فناوری اطلاعات و ارتباطات در مناطق مختلف شهرستان. 	
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ح جامــع ناحیه قزوین     5. طــر

و  شــهرها  تحــولات  رونــد  مطالعــه  بــا  ح  طــر ایــن 
شهرســتان،  در  موجــود  روســتایی  منظومه هــای 
عملکردهــای هــم پیونــدی میــان شــهرهای مختلــف 
شهرســتان در نظــام سلســله  مراتبی آن بــا یکدیگــر 
و روابــط شــهر و روســتایی را شناســایی نمــوده، کــه 
از عوامــل بســیار مهــم و تأثیر  گــذار بــر رونــد توســعه 
شــهری بــه شــمار می  آیــد و بــر ایــن اســاس مســیر 

ح از ابعــاد مختلــف قابــل بررســی  مناســب توســعه ناحیــه را تعییــن می  نمایــد.  اهــداف ایــن طــر
اســت.

اهداف کالبدی و فضائی 	

سامان دهی  و مکان  یابی توزیع عناصر کالبدی. 	

تعیین و تدوین نظام فضایی و چگونگی توسعه در چارچوب اهداف آمایش سرزمین. 	

سامان دهی  فضایی حوزه های کارکردی مراکز جمعیتی و صنعتی. 	

ایجاد شبکه  های ارتباطی مناسب جهت دسترسی به مراکز تولید و مصرف. 	

توزیع متناسب تأسیسات و تجهیزات شهری. 	

ارتقاء کیفیت و چگونگی عملکرد اراضی. 	

کاهــش بحــران جمعیتــی در مراکــز شــهری و فراهــم آوردن امکانــات خدماتــی بیشــتر بــرای تجدیــد حیــات  	
کالبــدی مراکــز شــهری و روســتایی.

اهداف اقتصادی و اشتغال 	

ایجاد زمینه مناسب جهت استقرار فعالیت های اقتصادی. 	

توسعه و حمایت از صنایع بزرگ، کوچک و کارگاهی، تبدیلی و صنایع دستی. 	

جذب سرمایه برای اشتغال و افزایش درآمد ملی. 	

ایجاد توازن و تعادل منطقی در توسعه کشاورزی، صنعت و خدمات. 	

ارتقاء نقش و عملکرد ناحیه به لحاظ صنایع بزرگ و کشاورزی. 	

از ســرمایه  گذاری  های بخــش خصوصــی در جهــت تحقــق  	 از طریــق حمایــت  تأمیــن اعتبــارات عمرانــی 
اقتصــادی. اهــداف 

تأمین مشارکت مردم و بخش خصوصی در فعالیت های اقتصادی. 	

اهداف جمعیتی 	

توزیع فضایی با توجه به موقعیت جغرافیایی و سلسله مراتب سکونتگاهی. 	

	 . تعیین نقاط جمعیتی مهم با قابلیت تبدیل شدن به شهر
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تعیین ساختارهای اجتماعی و فرهنگی موثر در نظام اسکان در سطح ناحیه. 	

توزیع متعادل مراکز خدماتی و شغلی برای جلوگیری از مهاجرت   بی  رویه. 	

پیش  بینی و تعیین آستانه  های جمعیتی بهینه در مراکز شهری و روستایی. 	

اهداف اکولوژیکی و زیست محیطی 	

بهره  بــرداری منطقــی از منابــع زیســت  محیطی )بهره  بــرداری از آب هــای ســطحی، آب  هــای زیرزمینــی و منابــع  	
آبــی فاقــد کیفیــت(

ایجاد امکانات جهت توسعه بخش کشاورزی. 	

کاهش روند تخریب اراضی کشاورزی. 	

تعیین حدود و مقررات بهره برداری از منابع طبیعی. 	

حفاظت و نگهداری از جنگل  ها و مراتع. 	

حفظ خاک  های قابل کشت از عواملی چون فرسایش و شور  شدن. 	

محدود  کــردن فعالیت هــای آلوده  کننــده در نقــاط زیســتی ناشــی از فعالیت هــای صنعتــی در اســتان و  	
جلوگیــری از بــروز عــدم تعادل  هــای جدیــد در محیــط.

گسترش و ایجاد انگیزه مشارکت مردم در جهت بهبود و ارتقاء کیفیت محیط زندگی. 	

ح هــای  	 تعییــن نواحــی بــا  ارزش زیســت  محیطی و منظــر طبیعــی و اســتفاده بهینــه از مزایــای طبیعــی در طــر
کالبدی.

ح مجموعه شــهری قزوین     6. طر

محــدوده مجموعــه شــهری قزویــن شــامل شــهرهای: قزویــن، محمدیــه، الونــد، کوهیــن، محمودآبــاد نمونــه و نقــاط 
 : ح در افــق مــورد نظــر روســتائی بیــن ایــن محــدوده اســت. مطابــق بــا بیانیــه چشــم انداز ایــن طــر

؛ مرکزی اســت  " مجموعــه شــهری قزویــن کلیتــی اســت یک پارچــه، پویــا و متوازن متشــکل از شــبکه شــهرهای همکار
بــرای تعامــل و مبــادلات آموزشی پژوهشــی، فرهنگــی، اقتصــادی و حمل و نقــل در ســطح مناطــق و شــبکه شــهرهای 
؛ برخــوردار از هم افزایــی صنایــع پــاک، خدمــات برتــر و کشــاورزی دانش  بنیــان و گردشــگری مبتنــی  میانــی بــزرگ کشــور

بــر تاریــخ و فرهنــگ ایرانی اســلامی."

ح 	 اهداف کلان طر

سامان دهی  اسکان جمعیت در آینده. 	

آرایش شبکه  شهری و روستایی از زمین. 	

هدایت و کنترل استفاده از زمین. 	

اسکان گروه  های کم درآمد )سامان دهی  حاشیه نشینی(. 	

بهبود نظام مدیریت شهری )بر مبنای مدیریت مجموعه(. 	
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    7. برنامــه راهبردی شــهر قزوین )دانشــگاه بین المللــی امام خمینی )ره((

ح، چشم انداز شهر بدین صورت تدوین شده است: بر اساس مطالعات این طر

1 .. ، توانمند، و شهروندمدار شهری با یک نظام مدیریت شهری یکپارچه، هماهنگ، برنامه محور

، سالم، امن و بانشاط.. 2 شهری پایدار

شهری با اقتصاد پویا، توانمند، دانش محور و رقابتی.. 3

شهری تاریخی،  باهویت، زیبا و جذاب برای گردشگران داخلی و خارجی.. 4

قطب علمی، پژوهشی و دانشگاهی در سطح ملی و فراملی.. 5

    8. برنامه راهبردی شــهر قزوین )مشــاور شارســتان(

شهر قزوین در آغاز سده پانزدهم شهری است:

ــا . 1 ــتقل ام ــی مس ــون، دارای هویت ــکونت گاه  های پیرام ــهرها و س ــن و ش ــهر قزوی ــکل از ش ــته، متش هم بس
همخــوان بــا شــهر قزویــن، آمیــزه ای از شهرنشــینی و طبیعــت سرســبز بــا ســرزندگی و ســلامت، برخاســته 

از باغ هــای پیرامــون، کوهپایــه هــا و باغ راه  هــا.

دارای صنعت پیشرو، دانش پایه با فناوری برتر و سازگار با محیط زیست کاملاً سالم.. 2

کانــون  فعالیت هــای متنــوع دانشــگاهی، قطــب تولیــد دانش و فــن و پایــگاه ارائــه خدمــات تخصصــی . 3
پزشــکی و ســلامت.

، همیــار شــهرداری  ها، تعــاون و مشــارکت مردمــی، و توزیــع عادلانــه خدمــات . 4 متکــی بــر منابــع مالــی پایــدار
. شــهری و عــاری از فقــر

برخــوردار از حمل و نقــل همگانــی و ارتباطــات پیشــرفته  شــهر قزویــن، حافــظ میــراث فرهنــگ دینــی و . 5
ملــی، مرکــز ارائــه خدمــات تجــاری و پذیــرای گردشــگری.

ح جامع شــهر قزوین     9. طر

ــت  ــای فرادس ح  ه ــده در طر ــه ش ــنهادات ارائ ــه پیش ــدی مجموع ــه و جمع بن ــاس مطالع ــر اس ، ب ــهر ــع ش ح جام ــر در ط
، بررســی نقــش شــهر و جایــگاه آن در ســطح منطقــه و نیــز بررســی جامــع  مصــوّب، قابلیت  هــای اســتراتژیک شــهر
نقــاط ضعــف و قــوت شــهر در بخش هــای مختلــف مطالعاتــی، چشــم اندازهای توســعه شــهر در قالــب 8 محــور ذیــل 

پیشــنهاد شــده اســت:

محــور 1 ( شــهر ســبز در قالــب حفــظ و احیــاء باغــات بــه عنــوان یــک عنصــر هویت  بخــش تاریخــی، منبع اشــتغالزا 
و اکوسیســتم طبیعی.

محور 2( مرکز گردشگری از طریق استفاده از ظرفیت های طبیعی، تاریخی و میراث فرهنگی.

محور 3( شهری با خدمات اجتماعی برتر در پاسخ به نیاز شهر و منطقه.

، مــدرن و رقابتــی بــا وجــود قابلیت هــا و فرصت های  طبیعــی، امکانــات آب و هوایــی  محــور 4( کشــاورزی پایــدار
و اقلیــم مناســب.
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محور 5( شهر مبتنی بر خدمات )خدمات تولید، خدمات گردشگری و خدمات بازرگانی(.

. محور 6( شهر ایمن و سالم با ظرفیت متناسب در راستای دستیابی به توسعه پایدار

ــر توســعه فنــاوری نویــن نظیــر فنــاوری اطلاعــات و  ــا تأکیــد ب محــور 7( مرکــز علمــی، پژوهشــی و دانشــگاهی ب
ــا نیازهــای ملــی و فراملــی. ارتباطــات متناســب ب

محــور 8( شــهری صنعتــی بــا تاکیــد بــر صنایــع  Hi Techو نویــن، وابســته بــه کشــاورزی، صنایــع تبدیلــی و 
تکمیلــی و صنایــع بــا فنــاوری نویــن.

ح جامع شــهر قزوین     اهداف طر

اهداف کلان اقتصادی 	

دســتیابی بــه توســعه اقتصــادی پایــدار و ایجــاد رونــق اقتصــادی بــه منظــور ارتقــاء جایگاهــی و منطقــه ای،  	
ملــی و بیــن المللــی.

	 . ارتقاء جایگاه قزوین به عنوان مرکز مبادلات وفعالیت های بازرگانی در شمال و غرب کشور

ایجاد مرکزیت صدور محصولات عمده کشاورزی. 	

اهداف کلان جمعیتی - اجتماعی 	

	 . تأمین عدالت اجتماعی و توسعه پایدار

حفظ تعادل های جمعیتی و خدماتی. 	

ارتقاء آسایش و امنیّت اجتماعی شهروندان. 	

سامان دهی  امور شهری با استفاده از شناخت خصوصیات جمعیتی و اجتماعی. 	

ایجاد شرایط اقتصادی اجتماعی مناسب در راستای ارتقاء کیفیت زندگی. 	

اهداف کلان طبیعی  جغرافیایی و اقلیمی 	

دســتیابی بــه اهــداف توســعه بــا شــناخت و توجــه بــه خصوصیــات ویژگی هــای طبیعــی منطقــه و حداقــل  	
تخریــب و بهره بــرداری از منابــع طبیعــی موجــود.

تعیین حرایم عملکردها و فعالیت هایی که همجواری آنها با عناصر طبیعی الزامی است . 	

کاهــش تأثیــر منفــی عناصــر طبیعــی بــر توســعه  ها و تأثیــر منفــی فعالیت  هــا و عملکــرد کاربری هــا بــر  	
منطقــه. طبیعــی  ویژگی هــای 

افزایش توان شهر در برابر سوانح. 	

اهداف کلان  محیط زیستی 	

حفظ، بهبود و اصلاح کیفیت محیط زیست با توجه به عوامل محیطی و طبیعی. 	

افزایش توان شهر در برابر سوانح. 	

	 . کاهش بهره برداری از منابع و انرژی های تجدید ناپذیر
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حفاظت از منابع و سرمایه های طبیعی مانند آب ، خاک و پوشش گیاهی. 	

رفع آلودگی های هوا، صدا، آب، خاک، سالم سازی محیط و محل زندگی. 	

اهداف کلان کیفیت محیط و منظر شهری 	

	 . ابقاء و نگهداری خصوصیات طبیعی موجود در شهر

تقویــت و ارتقــاء کیفیــت محیــط شــهری بــا بهره گیــری از فرصت هــا و ظرفیت هــای  	
بالقــوه شــهر از طریــق حفــظ هویــت تاریخــی، فرهنگــی و طبیعــی.

حفظ و ارتقـــــاء کمیــــت و کیفـــیت عنـــــاصر زیســــت محیطـــی )انسانی و  	
طبیعی(.

هویت بخشی به ساخت و سازهای جدید. 	

اعتلای کیفیت محیط شهری. 	

تی پنج ســاله ســوم شــهر و شــهرداری                    فرآیند تدوین برنامه راهبردی  عملیا
        قزویــن

عملیاتــی  و  راهبــردی  ســطح  دو  در  قزویــن،  شــهرداری  و  شــهر  راهبردی عملیاتــی  برنامــه 
تهیــه می گــردد. البتــه هــر نــوع برنامه ریــزی راهبــردی، بنــا بــه ماهیــت خــود بایــد مجموعــه ای 
از اقدامــات را بــه عنــوان پیشــنهاد ارائــه نمایــد، امــا در این جــا تاکیــد بــر عنــوان عملیاتــی 
، اهــداف کلان،  اســت. برنامــه راهبردی عملیاتــی بــه صــورت دقیــق، اتصــال بیانیــه چشــم انداز
فرآینــد  در  را  برنامه ریــزی  نظــام  کلــی  جهت گیری هــای  و  اجرایــی  سیاســت های  راهبردهــا، 
تدویــن بودجــه ســالانه شــهرداری برقــرار می کنــد. بنابرایــن، نقطــه اتصــال ایــن برنامــه بــا 
بودجــه ســالیانه شــهرداری قزویــن، آنجاســت کــه پــس از ابــلاغ برنامــه راهبردی عملیاتــی، 
ایــن برنامــه تنظیــم و تدویــن خواهــد شــد. در واقــع بودجــه  بــر اســاس  بودجــه ســالانه 
ســالیانه شــهرداری قزویــن برشــی یکســاله از برنامــه میان مــدت عملیاتــی پنج ســاله خواهــد 
بــود و برنامــه پنج ســاله نیــز خــود برشــی پنج ســاله از ســند چشــم انداز بیست ســاله شــهر 
قزویــن اســت. بدیــن ترتیــب بیســت برنامــه ســالیانه و چهــار برنامــه پنــج ســاله بــرای تحقــق 
چشــم انداز و اهــداف کلان تعریــف شــده بــرای رســیدن بــه چشــم انداز تعریــف می شــود.
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راهبردچشم انداز
شاخص 

هدف 
عملیاتی

سیاست 
اجرائی

توصیــف روشــن، واضــح و  	
اســت  شــهری  از  خلاصــه 
آینــده  در  می خواهیــم  کــه 
دســت  آن  بــه  بلند مــدت 

یابیــم.

مســـیـــــــری بــــــــا در نظـــــــر  	
موجـــود  شـــرایط  گرفتـــن 
ــای  ــدم قطعــیـــت هــــ و عــــ
بـــا  کـــه  برآینـــده  مترتـــب 
آن چشـــم انداز  پیمـــودن 

شـــد. خواهـــد  محقـــق 

ــم ها  	 ــه تصمیــــ مجمـــوعــــ
و خـــــط مشــــــی ها بـــــــــرای 
ــیر  ــازی مســـــ همـــــوارســــــ

ــرد اســـت.  راهبـ

ــی  	 ــه کمّــــــ ــک ســـــنـــجــــــ یـ
وقــــــابـــــل انـــــــدازه گیری 
دربــــــاره نتیجـــــــه نهایـــی 
ـــا فعالیـــت  یـــک خدمـــت ی
اســــــت کـــــــه عــــــلاوه بـــــــر 
مقادیـــر هـــدف، مقادیـــر 
ســـالانه بـــــرای دســـت یابی 
بـــــــه هــــــــدف را تعییــــــن 

. می کنـــد

تی پنج ســاله برنامه راهبردی عملیا

تیسطح راهبردی سطح عملیا

تی  پنج ســاله ســوم شــهر و شــهرداری قزوین     چشــم انداز برنامه راهبردی    عملیا

چشــم انداز شــهر و شــهرداری قزویــن در یــک افــق بلنــد مــدت، تصویــری مطلوب و ممکــن از حیات اقتصــادی، مدنی، 
کالبــدی و اجتماعــی کــه شــهر درآینــده و پــس از بــه فعلیــت درآمــدن کلیــه ظرفیت هــا و اســتعدادهای بالقــوه اش 
پیــدا می کنــد، ترســیم می کنــد. ترســیم ایــن چشــم انداز بــر مبنــای گــردآوری و بررســی اسنادفرادســت، اعــلام نظــر 
، نظرســنجی  کارگروه هــای تخصصــی تدویــن برنامــه، نظرســنجی از شــهروندان، نظرســنجی از نهادهــای عمومــی شــهر
، نظرســنجی از نهادهــای عمومــی شــهر تدویــن شــده اســت و ســیمای مطلــوب  از اســاتید دانشــگاه های ســطح شــهر

توســعه پایــدار شــهر قزویــن مبتنــی بــر آرمان هــای زیــر را تشــریح نمــوده اســت:
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، برخــوردار از اقتصــادی شــکوفا و هویــت ایرانــی اســلامی در ســایه  قزویــن در افــق 1400، شهری  اســت برنامــه پذیــر
ــن: ــد. بنابرای ــد ش ــی خواه ــل، متجل ــی ذی ــن تفصیل ــت عناوی ــه تح ــهری ک ــوب ش ــی خ حکمروای

چشم انداز      1

چشم انداز     2

چشم انداز     3

چشم انداز     4

 قزوین شهری است با اقتصادی شکوفا با تأکید بر گردشگریِ کارآمد، مبتنی بر ظرفیت های مذهبی، فرهنگی، تاریخی و طبیعی 
با تاکید ویژه بر باغستان های سنتی

، سالم، منسجم،  ، سرزنده، با نشاط، سبز قزوین به واسطه هویت غنی ایرانی   اسلامی، شهری است انسان محور و محله محور
خلّاق، هوشمند، امن، ایمن و نیز شهری است با کیفیّت زندگی فزاینده، با مراکزتفریح و گذران اوقات فراغت مکفی و با کیفیّت 

گاه، مسئول، قانونمند و پرسشگر و برخوردار از شهروندانی آ

قزوین شهری است برنامه پذیر با مدیریت شهری پاسخگو همراه با حمل و نقل روان و پاک و توزیع متوازن خدمات با تأکید بر 
حفظ محیط زیست

قزوین شهری است سرآمد در زمینه های علمی و پژوهشی و مبتنی بر فناوری های برتر در جایگاه قطب علمی ملی و فراملی
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چشم انداز      1

 قزوین شهریست با اقتصادی شکوفا با تأکید بر گردشگریِ کارآمد، مبتنی بر ظرفیت های مذهبی، فرهنگی، تاریخی و طبیعی با 
تاکید ویژه بر باغستان های سنتی

چشم انداز      1

 قزوین شهری است با اقتصادی شکوفا با تأکید بر گردشگریِ کارآمد، مبتنی بر ظرفیت های مذهبی، فرهنگی، تاریخی و طبیعی 
با تاکید ویژه بر باغستان های سنتی

راهبرد     1

راهبرد     2

راهبرد     3

راهبرد     4

راهبرد     5

راهبرد     6

راهبرد     7

تقویت و احیای نقش بازار سنتی در شهر )نقش کارکردی و کالبدی(

تقویت و تأکید بر نقش ملی و منطقه  ای پارک  باراجین و  منطقه گردشگری-تفریحی زرشک و کامان و اکو 
پارک ها، توسعه منطقه نمونه گردشگری باراجین و زرشک-کامان، گسترش فضای گذران اوقات فراغت

بسترسازی برای جذب گردشگر در حوزه های تاریخی، مذهبی و طبیعی، تبدیل قزوین به مقصد گردشگری 
با توسعه مناسب فضاهای اقامتی، ایجاد بستر مناسب جهت سرمایه گذاری بخش خصوصی در ارائه 

خدمات گردشگری

برنامه  ریزی در جهت ایجاد برند باغستان ها سنتی در شهر قزوین، حفظ و احیای باغات سنتی با مشارکت 
شهروندان و همکاری سازمان های مرتبط

جذب سرمایه گذاری های جدید به سوی قزوین براساس فرصت ها و ظرفیت های نو، حمایت از  
ح های مشارکتی با بخش های خصوصی، جذب و به کارگیری  سرمایه گذاری بخش خصوصی، اجرای طر

توانمندی های بخش خصوصی

توسعه منابع درآمدی پایدار  و  تحول مستمر در نظام های مدیریت مالی شهرداری، اصلاح نظام مالیه و 
مدیریت هزینه شهرداری

برقراری شبکه ارتباط گسترده، ایمن و سریع خدمات ارتباطی و ترانزیتی در سطوح ملی و فراملی 
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تقویت و احیای نقش بازار سنتی در شهر )نقش کارکردی و کالبدی(راهبرد     1

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: تدوین برنامه کارکردی بازار از نظر احیای راسته بازارها و تخصصی نمودن فعالیت های 
تجاری متناسب با فضای تاریخی این مجموعه

سیاست 2: تدوین الگوی هماهنگ نماسازی و حذف اغتشاشات بصری

سیاست 3: تأمین بهداشت محیطی در مجموعه بازار

سیاست 4: تسهیل حمل و نقل عمومی در محدوده بازار

سیاست 5: سیاست های تشویقی جهت بهسازی کالبدی یکپارچه بازار

تقویت و تأکید بر نقش ملی و منطقه  ای پارک  باراجین و  منطقه گردشگری تفریحی زرشک و کامان و اکو راهبرد     2
پارک ها، توسعه منطقه نمونه گردشگری باراجین و زرشک کامان، گسترش فضای گذران اوقات فراغت

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: برنامه ریزی جامع برای تأمین آب پارک ملی باراجین 

سیاست 2: حمایت از افزایش سرمایه گذاری بخش خصوصی 

سیاست 3: تقویت امکانات گردشگری )امکانات اقامتی، شهربازی و ...(

سیاست 4: تبلیغات و رویدادسازی )مسابقات و ...(
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راهبرد     3
بسترسازی برای جذب گردشگر در حوزه های تاریخی، مذهبی و طبیعی، تبدیل قزوین به مقصد 

گردشگری با توسعه مناسب فضاهای اقامتی، ایجاد بستر مناسب جهت سرمایه گذاری بخش خصوصی 
در ارائه خدمات گردشگری

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: انگیزه سازی و حمایت های تشویقی از سرمایه گذاران  و مشارکت، بخش خصوصی در 
گردشگری و ایجاد بسترهای مناسب سرمایه گذاری

سیاست 2: مطالعه و توسعه امکانات زیرساختی برای جذب گردشگران و توسعه تورهای گردشگری

گاه سازی، شناخت سرمایه های انسانی و ارزش های  سیاست 5: فراهم کردن زمینه های آ
، آموزش فرهنگ شهروندی متناسب با مقاصد گردشگری و شکوفایی ظرفیت های  درونی شهر

گردشگری

سیاست 3: برقراری امنیت گردشگران

سیاست 6: هماهنگی شهرداری و سایر نهادهای تأثیرگذار برای تقویت گردشگری و بهره برداری از 
ظرفیت دفتر نمایندگی وزارت خارجه

سیاست 4: تقویت نقش گردشگری مذهبی  و تاریخی در شهر

سیاست 7: ایجاد محور دوچرخه و پیاده ی پیوسته در بافت تاریخی و هسته مرکزی شهر با برابر 
ح جامع حمل و نقل و ترافیک، توسعه فضاها و تسهیلات انسان محور و پیاده محور طر

سیاست 8: ارتقاء خدمات مربوط به صنعت گردشگری منطبق با معیارها و استانداردهای جهانی 
و صدور مجوزهای قانونی برای ارائه دهندگان آن خدمات در شهر و استان، توجه به گردشگری 

خلاق و صنایع خلاق

سیاست 9: تبلیغات و رویدادسازی برای جذب گردشگر
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راهبرد     4
برنامه  ریزی در  جهت ایجاد برند باغستان ها سنتی در شهر قزوین، حفظ و احیای باغات سنتی با مشارکت 

شهروندان و همکاری سازمان  های مرتبط

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: انگیزه سازی برای باغداران به منظور حفظ و نگهداری باغات از طریق ایجاد ارزش 
TDR ،افزوده

سیاست 2: تقویت  و هدایت آئین های جمعی و سنتی سازمان یافته در باغستان ها 
)به منظور شناساندن و تداوم هر چه بیشتر این ذخایر ارزشمند(، 

گسترش فضای گذران اوقات فراغت و تفریحات سالم

سیاست 5: زمینه سازی برای جلوگیری از تقسیم باغات سنتی و ساخت و ساز در آن ها

سیاست 3: شناسایی و معرفی سیستم های باغداری کهن در باغستان سنتی قزوین

سیاست 6: تشویق و حمایت از انجمن های مردمی با گرایش حفاظت و صیانت از باغات سنتی 
قزوین

سیاست 4: تشویق هر گونه بهره برداری اقتصادی متناسب با حفاظت کامل از باغات سنتی، 
تقویت و رشد صرفه های باغداری با تأکید بر صنعت توریسم

سیاست 7: زمینه سازی برای ساخت باغ موزه ها و باغ گیاهشناسی قزوین در محل باغات سنتی 
تخریب شده

سیاست 8: هماهنگی با سایر دستگاه های تاثیرگذار بر باغستان ها جهت مساعدت و رفع 
نیازهای باغداران
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راهبرد     5
جذب سرمایه گذاری های جدید به سوی قزوین براساس فرصت ها و ظرفیت های نو، حمایت از 

ح های مشارکتی با بخش های خصوصی، جذب و به  کارگیری  سرمایه گذاری بخش خصوصی، اجرای طر
توانمندی های بخش خصوصی

اجرائی سیاست های 

سیاست 1:ایجاد انگیزه و پیش بینی بسته های تشویقی جهت جذب سرمایه گذار 

سیاست 5: ایجاد فرصت های سرمایه گذاری برای شهرداری

سیاست 3: زمینه سازی برای هماهنگی بین بخشی در نظام اقتصاد شهری در حوزه های دولتی، 
عمومی، تعاونی و خصوصی

سیاست 4: کمک به ایجاد و رونق فضای کسب و کار

سیاست 2: بسترسازی و ایجاد زمینه رقابت بخش خصوصی در شهر به منظور ارتقاء فعالیت های 
اقتصادی و رونق کسب و کار

برقراری شبکه ارتباط گسترده، ایمن و سریع خدمات ارتباطی و ترانزیتی در سطوح ملی و فراملیراهبرد     6

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: ایجاد زمینه سرمایه گذاری بر روی حمل و نقل ریلی در سطح مجموعه شهری، 
منطقه ای و ملی

سیاست 3:ایجاد زمینه های لازم برای استفاده از ظرفیت فرودگاه قزوین

سیاست 2: تقویت نقش شهر در جابه جایی کالا به عنوان مرکزیت ترانزیتی منطقه
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توسعه منابع درآمدی پایدار و تحول مستمر در نظام های مدیریت مالی شهرداری، اصلاح نظام مالیه و راهبرد     7
مدیریت هزینه شهرداری

اجرائی سیاست های 

سیاست 1:آموزش و مجهز نمودن کارشناسان به دانش های نوین مالی

سیاست 5: کاهش هزینه های شهرداری و چابک سازی ساختار تشکیلاتی شهرداری بر اساس 
نظریات و ایده های جدید در نظام اداری و مالیه شهرداری، واگذاری تصدی گری ها به بخش خصوصی 

سیاست 6: افزایش درآمدهای پایدار و پرهیز از اتکاء به درآمدهای ناپایدار 

ح نمودن مسایل مدیریت و مالیه  سیاست 3: ارتباط دائمی با مراکز علمی و پژوهشی و مطر
ح های پژوهشی شهری در طر

سیاست 4: به روزآوری روش های تأمین منابع مالی شهرداری و ایجاد ارزش افزوده برای دارایی های 
موجود شهرداری

سیاست 2: بسترسازی نرم افزاری و سخت افزاری برای اصلاح و یکسان سازی فرآیندهای اداری، 
مالی و فنی 
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چشم انداز      1

 قزوین شهریست با اقتصادی شکوفا با تأکید بر گردشگریِ کارآمد، مبتنی بر ظرفیت های مذهبی، فرهنگی، تاریخی و طبیعی با 
تاکید ویژه بر باغستان های سنتی

چشم انداز      2

، سالم، منسجم،  ، سرزنده، با نشاط، سبز قزوین به  واسطه هویت غنی ایرانی اسلامی، شهری است انسان محور و محله محور
خلاق، هوشمند، امن، ایمن و نیز شهری است با کیفیت زندگی فزآینده، با مراکزتفریح و گذران اوقات فراغت مکفی و با کیفیت 

گاه، مسئول، قانونمند و پرسشگر و برخوردار از شهروندانی آ

راهبرد     1

راهبرد     2

راهبرد     3

راهبرد     4

راهبرد     5

راهبرد     6

افزایش سطح حضورپذیریِ فضاهای شهری

ارتقاء سطح فرهنگ شهروندی

، انسجام بخشی و بهسازی محلات شهر و رفع کمبودها، ارتقاء هویت و حس تعلق  احیاء هویت شهر
شهروندان

بسترسازی جهت ارتقاء سلامت شهروندان، احداث و توسعه پارک های سلامت در بخش های پرجمعیت 
شهری، مشارکت در توسعه فرهنگ سلامت و ورزش

ارتقاء توان ایمنی شهر و تاب آوری آن در برابر سوانح و دفاع غیرعامل، ایمن سازی اماکن و فضاهای 
شهری، مدیریت و یکپارچه سازی امدادرسانی و ارائه خدمات ایمن به شهروندان

توسعه شهرسازی و معماری اسلامی و ایرانی و تاکید بر رعایت ضوابط شهرسازی 
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افزایش سطح حضورپذیریِ فضاهای شهریراهبرد     1

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: بسترسازی جهت تولید و بازتولید فضاهای شهری سرزنده و پویا، باززنده سازری 
محلات شهر و توسعه زیرساخت های محلات

سیاست 2: ارتقاء قابلیت پیاده مداری و دوچرخه سواری در سطح نواحی مختلف شهر به منظور 
افزایش برخوردها و تعاملات اجتماعی شهروندان، توجه به شبکه و مسیرهای دوچرخه سواری، 

، گسترش فضای گذران اوقات فراغت و تفریحات سالم توسعه فضاها و تسهیلات پیاده محور

سیاست 3: ارتقاء سطح امنیت اجتماعی از طریق افزایش تعاملات شهروندی و اطلاع رسانی 
شهروندی و افزایش مشارکت عمومی و رضایت شهروندان

سیاست 4: ایجاد تحولات لازم در فضاهای شهری در حد استانداردهای موردقبول
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ارتقاء سطح فرهنگ شهروندیراهبرد     2

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: برنامه ریزی در جهت مشارکت پذیری و ایجاد حس تعلق به شهر در شهروندان

سیاست 5: زمینه سازی برای گسترش اخلاق و منش اسلامی و ایرانی  به ویژه برای نوجوانان و 
جوانان

سیاست 3: ترویج آموزش های شهروندی، حمایت از تولیدات فرهنگی، ترویج فرهنگ دوستی با 
طبیعت

سیاست 6: زمینه سازی برای مشارکت فعال آحاد شهروندان به ویژه نوجوانان و بانوان خانه دار 
در امور شهر و محله، توسعه خانه های فرهنگ و سرای محلات

سیاست 4: شناخت و زمینه سازی برای تقویت سرمایه اجتماعی، ارتقاء هویت و حس تعلق 
شهروندان

سیاست 2: تقویت نقش نهادهای مردمی در فرآیند تصمیم گیری و تصمیم سازی همراه با 
گاهی آنان، نهادسازی و تقویت NGO ها برای مشارکت بیشتر شهروندان، تشکیل  ارتقاء سطح آ
کارگروه های مشورتی در جهت تصمیم سازی و تصمیم گیری و ایجاد فضای مشارکت شهروندان 

در توسعه شهر

سیاست 7: هماهنگی با سایر دستگاه های مرتبط جهت ارتقاء سطح فرهنگ شهروندی

سیاست 8: محله محوری و زمینه سازی برای توسعه فرهنگسراها، خانه های فرهنگ و سرای 
محلات
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، انسجام بخشی و بهسازی محلات شهر و رفع کمبودها ، ارتقاء هویت و حس راهبرد     3 احیاء هویت شهر
تعلق شهروندان

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: توجه ویژه به مقوله هنر )به ویژه هنر خوشنویسی( و مفاخر شهر 

سیاست 5: شناسایی و تقویت ارزش ها، سنت ها و حقوق اجتماعی مطلوب

سیاست 3: محله بندی در توسعه های جدید شهری و رسمیت بخشیدن به آن ها در تقسیمات 
فضایی شهر و نام گذاری متناسب برای آن ها

سیاست 6: زمینه سازی شناسایی و احیاء فرهنگ فولکلوریک قزوین

سیاست 4: برنامه ریزی در جهت رویداد سازی و ایجاد خاطرات جمعی در فضاهای مختلف شهر

سیاست 2: معرفی هویت محله، مساجد، آثار تاریخی و مراسم آیینی، مذهبی جمعی، ورزش ها 
و بازی های بومی، باززنده سازی محلات شهر و زیرساخت های محلات، انسجام بخشی و بهسازی 

محلات شهر و رفع کمبودها

سیاست 7: بسترسازی لازم جهت احیای مجدد عنوان دارالمومنین برای شهر قزوین، مشارکت 
در بسترسازی زیرساخت های قزوین به عنوان چهارمین حرم اهل بیت )ع(
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بسترسازی جهت ارتقاء سلامت شهروندان، احداث و توسعه پارک های سلامت در بخش های پرجمعیت راهبرد     4
شهری، مشارکت در توسعه فرهنگ سلامت و ورزش

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: ارتقاء بهداشت محیط، بهبود مدیریت پسماندها

سیاست 2: توسعه و نگهداری فضاهای فرهنگی و ورزشی، گسترش فضای گذران اوقات فراغت 
و تفریحات سالم، توسعه زیرساخت های ورزشی در سطح پارک ها و بوستان ها برای توسعه ورزش 

همگانی

سیاست 3: زمینه سازی و آموزش برای ارتقاء سلامت روان شهروندان

سیاست 4: هماهنگی با دستگاه های اجرایی به منظور کاهش آسیب های اجتماعی

سیاست 5: ارتقاء ایمنی و بهداشت و حفاظت از محیط زیست
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ارتقاء توان ایمنی شهر و تاب  آوری آن در برابر سوانح و دفاع غیرعامل، ایمن سازی اماکن و فضاهای راهبرد     5
شهری، مدیریت و یکپارچه سازی امدادرسانی و ارایه خدمات ایمن به شهروندان

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: تسهیل و به حداقل رساندن زمان لازم جهت امدادرسانی و خدمات 

سیاست 5: ارتقاء توان دفاعی و آموزش پدافند غیرعامل به شهروندان به منظور افزایش و 
آستانه مقاومت مردم در شرایط بحران

سیاست 3: تقویت زیرساخت های لازم جهت مقابله با بحران و حوادث

سیاست 6: تبدیل سکونت گاه های فرسوده و غیر رسمی موجود به بافت های ایمن از طریق                
برنامه ریزی های خاص، احیاء اماکن و پهنه های فرسوده و ناکارآمد شهری با سیاست های 

تشویقی

ح جامع مدیریت بحران شهری سیاست 4: نهادینه سازی طر

سیاست 2: برنامه ریزی و ایجاد شبکه دسترسی امن شهری 

سیاست 7: ارتقاء ایمنی در برابر حوادث

سیاست 8: بسترسازی جهت تأمین اسکان موقت در مواقع بحران

سیاست 10: مدیریت پیشگیری از تخلفات شهری

سیاست 9: حمایت و احیا و باز آفرینی بافت های شهری )بافت تاریخی- بافت ناکارآمد(

سیاست 11: هماهنگی و نظارت عالیه بر حسن عملکرد سازمان های تابعه خدمات شهری
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توسعه شهرسازی و معماری اسلامی و ایرانی و تاکید بر رعایت ضوابط شهرسازی راهبرد     6

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: شناسایی و به روز رسانی مولفه های شهرسازی و معماری

سیاست 5: سامان دهی ، مرمت و احیای بناها و بافت های تاریخی با هماهنگی سایر دستگاه ها و 
بخش خصوصی، احیا و باز زنده سازی پهنه ها و اماکن فرهنگی، مذهبی و تاریخی، بهسازی بافت های 

تاریخی و فرسوده

سیاست 6: مطالعه و استقرار مؤلفه های شهرسازی نوین

سیاست 7:  سامان دهی  ورودی های شهر

سیاست 3: زمینه سازی برای اصلاح نماهای کالبدی بی هویت و مخرب سیما و منظر تاریخی شهر

سیاست 4: زیباسازی سیما و منظر شهری 

سیاست 2: بهبود ضوابط و مقررات ساخت و ساز
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چشم انداز      1

 قزوین شهریست با اقتصادی شکوفا با تأکید بر گردشگریِ کارآمد، مبتنی بر ظرفیت های مذهبی، فرهنگی، تاریخی و طبیعی با 
تاکید ویژه بر باغستان های سنتی

چشم انداز      3

قزوین شهری است برنامه پذیر با مدیریت شهری پاسخ  گو همراه با حمل و نقل روان و پاک و توزیع متوازن خدمات با تأکید بر 
حفظ محیط زیست

راهبرد     1

راهبرد     2

راهبرد     3

راهبرد     4

راهبرد     5

راهبرد     7

راهبرد     6

راهبرد     8

تقویت و توسعه کمی و کیفی ناوگان حمل و نقل عمومی، توسعه سیستم های حمل و نقل عمومی، 
تقویت ناوگان حمل و نقل عمومی، دسترسی عدالت محور به خدمات شهری، سامان دهی  ترافیک مرکز 

شهر با تاکید بر شبکه ریلی و قطار شهری

تمرکز عمران و حمل و نقل شهری بر بهبود خدمات رسانی به شهروندان و تسهیل جابجایی در سطح 
شهر

ضرورت و الزام برنامه پذیری راهبردی در شهرداری

زمینه سازی دسترسی آسان به خدمات شهری

حضور مؤثر در تنظیم سیاست های حمل و نقل ناحیه، به کارگیری انرژی پاک در حوزه حمل و نقل

برقراری هماهنگی متقابل بین توسعه کالبدی  فرهنگی شهر با شرایط زیست محیطی آن

مدیریت شهری توانمند و مسئول و پاسخگو  با ساختاری چابک، همراه با توسعه مدیریت 
سرمایه انسانی، بهره مندی از اتاق فکر و اداره مشورتی امور

تقویت و توسعه دیپلماسی شهری، ثبت شهر قزوین به عنوان سومین شهر ایران در شبکه 
شهرهای خلاق )یونسکو(، دیپلماسی شهری در مقیاس ملی و فراملی
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راهبرد     1
تقویت و توسعه کمی و کیفی ناوگان حمل و نقل عمومی، توسعه سیستم های حمل و نقل عمومی، 
تقویت ناوگان حمل و نقل عمومی، دسترسی عدالت محور به خدمات شهری، سامان دهی  ترافیک 

مرکز شهر با تأکید بر شبکه ریلی و قطار شهری

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: توسعه و تجهیز پایانه های مسافربری در مبادی ورودی شهر

سیاست 5: بسترسازی جهت بهبود خدمات  تاکسی  رانی

سیاست 6: تقویت سیاست های کلی درآمدزائی در بخش حمل و نقل عمومی

سیاست 3: تجهیز ناوگان حمل و نقل عمومی جهت کارآمدی بیشتر و افزایش آسایش 
شهروندان از اقشار مختلف 

سیاست 4: هدایت حمایت های دولتی به منظور تشویق به استفاده از حمل و نقل عمومی 

سیاست 2: تقویت حمل و نقل عمومی از طریق شیوه های حمل و نقل نوین 
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، کنترل  و نظم دهی به سیستم حمل و نقل در شهر سیاست 7:  تقویت ساختار

تمرکز عمران و حمل و نقل شهری بر بهبود خدمات رسانی به شهروندان و تسهیل جابجایی در راهبرد     2
سطح شهر

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: آرام سازی و توسعه مسیرهای حمل و نقل غیرموتوری با تاکید بر دوچرخه و پیاده در 
سطح شهر به ویژه در بافت مرکزی شهر و بافت های درونی محلات، توجه به شبکه و مسیرهای 

دوچرخه سواری و توسعه فرهنگ دوچرخه سواری

، بهبود، تکمیل و استانداردسازی شبکه  سیاست 5: توسعه و نگهداری معابر و ابنیه عمومی شهر
معابر و ابنیه عمومی

سیاست 6: تقویت و توسعه مرکز کنترل ترافیک

سیاست 3: ایجاد محدودیت های موضعی یا مقطعی برای تردد خودروهای شخصی در مرکز 
تاریخی شهر

سیاست 4: تقویت مسیرهای کمربندی تندرو در پیرامون شهر همراه با کندروهای مناسب 

سیاست 2: مناسب سازی پیاده روها، پیاده راه ها و مسیرهای دوچرخه، مشارکت در توسعه فرهنگ 
سلامت و ورزش، توسعه فضاها و تسهیلات پیاده محور



94 بـرنامه راهبردی عملیاتی 

ضرورت و الزام برنامه پذیری راهبردی در شهرداریراهبرد     3

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: ارزیابی و نظارت بر اجرای پروژه های توسعه شهر

سیاست 3: تدوین برنامه های راهبردی عملیاتی بلند مدت و میان مدت شهرداری قزوین

سیاست 2: ارتقاء برنامه پذیری مجموعه شهرداری مبتنی بر برنامه راهبردی پنج ساله

زمینه سازی دسترسی آسان به خدمات شهریراهبرد     4

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: توزیع عادلانه خدمات در تمام سطح شهر و ترویج عدالت در فضای شهری ، دسترسی 
عدالت محور به خدمات شهری

سیاست 5: توسعه و نگهداری میادین میوه و تره بار و سامان دهی  صنوف، سامان دهی  
صنایع و مشاغل

سیاست 3: توسعه کالبدی در شهر و نواحی منفصل شهری، سامان دهی  مناطق منفصل شهری 
در راستای عدالت اجتماعی

سیاست 4: توسعه و سامان دهی  پارکینگ عمومی، تقویت دسترسی شهروندان به خدمات 
شهری از طریق افزایش پارکینگ های عمومی شهر

سیاست 2: متناسب سازی کاربری زمین و امکانات حمل و نقل موردنیاز
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تقویت و توسعه کمی و کیفی حمل و نقل ایمن و پاک ، حضور مؤثر در تنظیم سیاست های راهبرد     5
حمل و نقل ناحیه، به کارگیری انرژی پاک در حوزه حمل و نقل

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: جلب همکاری تشکل های مردم نهاد به منظور مشارکت شهروندان در امور زیست 
محیطی، ترویج فرهنگ دوستی با طبیعت و بهره گیری از انرژی های پاک، نهادسازی و تقویت 

NGO ها برای مشارکت بیشتر شهروندان

سیاست 5: ارتقاء ایمنی شبکه حمل و نقل، ایمن سازی اماکن و فضاهای شهری

سیاست 3: زمینه سازی برای به حداقل رساندن تقاضای غیرضروری سفر

سیاست 4: تقویت و توسعه مطالعات در حوزه ترافیک و حمل و نقل شهری

سیاست 2: آموزش و ترویج فرهنگ ترافیک در بین شهروندان و کلیه رانندگان وسایل نقلیه ، 
ارتقاء فرهنگ ترافیک با تکیه بر آموزش شهروندان



96 بـرنامه راهبردی عملیاتی 

سیاست 6: تقویت نظام اطلاع رسانی و پیشنهادات شهروندی

مدیریت شهری توانمند و مسئول و پاسخگو  با ساختاری چابک، همراه با توسعه مدیریت راهبرد     6
سرمایه انسانی، بهره مندی از اتاق فکر و مشورتی

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: ایجاد چارچوب تعاملات بین مدیران شهری، نخبگان، متخصصان امور شهری 
 ، و شهروندان بر اساس اعتمادسازی، شفاف سازی بانک اطلاعاتی پهنه های مختلف شهر

مدیریت سازمانی مشارکت محور

سیاست 5: تقویت زیرساخت ها جهت تحقق شهروند و شهر الکترونیک، ایجاد زیرساخت های 
توسعه مجازی در شهر و شهرداری الکترونیک، توسعه شهرداری هوشمند

سیاست 3: بهبود  مدیریت توسعه سرمایه انسانی شهرداری

سیاست 4: مدیریت دانش محور  ملزم به مستندسازی فعالیت ها در تمام سطوح شهرداری 

سیاست 2: تقویت نقش شورایاران در تصمیم گیری های مدیریتی

سیاست 7:  تقویت مسئولیت پذیری مدیریت شهری در تمامی سطوح کارکنان شهرداری

سیاست 8: ترویج و معرفی شهر قزوین و عملکرد شهرداری قزوین

سیاست 10: ارتقاء سطح انگیزه و خدمات رفاهی کارکنان

سیاست 9: افزایش ارتباطات مردمی با شهرداری
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سیاست 6: همکاری در حفاظت و احیای قنات های تاریخی درون شهری قزوین

برقراری هماهنگی متقابل بین توسعه کالبدی فرهنگی شهر با شرایط زیست محیطی آنراهبرد     7

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: مبنا قرار گرفتن و حفاظت از شرایط طبیعی شهر در کلیه برنامه ریزی ها و طراحی های 
توسعه شهر

سیاست 5: توسعه و ترویج بام سبز در ساختمان های شهر

سیاست 3: حفاظت و طراحی ویژه حوزه آبریز شمال شهر و ادامه آن تا جنوب، دفع آب های 
سطحی و امور چاه ها

سیاست 4: حفاظت از شرایط طبیعی شهر در کلیه برنامه ریزی ها و طراحی های توسعه شهر

سیاست 2: برقراری الزامات برای تحقق موازین شهر پاک و ارزیابی مستمر آن

سیاست 7:  توسعه و نگهداری پارک ها و فضاهای سبز عمومی و بوستان های بانوان، 
توسعه و فراگیری بوستان های بانوان در کلیه مناطق و نواحی شهری، حفاظت از فضای سبز 

موجود و گسترش کمی و کیفی آن

سیاست 8: توسعه و نگهداری مناسب آرامستان ها

سیاست 10:  هدایت و کنترل توسعه کالبدی شهر

سیاست 9: کاهش مصرف انرژی
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تقویت و توسعه دیپلماسی شهری، ثبت شهر قزوین به عنوان سومین شهر ایران در شبکه شهرهای راهبرد     8
خلاق )یونسکو(، دیپلماسی شهری در مقیاس ملی و فراملی

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: گسترش روابط ملی و بین المللی با شهرهای هم مقیاس برای استفاده از توانمندی ها 
و تجارب مدیریت شهری با توجه به سوابق تاریخی فرهنگی درخشان شهر قزوین

سیاست 2: عضویت در اتحادیه ها و انجمن های ملی و بین المللی در حوزه امور شهری

سیاست 3: تقویت همکاری با سازمان اسکان بشر ملل متحد و یونسکو و ... در حوزه امور 
شهری

سیاست 4: بسترسازی جهت تحقق خصوصیات شهر خلاق
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چشم انداز      1

 قزوین شهریست با اقتصادی شکوفا با تأکید بر گردشگریِ کارآمد، مبتنی بر ظرفیت های مذهبی، فرهنگی، تاریخی و طبیعی با 
تاکید ویژه بر باغستان های سنتی

چشم انداز      4

قزوین شهری  است سرآمد در زمینه های علمی و پژوهشی و مبتنی بر فناوری های برتر در جایگاه قطب علمی ملی و 
فراملی

راهبرد     1

راهبرد     2

راهبرد     3

برنامه ریزی جهت تقویت زیرساخت ها و  بنیان های علمی در شهر

برنامه ریزی جهت تقویت زیرساخت ها و  بنیان های علمی در شهر

بسترسازی مناسب برای فناوری های نوین و ارائه خدمات متناسب با آن

برنامه ریزی جهت تقویت زیرساخت ها و  بنیان های علمی در شهرراهبرد     1

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: برنامه ریزی در راستای میزبانی رویدادهای علمی، آموزشی، پژوهشی 
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برنامه ریزی جهت تقویت زیرساخت ها و  بنیان های علمی در شهرراهبرد     2

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: تقویت زیرساخت های لازم جهت هوشمندسازی شهر و شهرداری

سیاست 5: بسترسازی برای ارتباط  با مراکز علمی و پژوهشی 

سیاست 3: بسترسازی برای ارتباط بخش خصوصی با مراکز علمی و پژوهشی جهت افزایش 
میزان کارآیی و بهره وری در مدیریت شهری 

سیاست 4: تقویت نقش پژوهش های کاربردی در امور اجرائی شهرداری

سیاست 2: ایجاد زمینه های لازم برای جذب نیروهای توانمند و استفاده از شرکت های دانش بنیان 
ح شتابگر ملی  »چشمه نور ایران« بومی قزوین در طر

بسترسازی مناسب برای فناوری های نوین و ارائه خدمات متناسب با آنراهبرد     3

اجرائی سیاست های 

سیاست 1: بهره گیری از فناوری های نوین و هوشمند در ارائه خدمات به شهروندان

سیاست 3: بسترسازی و ترویج استفاده از انرژی های نو در شهر و ساختمان های شهری

سیاست 2: ترویج استفاده از انرژی های نو در پروژه های شهری



101

تی      شــاخص های هدف عملیا

شــاخص های هدف عملیاتــی متناظــر بــا هــر سیاســت اجرایــی تعریــف می شــود و بــه عبــارت دیگــر هــر شــاخص بیــان 
صریح تــر و دقیق  تــر سیاســت اجرایــی اســت. به  طــور معمــول بــرای هــر سیاســت اجرایــی، یــک یــا چنــد هدف عملیاتــی 
بــه صــورت کمــی تعریــف می گــردد. هدف عملیاتــی یــک شــاخصِ قابل اندازه گیــری دربــاره نتیجــه نهایــی یــک خدمــت 
یــا فعالیــت اســت کــه انتظــار مــی رود در راســتای تحقــق سیاســت های اجرایــی در یــک بــازه زمانــی معیــن قابــل 

دســتیابی باشــد. 

ح وظایف معاونت هــا و  هــر کارگــروه تخصصــی بــا برگــزاری جلســات متعــدد بــه فراخــور ماهیــت و انطبــاق بــا شــر
ســازمان های مربوطــه، شــاخص های هدف  عملیاتــی خــود را تدویــن نمــوده اســت. در مجمــوع تعــداد 343 شــاخص 
هــدف عملیاتــی در کارگروه هــای تخصصــی تدویــن و بــرای هــر شــاخص شناســنامه  ای حــاوی جزییــات بیشــتر و 
اطلاعــات تکمیلــی، تدویــن گردیده  اســت. شــاخص های هدف  عملیاتــی پــس از بررســی در ســتاد راهبــری برنامــه، 
بــه کمیســیون های تخصصــی شــورای اســلامی شــهر ارســال گردیــده و مــورد بررســی قــرار گرفته  اســت. شــاخص  های 
، در کمیســیون های تخصصــی مــورد تأییــد  از بحــث و بررســی و اعمــال اصلاحــات مورد نظــر تدویــن شــده پــس 
ادامــه                                         در  اســت.  گرفتــه  قــرار  نهایــی  تصویــب  مــورد  قزویــن  شــهر  اســلامی  شــورای  علنــی  صحــن  در  ســپس  و 

ارائــه می گــردد. بــه تفکیــک حوزه هــای زیرمجموعــه  شــاخص های هدف  عملیاتــی هــر کارگــروه 
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کارگــروه تخصصی حکمروائی و هوشمندســازی      

ایــن کارگــروه متشــکل از حوزه  هــای زیرمجموعــه معاونــت برنامه    ریــزی و توســعه ســرمایه انســانی شــهرداری قزویــن 
از جملــه: مدیریــت برنامــه و بودجــه، مدیریــت ســرمایه انســانی، مدیریــت نوســازی و تحــول اداری و ســازمان فنــاوری 
اطلاعــات و ارتباطــات اســت. بــا توجــه بــه اینکــه وظیفــه پی  گیــری و اجــرای یکــی از سیاســت  های مهــم موردنظــر 
شــورای اســلامی، مبنــی بــر هوشمندســازی شــهر نیــز بــه ایــن معاونــت محــول گردیــده، نــام ایــن سیاســت بــه منظــور 

تأکیــد بیشــتر بــر اولویــت آن، در عنــوان ایــن کارگــروه ادغــام شــده اســت.  

     مدیریــت برنامــه و بودجه
ایــن حــوزه متشــکل از ســه گــروه برنامه  ریــزی، بودجــه و آمــار و مهندســی اطلاعــات اســت. هــر یــک از گروه  هــا بــه 
ح وظایــف و چشــم انداز پیــش  رو، در قالــب کارگــروه حکمروایــی و هوشمندســازی اقــدام بــه تعریــف  تناســب شــر

شــاخص هــای هــدف عملیاتــی خــود نموده  انــد.

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-5-7-1

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

809595959595درصدتحقق بودجه ریزی بر مبنای عملکرد )عملیاتی(
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کد شاخص هدف عملیاتی: 3-5-7-1

عنوان شاخص هدف عملیاتی : تطبیق عملکرد با  بودجه مصوب

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

809595959595درصدتحقق درآمد

ینه جاری 909595959595درصدهز

ینه عمرانی 959595959595درصدهز

کد شاخص هدف عملیاتی: 4-5-7-1

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

80100100100100100درصدانطباق مصارف با منابع شهرداری

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-2-3-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

تدوین برنامه راهبردی عملیاتی پنج ساله چهارم شهر و 
شهرداری

00050100100درصد

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-3-3-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

یابی عملکرد سالیانه مجموعه شهرداری مبتنی بر برنامه  ارز
پنج ساله مصوب

100100100100100100درصد
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کد شاخص هدف عملیاتی: 1-4-6-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

ETL 220004تعداد خطوط راه اندازی شدهتوسعه و ایجاد سامانه

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-4-6-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

111116نسخه چاپی)جلد(انتشار سالنامه آماری شهرداری قزوین

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-4-6-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

61212121254تعداد تحلیل های آماریانجام تحلیل های آماری

     مدیریت نوســازی و تحول اداری
این حوزه شامل سه گروه: بهبود روش  ها و فرآیندها، ارزیابی عملکرد سازمانی و تشکیلات اداری است. هر یک 
ح وظایف سازمانی خود و در راستای چشم اندازها و راهبردهای برنامه، شاخص های  از این واحدها در قالب شر

ح ذیل تدوین نموده اند. اهداف  عملیاتی و مقادیر کمی آن را به شر

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-8-7-1

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

506575859595درصداصاح فرآیندهای ارائه خدمات مجموعه شهرداری

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-8-7-1

عنوان شاخص هدف عملیاتی : ارتقاء و توسعه  نظام پیشنهادات

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

خ رشد مشارکت کارکنان 152025304040درصدنر

0/20/30/40/611درصدبهره برداری از پیشنهادات مناسب
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کد شاخص هدف عملیاتی: 3-8-7-1

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

یابی عملکرد کارکنان در مجموعه شهرداری قزوین   1244415تعداد دفعات در سالاجرای ارز

کد شاخص هدف عملیاتی: 4-8-7-1

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

یابی عملکرد سازمانی در  اجرای ارز
1244415تعداد دفعات در سالمجموعه شهرداری قزوین  

کد شاخص هدف عملیاتی: 5-8-7-1

یابی عملکرد دستگاه های اجرایی استان عنوان شاخص هدف عملیاتی : رشد امتیاز شهرداری در ارز

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

شاخص های عمومی سازمان 
یت  750800850900950950امتیاز از 1000 مدیر

شاخص های اختصاصی سازمان 
یت 100010001000100010001000امتیاز از 1000 مدیر

1296311رتبه از 117 دستگاه اجراییرتبه شهرداری قزوین در استان

کد شاخص هدف عملیاتی: 6-8-7-1

عنوان شاخص هدف عملیاتی : سنجش میزان رضایتمندی از عملکرد شهرداری

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

سنجش میزان رضایتمندی شهروندان از 
یت شهری 111115تعداد سنجش در سالمدیر

سنجش میزان رضایت شغلی کارکنان 
111115تعداد سنجش در سالمجموعه شهرداری قزوین

سنجش میزان رضایتمندی تأمین کنندگان از 
یت شهری 111115تعداد سنجش در سالمدیر

کد شاخص هدف عملیاتی: 7-8-7-1

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

ح مسؤلیت  ح مسؤلیت مصوب با شر افزایش انطباق شر
76828894100100درصد معمول کارکنان
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    مدیریت ســرمایه انســانی
ایــن حــوزه بــه عنــوان یکــی از زیرمجموعه هــای معاونــت برنامه  ریــزی و توســعه سرمایه  انســانی، کلیــه امــور مربــوط بــه 
مدیریــت منابــع انســانی، کارگزینــی، مطالعــات منابــع انســانی، رفــاه کارکنــان، بهداشــت، آمــوزش و ارزشــیابی کارکنــان 
را برعهــده دارد. شــاخص  های ایــن حــوزه در چارچــوب کلیــات برنامــه راهبردی  عملیاتــی پنــج ســاله ســوم و در قالــب 

ح اســت. کارگــروه حکمروایــی و هوشمندســازی بدیــن شــر

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-3-6-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : راه اندازی و توسعه سامانه ی جامع سرمایه انسانی

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

100100100100100100درصداطاعات فردی 

45100100100100100درصدسوابق شغلی 

ح شایستگی ها 100100100100100100درصدشر

100100100100100100درصداطاعات رفاهی

100100100100100100درصداطاعات سامت و بهداشت فردی

ح وظایف 100100100100100100درصدشر

100100100100100100درصدشرایط احراز شغل

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-3-6-3

خ رشد سرانه آموزشی کارکنان عنوان شاخص هدف عملیاتی : افزایش نر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

خ رشد سرانه آموزش بدوخدمت 101020202080ساعتافزایش نر

خ رشد آموزش بازآموزی 2020202020100ساعتافزایش نر

6060606060300ساعتدوره های آموزشی مدیران

4040404040200ساعتدوره های آموزشی کارشناسان
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کد شاخص هدف عملیاتی: 4-3-6-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : پایش اثربخشی برنامه های آموزشی کارکنان

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

100100100100100100درصداثربخشی سطح اول )واکنش(

707070707070درصداثربخشی سطح دوم  )یادگیری(

) 51015202525درصداثربخشی سطح سوم )رفتار

کد شاخص هدف عملیاتی: 5-3-6-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : بهبود مستمر تقویم آموزشی سالانه

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

ح نوآورانه تقویم آموزشی 70758080858585ارایه طر

70758080858585اجرای مستمر تقویم آموزشی

70758080858585پایش مستمر تقویم آموزشی

کد شاخص هدف عملیاتی: 6-3-6-3

ح کارکنان نمونه در مجموعه شهرداری عنوان شاخص هدف عملیاتی : استقرار طر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

607080100100100درصدتدوین دستورالعمل  )فاز مطالعاتی(

506070809090درصداجرای مفاد دستورالعمل در بخش واحد سازمانی )فاز اجرایی(

303540455050درصداجرای مفاد دستورالعمل در بخش دستگاه )فاز اجرایی(

کد شاخص هدف عملیاتی: 7-3-6-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : بهبود مستمر فرآیندهای ارزشیابی عملکرد کارکنان

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

70758090100100درصدبه روزرسانی دستورالعمل )فاز مطالعاتی( 

809090100100100درصدپیاده سازی فرآیند ارزشیابی )فاز مطالعاتی(

100100100100100100درصدپایش فرآیند ارزشیابی )فاز مطالعاتی(
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کد شاخص هدف عملیاتی: 8-3-6-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

20406080100100درصد پیشرفتتدوین نظام نامه ارتقاء رضایت شغلی پرسنل

کد شاخص هدف عملیاتی: 9-3-6-3

خ رشد امور حمایتی و تشویقی کارکنان عنوان شاخص هدف عملیاتی : نر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

درصد کارکنان تحت درصد پوشش بیمه تکمیلی کارکنان و خانواده ها
100100100100100100پوشش

خ رشد امور حمایتی فرزندان معلول- هرماه درصد معلولین تحت نر
100100100100100100پوشش

ینه تولد نوزاد درصد پرداخت به کمک هز
100100100100100100واجدین شرایط

ینه سفر درصد پرداخت به کمک هز
100100100100100100واجدین شرایط

درصد پرداخت به اعطاء تسهیات با سود 4 درصد
100100100100100100واجدین شرایط

معافیت از پرداخت حق بیمه تکمیلی به مدت  یک 
سال

درصد پرداخت به 
100100100100100100واجدین شرایط

خ رشد امور حمایتی تشویقی دانش آموزان 100100100100100100تعدادنر

یالمبلغ هدیه تولد کارکنان برای هر نفر 500060008000100001200041000هزار ر

کد شاخص هدف عملیاتی: 10-3-6-3

یحی کارکنان خ رشد خدمات و تسهیات ورزشی یا تفر عنوان شاخص هدف عملیاتی : نر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

5325856437077773244تعداد خانوارزائر سرا

یالورزشی 4000045000520006500080000282000میلیون ر

ینه شده در زائر سرا یالمبلغ هز 55006500780093001100040100میلیون ر
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کد شاخص هدف عملیاتی: 11-3-6-3

خ رشد خدمات و تسهیات اعتباری کارکنان عنوان شاخص هدف عملیاتی : نر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

3003504004505002000تعدادتسهیات قرض الحسنه

خ رشد خدمات کارت اعتباری 116127139152167701تعداد کارتنر

کد شاخص هدف عملیاتی: 12-3-6-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : ارتقاء برنامه های آموزش سامت

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

2400270030004000400016100نفر ساعتاصول ارگونومی در محیط کار

3000300060006000600024000نفر ساعتبیماری های واگیر و غیرواگیر

2400270030004000400016100نفر ساعتبرنامه  های آموزشی مرتبط با سامت روان

کد شاخص هدف عملیاتی: 13-3-6-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : ارتقاء برنامه های حفاظت از سامت

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

657075808585درصد پرسنل از کلمعاینات ادواری

304045506060درصد پرسنل از کلمعاینات غربالگری

91222222287تعدادبازدید دوره ای

61212121254تعداد جلساتتشکیل کمیته حفاظت فنی

500700800100010004000نفرساعتآموزش اصول ایمنی

یت بهداشت،  پیاده سازی سیستم مدیر
یست 50100100100100100درصد پیشرفتایمنی و محیط ز

3070100100100100درصد پیشرفتتکمیل شناسنامه سامت پرسنل
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    ســازمان فناوری اطلاعات و ارتباطات
ح وظایــف ایــن ســازمان بــه عنــوان تنهــا ســازمان زیرمجموعــه معاونــت برنامه ریــزی و توســعه ســرمایه انســانی  شــر
: هدایــت و نظــارت بــر فعالیت هــای شــهرداری و کلیــه ســازمان ها و مؤسســات و شــرکت های تابــع یــا  عبــارت اســت از
وابســته بــه شــهرداری در زمینــه فنــاوری اطلاعــات و ارتباطــات، فراهــم آوردن امکانــات و زیرســاخت ها بــرای تشــکیل 
شــبکه هــای اطلاع  رســانی و داخلــی، بانك هــای اطلاعاتــی، سیســتم  های اطلاعــات جغرافیایــی، تولیــد آمــار و اطلاعــات 
و ارائــه گــزارش توصیفــی، تحلیلــی و ســامان دهی  نظــام گــردش آمــار و اطلاعــات از عملکــرد شــهرداری همچنیــن 
 ICT آمــوزش، فرهنگ ســازی و به  کارگیــری همــه امکانــات و ظرفیت هــا در جهــت نیــل بــه شــهر الکترونیــك و توســعه
در مدیریــت شــهری، افزایــش بهبــود سیســتم  ها و افزایــش بهــره وری، بازارشناســی و بازارســازی بــرای فعالیت هــای 

بازرگانــی و درآمدزایــی.

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-1-2-4

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

030100100100100درصداحداث رصد خانه داده ای شهر   

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-1-2-4

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

2222210تعداد استارتاپتعامل با استارت آپ ها

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-1-2-4

یت شهری به داده کاوی و تحلیل هوشمند عنوان شاخص هدف عملیاتی : تجهیز مدیر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

یر ساخت جمع آوری داده 100001تعداد  سامانهایجاد ز

010001تعداد  سامانهراه اندازی سیستم  برای داده کاوی و تحلیل داده ها

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-1-2-4

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

Open Data 05050100100100درصدراه اندازی

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-1-3-4

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

یق  ارتقاء بهره برداری از خدمات الکترونیکی از طر
2222210تعداد مصوباتسیاستهای تشویقی
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کد شاخص هدف عملیاتی: 2-1-3-4

عنوان شاخص هدف عملیاتی : بهره برداری و اشتراک گذاری و توسعه فیبر اختصاصی

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

100100100100100100درصدحفظ و نگهداری ظرفیت موجود

یرساختها جهت واگذاری ظرفیت مازاد 2020202020100کیلومترتوسعه و ایجاد ز

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-1-3-4

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

100100100100100100درصدتأمین امنیت و نگهداری مرکز داده

کد شاخص هدف عملیاتی: 4-1-3-4

ی پاک و سولار   )خورشیدی ( یق انرژ ی دیتا سنتر از طر عنوان شاخص هدف عملیاتی : تأمین انرژ

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

ی خورشیدی 100100100100100100درصدایجاد منبع تأمین انرژ

2020202020100کیلومترسرویس و نگهداری منبع

کد شاخص هدف عملیاتی: 5-1-3-4

عنوان شاخص هدف عملیاتی : توسعه درگاه جامع ارائه خدمات الکترونیک شهروندی  

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

1010100030تعداد خدمتخدمات شهروندی

5550015تعداد خدمتخدمات کارمندی

کد شاخص هدف عملیاتی: 6-1-3-4

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

322007تعداد خدمات آناینراه اندازی پرداخت های اناین

کد شاخص هدف عملیاتی: 7-1-3-4

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

نگهداری و پشتیبانی و توسعه سامانه های 
100100100100100100درصدهوشمند
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    کارگــروه تخصصــی حمل و نقل و ترافیک 

ــل  ــل و نق ــازمان حم ــک، س ــت ترافی ــامل معاون ــوزه ش ــج ح ــکل از پن ــک متش ــل و ترافی ــی حمل  ونق ــروه تخصص کارگ
و ترافیــک، ســازمان  تاکســی  رانی، ســازمان اتوبوس  رانــی و ســازمان مدیریــت پایانــه هــا اســت. اهــم اهــداف ایــن 
: ایمن ســازی معابــر و وســایل نقلیــه عمومــی، ارتقــاء ســهم حمل ونقــل عمومــی در جابه جایی هــای  حــوزه عبارتنــد از
شــهری، ارتقــاء کیفیّــت ارایــه خدمــات حمل ونقــل  عمومــی، ارتقــاء قابلیــت پیاده مــداری معابر شــهری، ترویــج فرهنگ 
دوچرخه ســواری، آرام ســازی ترافیکــی نواحــی درون  شــهری، روان ســازی ترافیــک در معابر  اصلــی و کمربندی هــا و ارتقــاء 
فرهنــگ ترافیــک بــا تأکیــد بــر مراقبــت از کــودکان در ترافیــک و.... در قالــب کلیــات برنامــه، شــاخص های تعریــف 

ح زیــر اســت: شــده بــرای ایــن حــوزه بــه شــر

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-7-3-1

خ کاهش میزان تصادفات عابر پیاده و دوچرخه سوار عنوان شاخص هدف عملیاتی : نر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

2222210درصدکاهش جرحی

2222210درصدکاهش فوتی
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کد شاخص هدف عملیاتی: 3-2-1-2

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

246999ساعت در هفتهایجاد و توسعه خیابان زندگی

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-2-2-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

41500--9500400028000مترمربعتوسعه پیاده راه ها

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-3-2-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

ح ترافیک مطالعات کیلومتراجرای کنترل مکانیزه محدوده طر
0/250/250/250/251امکان سنجی

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-6-2-3

یت ترافیک عنوان شاخص هدف عملیاتی : افزایش سامانه های هوشمند مدیر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

scats -202004عددچراغ های راهنمایی هوشمند مرکزی
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کد شاخص هدف عملیاتی: 1-6-2-3

یت ترافیک عنوان شاخص هدف عملیاتی : افزایش سامانه های هوشمند مدیر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

VMS  2-1-1-عددتابلوی متغیر خبری

2222210عدددوربین  پاک خوان

یت و پایش ترافیک 111115عددنرم افزارهای مدیر

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-6-2-3

خ رشد بسترهای ارتباطی عنوان شاخص هدف عملیاتی : نر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

55111135فیبر نوری

15151515157515تجهیزات شبکه )تعداد سوئیچ(

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-6-2-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

5555525دستگاهافزایش سامانه های نظارت تصویری

کد شاخص هدف عملیاتی: 4-6-2-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : افزایش سامانه های مکانیزه ثبت تخلفات

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

2222210تعدادسامانه پاک خوان جهت سیمفا

2222210تعدادسامانه پاک خوان جهت باربرگ

ح ترافیک 2222210تعدادسامانه پاک خوان جهت طر

3332415تعداددوربین ثبت تخلف سرعت

111126نقطه محلدوربین ثبت تخلف عبور از چراغ قرمز

020013تعدادخودروی سیار ثبت تخلفات ساکن
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کد شاخص هدف عملیاتی: 2-2-5-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : افزایش میزان برنامه های فرهنگی، آموزشی و تشویقی در راستای ارتقاء فرهنگ ترافیک

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

2222210تعدادتولید محتوا، کتاب و جزوه

تولید فیلم آموزشی، کلیپ ، انیمیشن، موشن 
101010101050تعدادگرافیک، اینفوگرافیک

 ، اجرای برنامه های آموزشی، فرهنگی، تئاتر
مسابقه، جشنواره در مدارس/ محله ها و 

مناسبت ها
101010101050تعداد

پایی کمپین و نمایشگاه 2222210تعدادبر

5555525تعدادبرگزاری دوره های آموزشی ویژه کارکنان، رانندگان

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-2-5-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

2222210تعداد همایشافزایش همکاری با سمن ها )NGO ها(

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-4-5-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

ح های پژوهشی در حوزه حمل  افزایش میزان طر
3322212تعدادو نقل

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-4-5-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

مطالعات افزایش سهم استفاده از حمل و نقل 
111115تعداد مطالعهعمومی

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-1-7-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

لودگی هوا 010102دستگاهایجاد و توسعه سامانه های سنجش آ
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    ســازمان حمل  و  نقل و ترافیک
: تــلاش بــرای بهبــود  اهــم وظایــف ایــن ســازمان بــه عنــوان زیــر مجموعــه معاونــت حمل  و  نقــل ترافیــک، عبارتنــد از
عبــور و مــرور در شــهر از طریــق مطالعــه، برنامه  ریــزی، طراحــی، آمــوزش، نظــارت و هماهنگــی در امــر حمل  و  نقــل   و 
  ترافیــک شــهر قزویــن جهــت جابجایــی ایمــن، ارزان، ســریع و راحــت مســافران، عابــران و کالا. شــاخص  های اهــداف 

عملیاتــی ایــن حــوزه در راســتای کلیــات برنامــه و بــا مباحثــه در کارگــروه مربوطــه تدویــن شــده اســت.

 کد شاخص هدف عملیاتی: 1-2-2-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : افزایش سهم استفاده از دوچرخه

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

5050505050250محل پارکافزایش میزان محل پارک دوچرخه

2222210کیلومترافزایش  میزان  مسیرهای دوچرخه

مطالعه و تعددافزایش میزان دوچرخه اشتراکی
100505050250امکان سنجی

ترویج فرهنگ دوچرخه سواری و پیاده 
111115تعداد محلهروی در محات

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-7-2-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : افزایش عائم ترافیکی افقی و عمودی

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

2402522642762881320کیلومتراجرای خط کشی طولی

یی یی و تک جز 130001365014300149501560071500مترمربعاجرای عابر پیاده دو جز

5502502502502501550مترمربعتوسعه تابلوهای راهنمای مسیر

5555525درصدنصب عائم و تجهیزات ترافیکی

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-7-2-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

222118تعدادهوشمند سازی تقاطع های چراغ دار سطح شهر
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کد شاخص هدف عملیاتی: 3-7-2-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : آرام سازی شبکه معابر شهری

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

4444420کیلومترمناسب سازی گذرهای عرضی عابران پیاده

4444420تعداد محلجزایر ایمنی

2335417تعداد محلتثبیت نیوجرسی

کد شاخص هدف عملیاتی: 4-7-2-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : ایمن سازی شبکه معابرشهری

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

10844430تعداد نقطهاصاح هندسی تقاطع های شبکه معابرشهری

251510101070تعداد نقطهنقشه برداری و متره برآورد

3---12دستگاهنصب پل عابر پیاده

1----1دستگاهتجهیز پل عابر پیاده

5005005005005002500مترطول نرده گذاری سطح شهر

یل 111115کیلومترنصب گاردر

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-4-4-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

222118تعدادهوشمندسازی پارکینگ های سطح شهر

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-4-4-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

7007007002100--محل پارکافزایش میزان فضای پارکینگ های عمومی

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-2-5-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

011002تعداداحداث پارک آموزش ترافیک
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کد شاخص هدف عملیاتی: 2-2-5-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

4444420تعداد رویدادافزایش رویدادهای ترافیکی

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-2-7-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

2200024000260002800030000130000عددصدور معاینه فنی خودرو

    ســازمان اتوبوس  رانی
  : اهم وظایف سازمان اتوبوس  رانی به عنوان یکی از زیرمجموعه های معاونت حمل و نقل و ترافیک عبارت است از

مطالعــات لازم بــرای تهیــه نقشــه شــبکه خطــوط اتوبوس  رانــی و مینی  بوس  رانــی در داخــل شــهر وحومــه و  	
در نظــر گرفتــن طــول مســیر خطــوط بــر حســب نیازمندی  هــا و بازدهــی کار و همچنیــن تشــخیص و اعــلام 

الویت  هــای خطــوط شــبکه بــا توجــه بــه تمرکــز جمعیــت و تولیــد ســفر مناطــق.

بهره بــرداری و نگهــداری صحیــح از اتوبوس  هــا و مینی  بوس  هــا و خودروهــای ســازمان و ســایر تأسیســات  	
مربوطــه تعمیرگاه 

حرکــت در راســتای برنامه هــای کوتاه مــدت و بلندمــدت باتوجــه بــه توســعه شــهر و افزایــش جمعیــت و  	
تــی شــهر از لحــاظ  نیازهــای شــهروندان و انجــام پیش بینی هــای لازم بــه منظــور تأمیــن نیازمندی هــای آ

ــا اســتفاده از کلیــه امکانــات. تعــداد اتوبــوس و مینی  بــوس ب

انجــام کلیــه امــور مربــوط بــه معامــلات اعــم از تهیــه لــوازم و قطعــات موردنیــاز و همچنیــن فــروش ضایعــات  	
و خدمــات و نیــز اســتخدام افــراد مــورد نیــاز بــا رعایــت مقــررات مالــی و اســتخدامی و صرفــه و صــلاح و مفــاد 

اساسنامه.

خریــد یــا فــروش اتوبــوس و ســایر وســایط نقلیــه ســازمان و همچنیــن خریــد و یــا فــروش کلــی لــوازم و  	
قطعات  یدکــی.
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کد شاخص هدف عملیاتی: 1-2-1-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

1515150045کیلومترافزایش طول شبکه سامانه تندروی اتوبوس  رانی

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-2-1-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

افزایش میانگین سرعت جابجایی حمل و نقل 
161718192020کیلومتر بر ساعتعمومی

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-3-1-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

121110988سالمیانگین کاهش طول عمر ناوگان اتوبوس  رانی

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-3-1-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

آموزش حقوق و تکالیف شهروندی به رانندگان 
3603603603603601800نفرساعتحمل و نقل عمومی

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-1-4-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

خ رشد مناسب سازی ناوگان حمل و نقل عمومی  نر
44587286100100درصدبرای افراد کم توان جسمی و حرکتی
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    ســازمان مدیریت و نظارت بر تاکســی رانی
ــر تاکســی رانی بــه عنــوان زیرمجموعــه معاونــت حمل و نقــل و ترافیــک، وظیفــه ایجــاد  ســازمان مدیریــت و نظــارت ب
ح هــای  سیســتم  تاکســی  رانی متناســب بــا بافــت شــهر و وضعیــت ترافیکــی، تصمیم گیــری دربــاره کلیــه امــور و طر
مطالعاتــی و اجرایــی مرتبــط بــا  تاکســی  رانی، اعمــال کلیــه مقــررات تصویــب شــده در مــورد راننــدگان تاکســی و نظایــر 

آن را بر  عهــده دارد. 

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-5-1-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

خ رشد هوشمندسازی ارائه خدمات  تاکسی  رانی 70758090100100درصدنر

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-5-1-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : سامان دهی  بار و کالای شهری

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

04800096000144000168000456000عددصدور باربرگ )سند بار شهری(

) ین )اخذ خسارت ناشی از اضافه بار 02400600084001200028800عددتوز

07200168002400036000840000عددمجوزهای مکانی-زمانی

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-5-1-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

342033603280320031003100دستگاهکاهش تعداد ناوگان  تاکسی  رانی

کد شاخص هدف عملیاتی: 4-5-1-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

یالافزایش میزان سرانه رفاهی تاکسی رانان 150000020000002500000300000035000003500000ر
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کد شاخص هدف عملیاتی: 5-5-1-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

خ رشد ناوگان فعال 626570758080درصدنر

کد شاخص هدف عملیاتی: 6-5-1-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

3000350040004000400018500نفرساعتآموزش به رانندگان تاکسی

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-2-7-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

درصد پیشرفت احداث جایگاه دو منظوره عرضه 
ین 507090100100100درصدسوخت گاز طبیعی )CNG( و بنز

    ســازمان پایانه های مســافربری
ســازمان پایانه هــای مســافربری یکــی از ســازمان های زیرمجموعــه معاونــت حمل  و  نقــل و ترافیــک شــهرداری اســت 
کــه از وظایــف اصلــی ایــن حــوزه مــی تــوان بــه حفــظ و نگهــداری و اداره امور  پایانــه هــا، تجهیــزات و توســعه آنهــا بــا 
روش هــای پیشــرفته و متناســب بــا افزایــش رشــد جمعیــت و در صــورت لــزوم، احــداث پایانه هــا و غرفه هــای جدیــد 

در مبــادی ورودی شــهر در چارچــوب لایحــه قانونــی احــداث پایانه هــای شــهری اشــاره نمــود.

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-1-1-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

افزایش میزان احداث پایانه های اقماری و برون 
3-1-11تعداد پایانهشهری

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-1-1-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

افزایش میزان احداث پایانه های اقماری و برون 
5--1-4تعداد پایانهشهری
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     کارگــروه تخصصــی شهرســازی و معماری

ایــن کارگــروه متشــکل از حــوزه معاونــت شهرســازی و معمــاری و ســازمان های نوســازی و بهســازی، زیباســازی و 
خدمــات طراحــی اســت. از اهــم وظایــف ایــن حوزه هــا می تــوان بــه تدویــن ضوابــط و دســتورالعمل  های ساخت  و  ســاز 
کنتــرل  فرســوده،  بافــت  زمینــه  در  سیاســت گذاری  تفصیلــی،  و  جامــع  ح هــای  طر تدویــن  بــر  نظــارت  شــهری، 
، ســامان دهی  فضاهــای شــهری، برنامه ریــزی و نظــارت بــر تفکیــک اراضــی، مرمــت و  ساخت  و  ســاز در حریــم شــهر

نگهــداری ابنیــه تاریخــی و زیباســازی منظــر شــهری اشــاره نمــود.

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-1-6-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : بررسی و نظارت بر رعایت ضوابط و مقررات شهرسازی و معماری  

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

اخذ مصوبات کلی و موضعی و موضوعی در مراجع 
ح تفصیلی شهر قزوین و  کمیسیون طر استانی )

یربنایی( کارگروه امور ز
6666630تعداد

تدوین و اباغ بخش نامه، ضوابط، دستورالعمل  ها 
8888840تعدادو ... مرتبط با شهرسازی و معماری
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کد شاخص هدف عملیاتی: 1-2-6-2

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

نظارت بر عملکرد مهندسین ناظر در 
فرآیند ساخت و سازهای شهری

درصد )نسبت تعداد بازدیدها 
) 505560657070به گزارشات مهندسین ناظر

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-4-6-2

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

ارتقای نمای ساختمان ها در سطح 
شهر

درصد )نسبت رعایت چک لیست ضوابط 
10060708080نمای شهری در پایان کارهای ساختمانی(

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-6-6-2

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

تحقیق و پژوهش در به روزآوری ضوابط، بخش 
111115تعدادنامه ها و نظارت بر ساخت و سازهای شهری
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کد شاخص هدف عملیاتی: 2-1-6-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : تحقق اهداف عالیه شهر دوستدار کودک  )مادر و کودک(

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

3030303030150تعداد پروژه و خدمتتعدادپروژه ها و خدمت های مستمر سالانه

یرساختی و بلند مدت در زمینه  اقدامات ز
111115تعداد پروژه و خدمتشهر دوستدار کودک

     ســازمان نوســازی و بهسازی
از اهــم وظایــف ســازمان نوســازی و بهســازی می  تــوان بــه مشــارکت در حفــظ، نگهــداری و مرمــت بناهای  تاریخــی، 
ح فضاســازی مناســب بــا هماهنگــی مراجع  ذیربــط،  ثــار تاریخــی مهــم و ارائــه طــر بررســی و پیشــنهاد محــدوده حریــم آ
، شــیوه  بررســی و پیشــنهاد ضوابــط شهرســازی و معمــاری جهــت احداث  بنــا )حجــم، فــرم، ارتفــاع، نحــوه اســتقرار

ســاخت و نماســازی( و معابــر و فضاهای  شــهری در جــوار محدوده های  تاریخــی شــهر اشــاره نمــود.
 

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-1-1-1

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

311117تعداد پروژهاحیاء راسته بازارها



125

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-2-3-1

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

5055606672303تعداد تورهای برگزار شدهبرگزاری تورهای گردشگری

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-2-3-1

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

ح های مطالعاتی و اجرایی موضعی و  میزان طر
6433420تعداد پروژهموضوعی پیرامون گردشگری

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-4-3-1

عنوان شاخص هدف عملیاتی : طراحی، بازبینی و نشر نقشه های گردشگری

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

111115تعداد دفعات طراحی، بازبینیطراحی و بازبینی

یکی و مجازی( )فیز 111115تعداد دفعات نشرنشر

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-4-3-1

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

121127تعداد بناهاتعداد بناهای دارای تور مجازی

کد شاخص هدف عملیاتی: 5-4-3-1

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

112116پروژهتعمیر و نگهداری موزه های شهرداری

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-5-3-1

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

تقویت ظرفیت های گردشگری با مشارکت سایر 
112228تعداد پروژهسازمان های مجموعه شهرداری
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کد شاخص هدف عملیاتی: 1-6-3-1

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

تقویت ظرفیت های گردشگری با مشارکت سایر 
121217تعداد پروژهارگان ها و نهادهای شهر

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-8-3-1

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

111115تعداد کارگاهترویج گردشگری خاق

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-9-5-2

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

یخی و  ینی بافت های تار تسهیل فرآیند بازآفر
111115تعداد دفاترناکارآمد

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-5-6-2

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

ح های اجرایی مرمت و نگهداری مکان های  طر
یخی و مذهبی 5533319تعداد پروژهتار
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     ســازمان زیباسازی
از اهم وظایف این سازمان می توان به موارد ذیل اشاره نمود:

کوشش در جهت اعاده هویت معماری سنتی و اسلامی با همکاری سازمان های ذیربط. 	

طراحی، برنامه ریزی، سیاست گذاری و آموزش و همچنین تجهیز واحدها در مناطق.  	

ح های مربوط به برگزاری اعیاد و جشن های مذهبی و میهنی با هماهنگی ارگان های مربوطه. 	 تهیه طر

ح پیرامــون نماهــای ســاختمان های شــهر بــا توجــه بــه مقــررات و فرهنــگ  	 مطالعــه، بررســی و تهیــه طــر
اســلامی و ســنتی. 

، بزرگراه هــا و همچنیــن طراحــی  	 طراحــی ســاخت تابلوهــا و علائــم هدایتــی، جهت نمــا، پــلاک منــازل، معابــر
ســاخت ســرپناه ایســتگاه های اتوبــوس.

ــود  	 ــک های موج ــه کیوس ــا و کلی ــی، پیاده روه ــای تبلیغات ــن و پانل ه ــای نمادی ــا و حجم ه ــی آب نماه طراح
در شــهر اعــم از تلفــن، پســت، گلــدان، ظــروف زبالــه و ســایر نیازهــای شــهری. 

بررسی و تعیین رنگ های مناسب برای وسایل نقلیه عمومی.  	

طراحی ساخت وسایل بازی کودکان در پارک ها و شهرک های بازی.  	

تدوین استانداردهای مربوط به تابلوهای سر در اماکن عمومی و تجاری.  	

 طراحی مبلمان شهری اماکن. 	

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-3-3-1

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

پردازی و  تعمیر و نگهداری تأسیسات برقی نور
707580859090درصدنورآرایی



128 بـرنامه راهبردی عملیاتی 

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-1-1-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : بهبود فضای شهری

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

3000350040004500500020000عددجمع آوری زوائد بصری

1900023000275003300040000142500متر مربعپرچم

یسه 150000160000170000180000190000850000متر طولر

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-1-1-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : توسعه و سامان دهی  تابلوهای شهری

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

4505506508009503400عددتابلوهای معابر

3003203504005001870عددتابلوهای راهنمای شهری

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-1-1-2

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

عددتوسعه و سامان دهی  مبلمان شهری
250 باستثنای 
محور آیت اله 

باریک بین
3003504505501900

کد شاخص هدف عملیاتی: 4-1-1-2

پردازی و نورآرایی شهری عنوان شاخص هدف عملیاتی : میزان نور

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

پردازی 5566830عددمیزان نور

151516171780عددمیزان نورآرایی
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کد شاخص هدف عملیاتی: 5-1-1-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : توسعه و سامان دهی  هنرهای شهری

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

40005000650080001000033500مترمربعنقاشی دیواری و دیوارنگاره

2022222525114عددحجم و المان شهری

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-6-4-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : بهبود نمای شهری

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

60708090100400عددتابلوهای اصناف

3500045000600007500090000305000مترمربعپاکسازی

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-4-6-2

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

2020252530120عددتوسعه وسامان دهی  ابزارهای تبلیغاتی

     ســازمان خدمات طراحی
ح  هــای مطالعاتــی، تحقیقاتــی و نظــارت بــر  از اهــم وظایــف ایــن ســازمان مــی تــوان بــه مطالعــه، نیازســنجی و تهیــه طر
ح  هــای مطالعاتــی و تحقیقاتــی در زمینــه طراحــی  ح  هــای شــهری از حیــث رعایــت ضوابــط و مقــررات، تهیــه طر اجــرای طر
ح  هــای توســعه شــهری از طریــق جلســات  شــهر ، همــکاری در فرآینــد برنامه ریــزی کوتــاه مــدت و میــان مــدت طر
ح  هــای بالادســت  ح هــای مکمــل اســناد توســعه و طر مشــترک بــا حوزه هــای ذی  ربــط جهــت دســتیابی بــه فهرســت طــر
ح  هــا بــا همــکاری  ح  هــای موضوعــی و موضعــی، تعییــن خط  مشــی، رویکــرد و ابعــاد مختلــف هریــک از طر در قالــب طر
ح  هــای شــهری و تشــکیل  ح  هــا، بررســی طر ح  تفصیلــی جهــت تدویــن و تدقیــق شناســنامه هریــک از طر مشــاورین طر
ح  هــای  ، تعریــف و طراحــی طر ــا زمــان تصویــب و ابــلاغ بــه حوزه  هــای بهره  بــردار ح ت کمیســیون مربوطــه و هدایــت طــر

موضوعــی و موضعــی و پروژه  هــای شــهری بــا دیــد جامع  نگــری، اشــاره نمــود.
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کد شاخص هدف عملیاتی: 1-8-6-2

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

2626262626130تعداد پروژهمطالعه و طراحی در حوزه کالبدی شهرسازی

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-8-6-2

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

یست و خدمات  مطالعه و طراحی در حوزه محیط ز
151515151575تعداد پروژهشهری

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-8-6-2

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

یت بحران 2222210تعداد پروژهمطالعه و طراحی در حوزه ایمنی و مدیر
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کد شاخص هدف عملیاتی: 4-8-6-2

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

7777735تعداد پروژهمطالعه و طراحی در حوزه  حمل و نقل و ترافیک

کد شاخص هدف عملیاتی: 4-8-6-2

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

یت 3333315تعداد پروژهمطالعه و طراحی در حوزه  خدمات مدیر

کد شاخص هدف عملیاتی: 5-8-6-2

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

7777735تعداد پروژهمطالعه و طراحی در حوزه  اجتماعی فرهنگی

کد شاخص هدف عملیاتی: 6-8-6-2

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

توسعه سیاست انجام پروژه مطالعاتی و طراحی 
60708090100100درصدسازمان به صورت امانی
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کارگــروه تخصصــی فرهنگی و اجتماعی      

اهــم وظایــف و اهــداف ســازمان فرهنگــی، اجتماعــی و ورزشــی بــه عنوانــی یکــی از ســازمان  های زیرمجموعه شــهرداری، 
ح زیر اســت: بــه شــر

توسعه اماکن فرهنگی، ورزشی و هنری در شهر قزوین. 	

تأمین اوقات  فراغت اقشار مختلف شهروندان قزوینی در حوزه های فرهنگی هنری، گردشگری. 	

ارتقاء سطح فرهنگ  شهروندی به  ویژه در حوزه  های مرتبط با فعالیت های شهرداری. 	

توسعه برنامه  های آموزشی برای اقشار مختلف به  ویژه جوانان و نوجوانان ساکن شهر قزوین. 	

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-2-3-1

عنوان شاخص هدف عملیاتی : میزان ارتقاء ظرفیت های منطقه نمونه گردشگری باراجین)بوستان ملی باراجین( و باغستان سنتی قزوین به 
عنوان جاذبه گردشگری

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

4444420تعداد جلسهافزایش تعامل با سمن ها و تورلیدر ها
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کد شاخص هدف عملیاتی: 3-2-3-1

عنوان شاخص هدف عملیاتی : میزان ارتقاء ظرفیت های منطقه نمونه گردشگری باراجین)بوستان ملی باراجین( و باغستان سنتی قزوین به 
عنوان جاذبه گردشگری

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

150015001500150015007500نفر ساعت آموزشافزایش آموزش های شهروندی مرتبط با گردشگری

3333315تعداد محتواافزایش تولیدات مرتبط با گردشگری باغستان سنتی

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-4-3-1

یخی و مذهبی و گردشگری شهدای مقاومت عنوان شاخص هدف عملیاتی : میزان ارتقاء جایگاه گردشگری شهری قزوین با تاکید بر اماکن تار

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

4444420تعداد جلسهافزایش تعامل با سمن ها و تور لیدر ها

افزایش آموزش های شهروندی مرتبط با 
170017001700170017008500نفر ساعت آموزشگردشگری

4444420تعداد محتواافزایش تولیدات مرتبط با گردشگری شهری
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کد شاخص هدف عملیاتی: 1-1-2-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : میزان مشارکت و انسجام اجتماعی

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

افزایش شناسایی و توان افزایی سمن ها  و 
مؤسسات فرهنگی مرتبط با وظایف شهرداری

تعداد رویداد، 
3333315همایش، تعامل

افزایش شناسایی و توان افزایی تشکل ها، 
هیأت ها  )مذهبی، ورزشی، فرهنگی و اجتماعی(

تعداد رویداد، 
4444420همایش، تعامل

افزایش شناسایی و توان افزایی انجمن ها مرتبط 
با وظایف شهرداری

تعداد رویداد، 
3333315همایش، تعامل

افزایش شناسایی و هم افزایی اصناف مرتبط با 
وظایف شهرداری

تعداد رویداد، 
4444420همایش، تعامل

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-3-2-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : میزان ارائه آموزش مفاهیم شهروندی و شهر نشینی

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

افزایش دوره های آموزش شهروندی در حوزه 
150015002000200020009000نفر ساعتفضای سبز

افزایش دوره های آموزش شهروندی در حوزه 
150015002000200020009000نفر ساعتترافیک

افزایش دوره های آموزش شهروندی در حوزه 
یست و پسماند 2000200025002500250011500نفر ساعتمحیط ز

افزایش آموزش های مرتبط با ارتقاء فرهنگ 
2000200025002500250011500نفر ساعتشهروند الکترونیک و سواد رسانه ای

افزایش دوره های آموزش شهروندی در حوزه 
2000200025002500250011500نفر ساعتایمنی

افزایش دوره های آموزش شهروندی در حوزه 
150015002000200020009000نفر ساعتفرهنگ آپارتمان نشینی و همسایه مداری

افزایش آموزش مرتبط با مبحث 19 مقررات ملی 
5005001000100010004000نفر ساعتساختمان

افزایش مشارکت در آموزش های مرتبط با ارتقای 
2000200025002500250011500نفر ساعتسامت و بهداشت عمومی
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کد شاخص هدف عملیاتی: 2-3-2-2

خ رشد تولید و تأمین محتوای فاخر فرهنگی و هنری عنوان شاخص هدف عملیاتی : نر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

افزایش تولید محتوا چند رسانه ای                                    
یال( 111115تعداد)مشارکت در ساخت فیلم و سر

 افزایش تولید محتوا چند رسانه ای
2222210تعداد)ساخت پویا نمایی(

 افزایش تولید محتوا چند رسانه ای
) 2020202020100تعداد)ساخت کلیپ و  تیزر

5555525تعدادافزایش تولید محتوای صوتی

2424242424120عددافزایش تولید تولیدات گرافیکی همانند پوستر

ثار مکتوب 3333315جلدافزایش تولید محتوا آ

2222210تعدادافزایش تولید محتوا آموزش و بازی و سرگرمی

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-3-2-2

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

یق  ینی از طر میزان توانمندی شهروندان در کارآفر
آموزش مرتبط

نفر ساعت 
100001000010000100001000050000آموزش

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-5-2-2

یست مؤمنانه( عنوان شاخص هدف عملیاتی : تحکیم بنیان خانواده و ترویج سبک زندگی اسامی و ایرانی)ز

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

افزایش برنامه های آموزشی مبتنی بر تبیین و 
2000200020002000200010000نفر ساعتترویج الگوهای گفتار مؤمنانه

افزایش برنامه های  آموزشی مبتنی بر تبیین و 
2000200020002000200010000نفر ساعتترویج الگوهای رفتار مؤمنانه
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کد شاخص هدف عملیاتی: 1-8-2-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : میزان ایجاد و تجهیز و توسعه اماکن و مراکز فرهنگی، اجتماعی ، ورزشی، گردشگری  و هنری توسط شهرداری

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

111115تعدادافزایش ایجاد اماکن

خ رشدافزایش تجهیز اماکن 101015152070نر

خ رشدافزایش تعمیر و بهینه سازی 101015152070نر

2002002002002001000میزان متر مربعافزایش توسعه

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-8-2-2

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

میزان ایجاد و تجهیز اماکن فرهنگی، اجتماعی، 
21010101042تعداد مرکزورزشی و ... با استفاده از مشارکت بخش خصوصی

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-9-2-2

)knowledge base(   عنوان شاخص هدف عملیاتی : میزان رصد مستمر تغییرات اجتماعی، فرهنگی، ورزشی، گردشگری و هنری

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

تعداد پروژه های شناسایی آسیب اجتماعی در سطح محله هدف
2222210مطالعاتی در محله

شناسایی سرانه خدمات فرهنگی ، اجتماعی در 
سطح محله هدف

تعداد پروژه های 
111115مطالعاتی در محله

شناسایی سرانه فضاهای فرهنگی اجتماعی در 
سطح محات

تعداد پروژه های 
111115مطالعاتی در محله

شناسایی الگوهای موفق فرهنگی اجتماعی در 
سطح محات

تعداد پروژه های 
111115مطالعاتی در محله

تعداد پروژه های شناسایی الگوهای جمعیتی در سطح محله
111115مطالعاتی در محله

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-1-3-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : اعتای جایگاه قزوین به عنوان پایتخت هنر خوشنویسی ایران

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

111115تعداد رویدادافزایش برگزاری جشنواره ملی و بین المللی

3000300030003000300015000نفر ساعتافزایش دوره های آموزشی هنر خوشنویسی
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کد شاخص هدف عملیاتی: 1-1-3-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : شناسایی و پاسداشت مفاخر و نخبگان شهر قزوین

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

2222210تعداد مفاخرمیزان شناسایی مفاخر و نخبگان

111115تعداد برگزاریبزرگداشت مفاخر و نخبگان در سطح ملی

121212121260تعداد پاسداشتمیزان برگزاری پاسداشت مفاخر سطح شهر

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-4-3-2

ئین ها، آداب و رسوم در جهت معرفت افزایی و نشاط شهروندان عنوان شاخص هدف عملیاتی : برگزاری رویدادها، جشنواره ها، آ

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

100001000010000100001000050000نفر ساعتنفرساعت جشنواره ها و رویدادهای نشاط افزائی

5050505050250تعداد رویدادتعداد رویدادهای نشاط افزائی

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-5-3-2

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

میزان مشارکت در شناسایی،ثبت، معرفی، ترویج 
111115تعداد پروژهمیراث معنوی شهر

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-2-4-2

یحات سالم یق ورزش و تفر عنوان شاخص هدف عملیاتی : میزان تحرک شهروندان و ایجاد نشاط از طر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

یق  میزان تحرک شهروندان و ایجاد نشاط از طر
گسترش ورزش در فضای آپارتمان و منازل و 

فضای خصوصی
100001000010000100001000050000نفرساعت

یق  میزان تحرک شهروندان و ایجاد نشاط از طر
6000006000006000006000006000003000000نفر ساعتگسترش ورزش در فضای عمومی

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-4-4-2

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

یق ارائه  میزان کاهش آسیب های اجتماعی از طر
5000500050005000500025000نفرساعتآموزش های مرتبط
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     کارگــروه تخصصــی فنی و عمرانی

کارگــروه فنــی و عمرانــی متشــکل از حوزه  هــای معاونــت فنــی و عمرانــی، ســازمان عمــران، مناطــق چهارگانــه و منطقــه 
: گردشــگری باراجیــن اســت. اهــم وظایــف و مســئولیت  های ایــن حــوزه عبــارت اســت از

نگهداری و مرمت معابر شهری.  	

نگهداری و مرمت مستحدثات ساختمان  های شهرداری. 	

برنامه  ریزی پروژه  های عمرانی. 	

اجرای کلیه پروژه  های مصوّب شهرداری. 	

نظارت بر کلیه پروژه  های اجرایی شهرداری. 	

تهیه اسناد مناقصه و واگذاری پروژه  ها به پیمانکاران انتخاب شده. 	

متره و برآورد برخی از پروژه  ها. 	

تحویل پروژه های عمرانی انجام شده از پیمانکاران. 	

انجــام  	 شــهرداری  ســازمان های  و  معاونت هــا  ســایر  توســط  کــه  عمرانــی  ح هــای  طر تحویــل  و  کنتــرل 
می شــود.
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شرکت در کمیسیون های معاملات تحویل پروژه  ها و ... 	

	 . صدور مجوز و نظارت عالیه بر عملیات حفاری انجام شده توسط ادارات حفّار

	 . ارائه خدمات عمرانی به نواحی حریم شهر

آماده سازی محدوده های توسعه شهری. 	

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-5-2-3

یع عملیات اجرایی پروژه های شاخص نا تمام عنوان شاخص هدف عملیاتی : تکمیل و تسر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

یک بین )ره(   فاز 2 پروژه  بلوار آیت اله بار

) کمربندی سبز (

درصد پیشرفت 
یکی 1000000100فیز

درصد پیشرفت پارک بانوان
یکی 1000000100فیز

یرگذر ولایت به  آیت اله  تکمیل مسیر اتصال ز
ابوترابی واقع در بلوار پیامبر اعظم )ص(

درصد پیشرفت 
یکی 1000000100فیز

درصد پیشرفت فاز 2 پروژه هفت دره
یکی 1000000100فیز
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کد شاخص هدف عملیاتی: 1-5-2-3

یع عملیات اجرایی پروژه های شاخص نا تمام عنوان شاخص هدف عملیاتی : تکمیل و تسر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

درصد پیشرفت فاز 2 پروژه مخازن
یکی 1000000100فیز

درصد پیشرفت بند لاستیکی
یکی 50100000100فیز

درصد پیشرفت ساختمان شهرداری
یکی 100---82100فیز

درصد پیشرفت تکمیل  منطقه نمونه گردشگری باراجین
یکی 01020304040فیز

درصد پیشرفت احداث باراندازهای شهر قزوین
یکی 02040608080فیز

ینگ غربی شهر قزوین درصد پیشرفت تکمیل ر
یکی 02040608080فیز

آماده سازی شمال شرق قزوین

 )لشکر 16 زرهی – عظیمیه (

درصد پیشرفت 
یکی 01020304040فیز

تکمیل پروژه گردشگری کامان و زرشک 

)تفرجگاهی و باغ ویا(

درصد پیشرفت 
یکی 01020304040فیز

درصد پیشرفت سامان دهی  محورهای ورودی شهر قزوین
یکی 02040608080فیز

تکمیل محور پدافندی حدفاصل شهرک اندیشه تا 
ناصرآباد

درصد پیشرفت 
یکی 02040608080فیز

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-5-2-3

خ رشد تعمیر و نگهداری پل ها عنوان شاخص هدف عملیاتی : نر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

505050505050تعداددرصد پیشرفت نگهداری پل ها

100100100100100100درصددرصد پیشرفت رفع ایرادات اساسی
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کد شاخص هدف عملیاتی: 3-5-2-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

2000020000200002000020000100000مترمربعمیزان توان  اجرای تقاطع ها ی غیرهمسطح

کد شاخص هدف عملیاتی: 4-5-2-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

8000080000800008000080000400000مترمربعمیزان توان  اجرای کمربندی های سطح شهر

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-1-3-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

راه اندازی و توسعه سیستم پایش هوشمند 
سامت پل ها و نصب ابزار دقیق )هوشمند سازی 

نگهداری پل ها - مطالعات و اجرا (
60708090100100درصد پیشرفت

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-1-3-3

افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریعنوان شاخص هدف عملیاتی

راه اندازی و توسعه سامانه پیگیری صورت 
90100100100100100درصد پیشرفتوضعیت ها تحت وب

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-1-3-3

) PMO(  یت پروژه عنوان شاخص هدف عملیاتی : راه اندازی و توسعه  واحد مدیر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

)PMO( یت پروژه 100100100100100100درصد پیشرفتتشکیل اداره مدیر

یت پروژه 80100100100100100درصد پیشرفتراه اندازی سامانه  مدیر
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کد شاخص هدف عملیاتی: 3-8-2-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : تعداد  فرهنگسراها ، خانه های محات و سراهای محله

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

3--111تعدادمنطقه 1

13-11تعدادمنطقه 2

13-1-1تعدادمنطقه 3

12--1-تعدادمنطقه 4

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-2-4-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : میزان احداث، تکمیل و بهبود سالن و فضاهای های ورزشی  

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

13001200120012001200مترمربعتعدادمنطقه 1

13361000150012001200مترمربعتعدادمنطقه 2

22001000150010001000مترمربعتعدادمنطقه 3

03000020000مترمربعتعدادمنطقه 4

کد شاخص هدف عملیاتی: 5-5-2-3

یچه در سطح مناطق عنوان شاخص هدف عملیاتی : اصاح در

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

8008008008008004000تعدادمنطقه 1

5005005005005002500تعدادمنطقه 2

6506506506506503250تعدادمنطقه 3

7007007007007003500تعدادمنطقه 4

100010001000100010005000تعدادمعاونت فنی و عمرانی
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کد شاخص هدف عملیاتی: 6-5-2-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : آماده سازی اراضی در مناطق شهرداری

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

2500350025003000011500مترمربعمنطقه 1

3000300030003000300015000مترمربعمنطقه 2

1900022000225002650028500118500مترمربعمنطقه 3

300002000018000150001000093000مترمربعمنطقه 4

120012001200120012006000مترمربعمنطقه نمونه گردشگری باراجین

کد شاخص هدف عملیاتی: 7-5-2-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : محصور نمودن زمین های غیر محصور

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

5002702702702701350مترمربع دیوارمنطقه 1

4484484484484482240مترمربع دیوارمنطقه 2

6005405106906302970مترمربع دیوارمنطقه 3

5005005005005002500مترمربع دیوارمنطقه 4

5500600065007000750032500مترمربع دیوارمعاونت فنی و عمرانی

کد شاخص هدف عملیاتی: 8-5-2-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : مناسب سازی فضاهای شهری و ایمن سازی ابنیه  واحجام رفع خطر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

120015001200130013506550مترمربعمنطقه 1

130013001300130013006500مترمربعمنطقه 2

7007007007007003500مترمربعمنطقه 3

3004004005005002100مترمربعمنطقه 4

120120120120120600مترمربعمنطقه نمونه گردشگری باراجین
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کد شاخص هدف عملیاتی: 9-5-2-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : میزان احداث ابنیه در مناطق  

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

5005002500003500مترمربعمنطقه 1

27020001500620مترمربعمنطقه 2

5002001503505001700مترمربعمنطقه 3

0500075001250مترمربعمنطقه 4

12002502502502502200مترمربعمنطقه نمونه گردشگری باراجین

300003000030000300003000015000مترمربعمعاونت عمرانی

کد شاخص هدف عملیاتی: 10-5-2-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : احداث  سرویس بهداشتی در سطح مناطق

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

7777735تعداد چشمهمنطقه 1

7777735تعداد چشمهمنطقه 2

7777735تعداد چشمهمنطقه 3

7777735تعداد چشمهمنطقه 4

0707014تعداد چشمهمنطقه نمونه گردشگری باراجین

کد شاخص هدف عملیاتی: 11-5-2-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : میزان  پیاده رو سازی سطح معابر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

7200880087009000500040550مترمربعمنطقه 1

2425278530722000200012282مترمربعمنطقه 2

4500350040004000400020000مترمربعمنطقه 3

6000600055005500600029000مترمربعمنطقه 4

5002002002002001300مترمربعمنطقه نمونه گردشگری باراجین
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کد شاخص هدف عملیاتی: 12-5-2-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : میزان ترمیم و لکه گیری معابر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

5000050000500005000050000250000مترمربعمنطقه 1

3500035000350003500035000175000مترمربعمنطقه 2

3500035000350003500035000175000مترمربعمنطقه 3

4500045000450004500045000225000مترمربعمنطقه 4

3200340036003800400018000مترمربعمنطقه نمونه گردشگری باراجین

کد شاخص هدف عملیاتی: 13-5-2-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : میزان توسعه و بهبود روسازی معابر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

2250023000245002500025000120000مترمربعمنطقه 1

2500024000235002300023000118500مترمربعمنطقه 2

2400025500250002350022800120800مترمربعمنطقه 3

4000042000450004500045000217000مترمربعمنطقه 4

280001500016000155001800092500مترمربعمنطقه نمونه گردشگری باراجین

کد شاخص هدف عملیاتی: 14-5-2-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : میزان  جدول گذاری سطح منطقه

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

5500550060006500700030500متر طولمنطقه 1

3500360034003500350017500متر طولمنطقه 2

1200011000900080001000050000متر طولمنطقه 3

9000330036003900420018000متر طولمنطقه 4

20005007005005004200متر طولمنطقه نمونه گردشگری باراجین
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کد شاخص هدف عملیاتی: 15-5-2-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : میزان مناسب سازی و ایمن سازی معابر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

150017001900210025009700متر مربعمنطقه 1

2500220024502000210021000متر مربعمنطقه2

150015001800200022009000متر مربعمنطقه3

2000220024002600280012000متر مربعمنطقه4

5006005506504002700متر مربعمنطقه نمونه گردشگری باراجین

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-3-7-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : میزان هدایت آب های سطحی در سطح مناطق

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

1200100013008006004900متر طوللوله گذاری در منطقه یک

8005006006006003100متر طولاحداث کانال در منطقه یک

150200000500متر طولبهسازی رودخانه در منطقه یک

17004504006005502500متر طوللوله گذاری در منطقه دو

000000متر طولاحداث کانال در منطقه دو

180000000متر طولبهسازی رودخانه در منطقه دو

100013005005005002800متر طوللوله گذاری در منطقه سه

000000متر طولاحداث کانال در منطقه سه

5005005005005002500متر طولبهسازی رودخانه در منطقه سه

120400150120100890متر طوللوله گذاری در منطقه چهار

2000000200متر طولاحداث کانال در منطقه چهار

300200100100100800متر طولبهسازی رودخانه در منطقه چهار

100010001000100010005000متر طوللوله گذاری توسط معاونت فنی و عمرانی

000000متر طولاحداث کانال توسط معاونت فنی و عمرانی

5005005005005002500متر طولبهسازی رودخانه توسط معاونت فنی و عمرانی
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کد شاخص هدف عملیاتی: 6-7-7-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : میزان احداث  پارک ها و فضای سبز

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

3000150012001800250010000متر مربعمیزان احداث  پارک ها و فضای سبز  در منطقه 1

43500425030003000400057750متر مربعمیزان احداث  پارک ها و فضای سبز در منطقه 2

8500800075009000880041800متر مربعمیزان احداث  پارک ها و فضای سبز در منطقه 3

12000800060006500800040500متر مربعمیزان احداث  پارک ها و فضای سبز در منطقه 4

میزان احداث  پارک ها و فضای سبز در منطقه 
1500180020502500250010350متر مربعنمونه گردشگری باراجین

میزان احداث  پارک ها و فضای سبز توسط معاونت 
فنی و عمرانی

2000020000200002000020000100000متر مربع
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یت بحران      کارگــروه تخصصــی ایمنــی و مدیر

کارگــروه ایمنــی و مدیریت  بحــران یکــی از کارگروه هــای نُه گانــه تدویــن برنامــه پنج ســاله راهبردی عملیاتــی شــهر و 
ــی  ــات ایمن ــه ریاســت رییــس ســازمان آتش نشــانی و خدم ــا تصویــب ســتاد راهبــری ب شــهرداری  قزوین اســت کــه ب
آغــاز بــه فعالیــت نمــود. ایــن کارگــروه تخصصــی با  توجــه بــه ماهیــت خــود، شــاخص هایی در زمینــه پیش  گیــری و 
ح  وظایف  به طــور کلــی مدیریت بحــران، بــرای ســایر ســازمان ها و حوزه هــای مجموعــه شــهرداری کــه به  فراخــور شــر
و  آتش نشــانی  حوزه هــای  اســت.  نمــوده  تعریــف  هســتند،  این زمینــه  در  فعالیّتــی  انجــام  متولــی  تعریف  شــده 
و  حمل  و  نقــل  معاونــت  پســماند،  مدیریــت  ســازمان  ســنتی،  باغســتان های  ســازمان  بحــران،  خدمات ایمنــی، 
، ســازمان ســامان دهی  مشــاغل شــهری و فرآورده هــای کشــاورزی دارای  ترافیــک، ســازمان پارک هــا و فضای  ســبز

شــاخص هایی در زمینــه ایمنــی و مدیریــت بحــران هســتند.

تش نشــانی و خدمات ایمنی      ســازمان آ
 : اهداف این سازمان عبارت است از

آتش  ســوزی و  	 از ثروت هــای ملــی در مقابــل  نجــات جــان انســان ها، مهــار و اطفــاء حریــق و حفاظــت 
عــوارض و ســوانح ناشــی از آن.

برنامه ریزی و تعیین خط مشی در امور مربوط به آتش  نشانی و خدمات  ایمنی.  	
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نظــارت و کنتــرل بــر تحقــق شــرایط ایمنــی ســاختمان هــا و اســتانداردهای تجهیزاتــی ســاختمان  ها در  	
مقابــل ســوانح گوناگــون از قبیــل زلزلــه ، آتش  ســوزی ، ســیل و ... 

انجام ترتیبات و تمهیدات لازم برای کاهش آثار سوء ناشی از حوادث و سوانح طبیعی و غیر  طبیعی.  	

ــر عملیــات مؤسســات و شــرکت  های دولتــی و خصوصــی ســرویس  دهنده امــور آتش  نشــانی و  	 نظــارت ب
خدمات  ایمنــی. 

ارایه آموزش  های لازم در امور آتش  نشانی و خدمات  ایمنی در سطوح مختلف.  	

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-1-5-2

تش نشانی عنوان شاخص هدف عملیاتی : افزایش ایستگاه های آ

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریز
پنج ساله

تش نشانی بازار 1000000100درصد پیشرفتساخت ایستگاه آ

55010000100درصد پیشرفتمکان یابی  و ساخت یک  ایستگاه جدید

تش نشانی جدید 112تعدادافزایش  ایستگاه های آ

5254575100100درصد پیشرفتساخت مرکز مهارت ورزی
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کد شاخص هدف عملیاتی: 2-1-5-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : تعداد بالابرها

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

ید بالابر 63 متری 100001دستگاهخر

ید بالابر 55 متری 000101دستگاهخر

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-1-5-2

بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

1064222دستگاهافزایش ناوگان خودرویی

کد شاخص هدف عملیاتی: 4-1-5-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : افزایش تعداد شیرهای هیدرانت

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

ید شیرهای هیدرانت 020200040دستگاهخر

12786740دستگاهاجرا و نصب شیرهای هیدرانت

کد شاخص هدف عملیاتی: 5-1-5-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

یق و  کاهش میانگین زمان رسیدن به محل حر
46104630ثانیهحادثه

کد شاخص هدف عملیاتی: 6-1-5-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

100100100100100100درصدتوسعه وتجهیز ایستگاه های موجود



151

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-2-5-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : افزایش تعداد شیرهای هیدرانت

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

333211تعداد ایستگاهراه اندازی فیبر نوری

2020تعداد GPSسخت افزارهای خودرویی

1113تعدادنرم افزار

5050تعدادپنل

505050150تعدادبی سیم دستی

2020تعدادبی سیم خودرویی

3636تعداددوربین مداربسته

2020تعدادخط تلفن ایوان

11تعدادتجهیز مرکز فرماندهی

ینگ و نظارتی 11تعدادسیستم مانیتور

11تعدادپهباد

یق 11تعدادربات اطفاء حر

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-3-5-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : ارتقاء  ایمنی و عملیاتی در بازار سنتی قزوین

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریز
پنج ساله

)SOP( ح عملیاتی 50100100درصدطر

ح ICS فرماندهی عملیات 100100درصدطر

تش نشانی در معابر  اجرای سیستم آب آ
50100100درصدبازار
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کد شاخص هدف عملیاتی: 1-3-5-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : ارتقاء  ایمنی و عملیاتی در بازار سنتی قزوین

پایش ایمنی واحدهای تجاری و شناسایی 
3003002002002001200تعداداماکن پرخطر

اخذ تأییدیه ایمنی اصناف در زمان صدور 
تعدادپروانه

در صورت 
توافق با 
اصناف

4050504040220تعدادتحویل خاموش کننده به اصناف داخل بازار

تش نشان  به کارگیری و آموزش نیروی آ
6006006006006003000نفر ساعتداوطلب از کسبه بازار

101010101050تعدادانجام مانورهای آمادگی در بازار

تهیه خاموش کننده و تجهیزات مختص 
102535456060درصدعملیات در بازار

یق 352560100100درصداجرای سیستم اطفاء حر

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-3-5-2

گاهی شهروندان عنوان شاخص هدف عملیاتی : اطاع رسانی و آ

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

101010101050تعداد مناسبت هااستفاده از ابزارهای اطاع رسانی

1500250030004000500016000تعدادکتاب ،جزوات  و تراکت آموزشی

یونی 121212121260تعدادبرنامه های رادیویی تلویز

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-3-5-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : آموزش و مهارت ورزی پرسنل

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریز
پنج ساله

8400240003600014400نفر ساعتآموزش بدو خدمت )بر اساس جذب نیرو(

8000950012000140001500058500نفر ساعتآموزش حین خدمت
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کد شاخص هدف عملیاتی: 4-3-5-2

بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

یت  آموزش شهروندان در زمینه مدیر
1500018000210002500030000109000نفر ساعتبحران

کد شاخص هدف عملیاتی: 5-3-5-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : تعداد مانورهای عملیاتی

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

3030303030150تعدادمانورهای درون سازمانی

101010101050تعدادمانورهای برون سازمانی

کد شاخص هدف عملیاتی: 10-3-5-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : تعداد مانورهای عملیاتی

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

20406080100100درصدبه روز رسانی تجهیزات انفرادی

100100100100100100درصدتأمین تجهیزات عملیاتی

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-5-5-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : تعداد مانورهای عملیاتی

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

100100100100100100درصدبازدید دوره ای  از اماکن عمومی

100100100100100100درصدارتقاء ایمنی اماکن و صدور دستورالعمل

میزان رشد مجوزهای ایمنی صادره برای 
100100100100100100تعداد بازدیداماکن

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-5-5-2

بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

به کارگیری داوطلبان مردمی خود امداد و 
50050050050050025000نفر دگر امداد رسان آسیب دیده
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کد شاخص هدف عملیاتی: 1-7-5-2

بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

یق  افزایش هماهنگی بین حوزه ای از طر
برگزاری  کارگروه های تخصصی سازمان

100010001000100010005000نفرساعت

درصد تحقق 
606570758080مصوبات

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-7-5-2

بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

102030405050درصدکاهش حوادث ناشی از کار در سازمان

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-7-5-2

ح های واکنش در شرایط اضطراری   عنوان شاخص هدف عملیاتی : تعداد طر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

SOP  ح عملیاتی تعداد حادثه دارای طر
ح 5050100طر

ح تخلیه اضطراری 50100100درصدطر

ح ICS فرماندهی عملیات 100100درصدطر

ح تدوین فرآیند بازسازی و بازتوانی  طر
تش سوزی ها 100100درصدآ

کد شاخص هدف عملیاتی: 4-7-5-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : ارتقاء ایمنی شهر در حوادث افکن چاه های جذبی

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

4444420تعداد جلساتتشکیل تیم های تخصصی

136136136136136680نفر ساعتآموزش های تخصصی مرتبط
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     ســازمان باغســتان های سنتی

کد شاخص هدف عملیاتی: 7-7-5-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : ارتقاء ایمنی شهری در برابر سیل

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

کارکرد ماشین آلات جهت لایروبی 
100011001200130014006000ساعترودخانه ها و انهار اصلی

تعمیر مقسم های آب جهت جلوگیری از 
3003504004505002000تعدادآبگرفتگی

کد شاخص هدف عملیاتی: 6-7-5-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : ارتقاء توان ایمنی شهری در برابربحران خشکسالی

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

56781036تعدادنصب تانکر آب

یدچاه آب 2345620تعدادتعمیرات وخر

8090100110120500تعدادساخت بند و سردهنه

110120130140150650تعدادساخت کشو آهنی

3003504004505002000تعدادتعمیرات کشوهای آب

1700200023002600290011500تعداد سرویسآبرسانی تانکرهای آب

کد شاخص هدف عملیاتی: 5-7-5-2

بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

یق 708090100110450هکتار علف زنیارتقاء توان ایمنی شهر در برابر حر
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     اداره مدیریــت بحــران
ح زیر است: وظایف و مسئولیت  های این حوزه به عنوان زیرمجموعه ای از معاونت خدمات شهری، به شر

سیاســتگذاری و برنامه ریــزی در ارتبــاط بــا مراحــل چهارگانــه مدیریــت بحــران )پیشــگیری، آمادگــی، مقابلــه  	
و بازســازی( در راســتای سیاســت های ســازمان مدیریــت بحــران کشــور و قوانیــن مرتبــط بــا موضــوع 

مدیریت  بحــران به  منظــور افزایــش ســطح ایمنــی و کاهــش خطرپذیــری شــهر قزویــن.

تدویــن ضوابــط و دســتورالعمل های ایمن ســازی و کنتــرل ایمنــی و مقاومــت لــرزه ای ابنیــه و تأسیســات و  	
به طــور کلــی محیــط شــهری و ابــلاغ بــه حوزه هــای ذیربــط.

برقــراری تعامــل ســازنده و همــکاری بــا ســازمان مدیریت  بحــران کشــور و ســایر دســتگاه های اجرایــی  	
آیین نامــه اجرایــی مربوطــه. مذکــور در قانــون تشــکیل ســازمان مدیریت  بحــران کشــور و 

تبلیغاتــی،  	 آموزشــی،  پژوهشــی،  فرهنگــی،  برنامه هــای  و  سیاســت ها  پیشــنهاد  و  تدویــن  بررســی، 
بحــران. مدیریــت  چهارگانــه  مراحــل  در  تمرینــی  و  اطلاع رســانی 

یــا  	 خطرنــاک  غیرشــیمیایی  و  شــیمیایی  صنعتــی،  مراکــز  بازرســی  و  نظــارت  کنتــرل،  روش هــای  اعمــال 
. خطــر کاهــش  جهــت  شــهر  ســطح  در  مــواد  این گونــه  جابجایــی 

پل هــا،  	 ســاختمان ها،  بافت  شــهری،  لــرزه ای  بهســازی  و  مقاوم ســازی  پروژه هــای  انجــام  بــر  نظــارت 
. شــهر خطرپذیــری  کاهــش  راســتای  در  شــهری  مســتحدثات  و  حیاتــی  شــریان های 

 

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-5-5-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

آموزش و فرهنگ سازی در سطح 
مدیران،کارشناسان و شهروندان

تعداد دوره های 
2222311آموزشی

کد شاخص هدف عملیاتی: 12-3-5-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

افزایش هماهنگی بین دستگاه های خدمات 
یت بحران 3303403503503501720نفرساعترسان شهرداری در مدیر

کد شاخص هدف عملیاتی: 11-3-5-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

یت بحران و  افزایش مانورهای عملیاتی مدیر
122218تعداد مانورپدافندغیرعامل
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کد شاخص هدف عملیاتی: 9-3-5-2

یت بحران عنوان شاخص هدف عملیاتی : افزایش تجهیزات و امکانات  ستاد مدیر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

756422تعدادتجهیزات

11دستگاهخودرو

44دستگاهموتورسیکلت

کد شاخص هدف عملیاتی: 8-3-5-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

ایجاد و توسعه مرکز فرماندهی و لجستیک ستاد 
یت بحران 306010000100درصدمدیر

کد شاخص هدف عملیاتی: 7-3-5-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

یرساخت های نرم افزاری مورد نیاز  تأمین ز
یت بحران 111115تعدادمدیر

کد شاخص هدف عملیاتی: 6-3-5-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

یت بحران و  ح ها، برنامه های مطالعاتی مدیر طر
حپدافندغیرعامل 121217تعداد طر

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-9-5-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

تعداد پروژه های انجام ارتقاء ایمنی بافت فرسوده
6888838شده
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     ســازمان مدیریت پســماند

کد شاخص هدف عملیاتی: 11-7-5-2

یست محیطی عنوان شاخص هدف عملیاتی : ارتقاء ایمنی شهر در برابر بحران های ز

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریز
پنج ساله

یق در سایت محمدآباد 2424242424120نفرساعتمیزان آموزش اطفاء حر

درصد مشارکت خانوارها در زمینه تفکیک زباله 
252830323535درصدخشک از مبدا

4600720072008000900036000نفرساعتمیزان نظارت بر انتقال پسماندهای ساختمانی

120012001200120012006000کیلوگرممیزان طعمه جهت کنترل حیوانات موذی

یت و کنترل جمعیت  مدیر
سگ ها

میزان عقیم 
سازی سگ های 

ولگرد
1001502002503001000قاده

میزان معدوم 
سازی سگ های 

ولگرد با روش 
مرگ با ترحم

4505005506007003200قاده
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کد شاخص هدف عملیاتی: 10-7-5-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : ارتقاء ایمنی شهر و شهروندان در برابر یخ زدگی معابر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریز
پنج ساله

لیتر محلول یخ میزان تهیه محلول یخ زدایی معابر
120001200012000120001200060000زدایی

6666630تعداد خودرومیزان به  کارگیری دستگاه های یخ زدایی معابر

یکی در سد کردن  میزان به کارگیری امکانات فیز
2000020000200002000020000100000کیسه شنمسیر روان آب

میزان آماده سازی تیغه های برف روب برای فصل 
171717171785تعداد دستگاهسرما

181818181890تعداد دستگاهمیزان اجاره کردن خودروهای سبک و سنگین

کد شاخص هدف عملیاتی: 9-7-5-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : ارتقاء ایمنی شهر در حوادث افکن چاه  های جذبی

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریز
پنج ساله

100100100100100درصدتهیه بانک اطاعاتی GIS از چاه های جذبی
100

یب چاه 100100100100100100درصدبررسی علل حادثه و اصاح یا تخر

100100100100100100درصدبازسازی و ترمیم چاه های جذبی افکن کرده

50100110120128508تعدادبهسازی و بازبینی چاه های جذبی

ید تجهیزات امداد جهت مقابله با حوادث             خر
50100100درصدچاه ها و  قنوات
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کد شاخص هدف عملیاتی: 8-7-5-2

عنوان شاخص هدف عملیاتی : ارتقاء ایمنی شهر در برابر آبگرفتگی و سیاب

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریز
پنج ساله

  لایروبی و پاکسازی کانال و رودخانه 
176479176479176479176479176479176479مترمربعها

یم شهر 10515101050تعدادایجاد سیل بند در حر

100100درصدتهیه نقشه پهنه های سیاب

100100100100100100درصدکنترل و بازدید رودخانه ها

یچه ها برای  نصب توری در ورودی در
859095100100درصدجلوگیری از ورود زباله

ح عملیاتی جهت مقابله با سیل و  طر
حآبگرفتگی 100001تعداد طر

اجرای برنامه عملیاتی جهت مقابله با 
55657585100100درصدسیل و آبگرفتگی

ید تجهیزات مقابله با آبگرفتگی  خر
75808590100100درصدو سیاب

لایروبی و بهسازی چاه های جذبی از 
50100110120128508حلقه چاهسال 1386

100510051005100510055025نفرساعتآموزش و اطاع رسانی پاکبان ها
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     معاونــت حمــل و نقــل و ترافیک 

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-5-5-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : ارتقاء ایمنی معابر شهر در راستای کاهش حوادث ترافیکی

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریز
پنج ساله

راه اندازی سامانه اولویت  دهی عبور خودروهای 
5555525تقاطعامدادی

یت بحران شبکه معابر 20406080100100درصدمطالعات جامع مدیر

     ســازمان پارک ها و فضای ســبز

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-8-5-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

میزان مساحت  تجهیز شده بوستان ها جهت 
ح اسکان اضطراری   4000350045003000300018000متر مربعاستقرار اضطراری منطبق بر طر
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کد شاخص هدف عملیاتی: 12-7-5-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : ارتقاء ایمنی در برابر بحران خشکسالی

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریز
پنج ساله

توسعه ظرفیت استخر های چند منظوره جهت 
100001000020000متر مکعبجمع آوری آب های سطحی

یق  بهبود و اصاح ساختار آبیاری فضای سبز از طر
50001000010000100001000045000متر مربع سطحهوشمندسازی

17--755حلقهمیزان  نوسازی و تجهیزات مکانیکی چاه ها

کد شاخص هدف عملیاتی: 14-7-5-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

یست  ارتقاء ایمنی شهری در برابر بحران های ز
111115تعداد مطالعاتمحیطی

     ســازمان ســامان دهی  مشــاغل شــهری و فرآورده های کشاورزی

کد شاخص هدف عملیاتی: 17-7-5-2

بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

یق 3070100100درصدارتقاء ایمنی بازار سنتی در برابر حر

کد شاخص هدف عملیاتی: 16-7-5-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

ارتقاء ایمنی شهر و شهروندان در برابر یخ 
4000400035004000600021500مترمربعزدگی معابر بازارهای سازمان

کد شاخص هدف عملیاتی: 15-7-5-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

321107تعداد  بازار روزهاارتقاء ایمنی بازار روزها  در برابر بایای طبیعی و زلزله
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     کارگروه محیط زیســت و خدمات شــهری
شــهرداری  قزوین  خدمات شــهری  معــاون  ریاســت  بــه  خدمات  شــهری،  و  محیط  زیســت  تخصصــی  کارگــروه  در 
از مجموعــه  ج  کارشناســان  خبره و صاحبنظــران داخــل و خــار زیرمجموعــه،  بــا عضویــت رؤســای ســازمان  های  و 
تخصصــی  کارگــروه  موضــوع  بــا  مرتبــط  حوزه هــای  و  وابســته  ســازمان های  شــاخص های  مدیریت  شــهری، 

گردیده  اســت.  تدویــن  خدمات  شــهری،  و  محیط  زیســت 

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-5-4-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

خ رشد استقرار شاخص های مدیریت  نر
بهداشت، ایمنی و محیط زیست )HSE( در 

مجموعه معاونت خدمات شهری
708085909595درصد

کد شاخص هدف عملیاتی: 5-5-4-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

یان آور محیط کار خ کاهش عوامل ز 25201510570درصدنر

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-9-7-3

ی عنوان شاخص هدف عملیاتی : کاهش مصرف منابع انرژ

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

121212121220متر مکعبآب

74747474748کیلو وات ساعتبرق

1500150015001500100033متر مکعبگاز
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    ســازمان پارک ها و فضای ســبز
حــوزه  تحــت  شــهرداری  قزوین  خدمات رســان  ســازمان های  از  یکــی  عنــوان  بــه  فضای ســبز  و  پارک هــا  ســازمان 
معاونــت خدمات  شــهری فعالیــت دارد. حــوزه فعالیــت ایــن ســازمان در محــدوده قانونــی و حریــم شــهر شــامل: 
احــداث،  هــدف  بــا  و  اســت  گیاه شناســی  پارك هــای  و  جنگلــی  بوســتان های  و  حاشیه  شــهر  کمربند  ســبز  ایجــاد 
، وســایل تفریحــی و انجــام تحقیقــات علمــی و کشــاورزی در  رابطــه بــا مســائل  نگهــداری و اداره کلیــه امــور فضای  ســبز
فضای  ســبز فعالیــت دارد. شــاخص  های اهــداف عملیاتــی این  حــوزه در  راســتای کلیــات برنامــه و بــا رویکــرد علمــی و 

تخصصــی در کارگــروه مربوطــه تدویــن شده  اســت.

کد شاخص هدف عملیاتی: 4-7-7-3

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

یرساخت ها و  افزایش مساحت  بازسازی شده  ز
4444420هکتارمبلمان بوستان ها

کد شاخص هدف عملیاتی: 5-7-7-3

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

111115هکتارافزایش مساحت بوستان های بانوان

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-7-7-3

14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
بینی افق 
پنج ساله

حفظ و نگهداری  بوستان ها و فضای سبز تحت 
یت 322327332337342342هکتارمدیر

کد شاخص هدف عملیاتی: 6-7-7-3

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

45006000750090001200042000نفر ساعتآموزش شهروندی
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کد شاخص هدف عملیاتی: 3-7-7-3

بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

3،600،0004،200،0004،800،0005،000،0005،200،00022،800،000متر مکعبتأمین آب مورد نیاز فضای سبز

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-7-7-3

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

7/767/8888/128/248/24متر مربعافزایش سرانه پارک ها و فضاهای سبز عمومی

    ســازمان مدیریت آرامســتان ها
از اهــم وظایــف ســازمان مدیریــت آرامســتان ها می تــوان بــه برنامه  ریــزی و تعییــن خط  مشــی در امــور مربــوط بــه 
، ایجــاد و توســعه و یــا نظــارت بــر احــداث و توســعه گورســتان  های مورد  نیــاز بــا هماهنگــی  آرامســتان های شــهر
ــده  ــداث ش ــتان های اح ــور آرامس ــام ام ــرداری از و انتظ ــوه بهره  ب ــر نح ــارت ب ــا نظ ــرداری و ی ــط، بهره  ب ــازمان  های مرتب س
، مدیریــت و انجــام ترتیبــات لازم جهــت حمــل، تغســیل، تکفیــن، تدفیــن، و انجــام مراســم و تشــریفات  واقــع در شــهر

مذهبــی امــوات، اشــاره   نمــود.

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-8-7-3

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

100010001000100010005000متر مربعافزایش سرانه پارک ها و فضاهای سبز عمومی

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-8-7-3

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

2000220024002600280012000حفرهتوسعه ظرفیت مازاد بر استفاده قبور

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-8-7-3

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

104410441044104410445220متر مربعسرانه فضای سبز در  آرامستان ها
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کد شاخص هدف عملیاتی: 4-8-7-3

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

2222210تعداد خودروبهسازی و نوسازی ناوگان حمل متوفی

کد شاخص هدف عملیاتی: 5-8-7-3

بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

243444546464درصدتوسعه آرامستان جدید

کد شاخص هدف عملیاتی: 6-8-7-3

بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

525456586060درصدخدمات الکترونیکی آرامستان ها
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    ســازمان ســاماندهی مشاغل شــهری و فرآورده های کشاورزی
ــا رویکــرد انتقــال، جابجایــی،  از مهم تریــن اهــداف ایــن ســازمان، ســامان دهی  صنــوف و مشــاغل مزاحــم شــهری ب
سامان  بخشــی، تغییــر فعالیــت و نوســازی مشــاغل با  توجــه بــه ویژگی هــای محلــی و اســتفاده از ابزارهــای تشــویقی 
و بازدارنــده موثــر با  همــکاری اصنــاف و اتحادیه هــای صنفــی اســت. )بنــد 20 مــاده 55  قانــون شــهرداری  ها( ایجــاد، 
، بهره بــرداری و توســعه میدان هــا و بازارهای  ثابــت و محلــه ای  بهره بــرداری و نگهــداری میادیــن مرکــزی میــوه و تره  بــار
عرصــه محصــولات و فرآورده هــای کشــاورزی، دامــی، طیــور و آبزیــان و نظــارت بــر عملکــرد آنهــا بــا همــکاری ســایر 
از جملــه وظایــف ســازمان ســامان دهی  مشاغل  شــهری و فرآورده هــای کشــاورزی اســت.  دســتگاه های ذی  ربــط 
تمهیــدات لازم بــرای تســهیل در اســتفاده شــهروندان از مهارت های  فنــی و تخصصــی کارگران  موقــت و فصلــی دارای 

مجــوز نیــز از   وظایــف ســازمان ســامان دهی  مشــاغل و فرآورده  های  کشــاورزی اســت.

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-1-4-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : افزایش بازارهای دائمی و موقت

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

3333012تعدادایجاد بازار روزها

6476528تعدادسرانه تعداد غرفه های عرضه تره بار محلی
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کد شاخص هدف عملیاتی: 1-5-4-3

بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

توسعه و سامان دهی  انتقال میادین و 
4070100100100100درصدمحورهای بزرگ مقیاس

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-5-4-3

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

3065100100100100درصداحداث و توسعه مجتمع های صنفی-خدماتی

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-5-4-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : افزایش روزبازارها

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

220004تعدادتعداد رور بازارها در نواحی شهری

تعداد روز بازارها در نواحی منفصل 
210003تعدادشهری

ایجاد روز بازارهای تخصصی )روستا بازار - 
222208تعدادشب بازار - داروهای گیاهی و ... (

کد شاخص هدف عملیاتی: 4-5-4-3

بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

ینتی یان ز 105080100100100درصداحداث بازار تخصصی طیور و آبز

کد شاخص هدف عملیاتی: 5-5-4-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : افزایش روزبازارها

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریز
پنج ساله

105080100100100درصداحداث شهرک خودرویی

ید و فروش خودرو 100100100100100100درصداحداث بازار همگانی خر



171

کد شاخص هدف عملیاتی: 6-5-4-3

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

خ رشد  مشارکت بخش خصوصی در احداث  نر
022105تعدادبازار و میادین  

کد شاخص هدف عملیاتی: 7-5-4-3

خ کاهش تعداد پرونده ها کمیسیون بند 20 صادر شده ماده 55 قانون شهرداری  ها عنوان شاخص هدف عملیاتی : نر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

6050403020200تعدادشناسایی مشاغل مزاحم

120100806040400تعدادصدور اخطار

6050403020200تعدادتشکیل پرونده اباغ آراء کمیسیون

کد شاخص هدف عملیاتی: 8-5-4-3

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

سامان دهی  و ایجاد مراکز کارگران فصلی و 
111104تعدادساختمانی

کد شاخص هدف عملیاتی: 9-5-4-3

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

جمع آوری و سامان دهی  بازارهای غیر مجاز سطح 
10305070100100درصدشهر
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کد شاخص هدف عملیاتی: 10-5-4-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : سامان دهی  کیوسک های خدماتی تعویضی ، نوسازی و جابجایی  شده و غیر مجاز در سطح شهر

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

سامان دهی  کیوسک های خدماتی 
7700014تعدادتعویضی ، نوسازی و جابجایی  شده

000000تعدادسامان دهی  کیوسک های غیر مجاز

کد شاخص هدف عملیاتی: 11-5-4-3

عنوان شاخص هدف عملیاتی : سامان دهی  جایگاه های عرضه محصولات و خدمات مناسبتی

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریز
پنج ساله

سامان دهی  جایگاه های عرضه میوه تنظیم 
1988762تعدادبازاردر شب عید

712112تعدادسامان دهی  و ایجاد محل عرضه نهال )فصلی(

سامان دهی  و ایجاد محل های عرضه ماهی تزئینی 
012118109تعداد)عید(

سامان دهی  و ایجاد محل های عرضه دام زنده  
224423تعداد)ویژه اعیاد و مناسبت ها(

کد شاخص هدف عملیاتی: 12-5-4-3

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

سامان دهی  و ایجاد محل عرضه اغذیه سیار ، کافه 
8672225تعدادسیار
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کد شاخص هدف عملیاتی: 13-5-4-3

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

یت بهداشتی، ایمنی و  استقرار سیستم مدیر
)HSE( یست 20305080100100درصدمحیط ز

کد شاخص هدف عملیاتی: 14-5-4-3

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

230005تعدادتهیه سامانه های نرم افزاری

کد شاخص هدف عملیاتی: 15-5-4-3

بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

100010001000100010005000تعدا کتاب یا بروشورآموزش شهروندی
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    ســازمان مدیریت پســماند
  وظایف سازمان

جمــع آوری،  	 موقــت،  ذخیره ســازی  تولیــد،  بــه  مربــوط  امــور  بــر  برنامه ریــزی  طراحــی،  نظــارت،  مدیریــت، 
و  تجــاری  اداری،  پســماندهای  خانگی،  قبیــل  از  پســماندها  دفــع  و  پــردازش  بازیافــت،  حمل و نقــل، 

از مبــداء . رویکــرد تفکیــک  بــا  ســاختمانی 

تنظیف  شهر )همکاری با بخش  های صنعتی، کشاورزی، بازرگانی و خدماتی، اداری و غیره(. 	

ح هــا و برنامــه های  	 احــداث واحدهــا و کارخانجــات بازیافــت، پــردازش، دفــع و تبدیــل پســماندها مطابــق طر
مصــوب، به  طــور مســتقیم و یــا از طریــق مشــارکت و ســرمایه گذاری بخش  خصوصــی )استاندارد  ســازی 

امــور مربــوط بــه مدیریــت پســماندهای  عادی و ویــژه موجــود در پســماند  عادی(.

آموزش و ایجاد مراکز آموزشی و تشکیل دوره های  اختصاصی برای کارکنان  سازمان.  	

پیگیری جرایم و تخلفات مدیریت  پسماندها و ضابطین قوه  قضاییه مطابق شیوه نامه های مربوطه. 	

پیگیری و اخذ تعرفه های بهای  خدمات مدیریت  پسماند مطابق دستورالعمل های مربوطه.  	

و              	 آب های  ســطحی  رودخانه هــا و جوی هــای  لجــن  برنامه ریــزی درخصــوص لایروبــی  مدیریــت، طراحــی، 
حیوانات  مــوذی.  و  ســگ  های  ولگرد  اتــلاف  و  سطح  شــهر  چاه های  جــاذب 

و  	 تهیــه  و  فرآیندهای  ســازمان  انجــام  عملیاتــی  روش هــای  بهینه ســازی  به    منظــور  پژوهــش  و  مطالعــه 
عملکرد  ســازمان.  بررســی  جهــت  فعالیت های  ســازمان  آمــار  و  جمع آوری  اطلاعــات 

هنــگام  	 در  برف  روبــی  و  مکانیــزه  و  ســنتی  به  صــورت  نهرهــا   ، کوچه هــا   ، تنظیف  معابــر و  رفــت  و  روب 
بارش  بــرف. 

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-1-4-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

کاهش پسماند های ساختمانی و عمرانی دفن 
656055504545درصدشده

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-1-4-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

یافت و استفاده مجدد از خاک و نخاله   باز
51015202525درصدساختمانی و عمرانی تولیدی شهر
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کد شاخص هدف عملیاتی: 3-1-4-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

ح تفکیک از مبداء  افزایش خانوارهای فعال در طر
333639424545درصدنسبت به کل خانوار شهر

کد شاخص هدف عملیاتی: 4-1-4-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

درصد  تفکیک پسماند در محمدآباد)درصد 
تفکیک و جداسازی پسماندهای خشک 

یافت از کل پسماند ورودی به مجتمع  قابل باز
محمدآباد(

0/511/522/52/5درصد

کد شاخص هدف عملیاتی: 5-1-4-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

درصد  تفکیک پسماند  )درصد تفکیک و 
یافت از کل  جداسازی پسماندهای خشک قابل باز

پسماند عادی شهری(
11.522.533درصد

کد شاخص هدف عملیاتی: 6-1-4-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

1009080706060درصددرصد پسماند عادی شهری دفن شده

کد شاخص هدف عملیاتی: 7-1-4-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

کاهش سرانه تولید زباله )جمع کل پسماند جمع 
) 650640630620610610گرمآوری شده از مخازن در روز بر جمعیت کل شهر
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کد شاخص هدف عملیاتی: 8-1-4-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

آموزش دانش آموزان شهر قزوین  )100000 نفر (با 
یست یت پسماند و محیط ز ع مدیر 333005000066600833008330083300نفرساعتموضو

کد شاخص هدف عملیاتی: 9-1-4-2

بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

868788899090درصدمکانیزاسیون جمع آوری پسماندهای شهری

کد شاخص هدف عملیاتی: 10-1-4-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

97500009800000987000099700001010000010100000مترمربعمساحت رفت و روب شده معابر و خیابان ها

کد شاخص هدف عملیاتی: 11-1-4-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

لایروبی رودخانه های فصلی محدوده شهری 
108000110000112000114000116000116000متر)جهت کنترل سیاب(
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کد شاخص هدف عملیاتی: 12-1-4-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

پوشیده )جهت  لایروبی نهرها و کانال های سر
710007150072000725007300073000متربهبود هدایت آب های سطحی (

کد شاخص هدف عملیاتی: 13-1-4-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

50100110120128508حلقهبازبینی و بهسازی کل چاه های جذبی سطح شهر

کد شاخص هدف عملیاتی: 14-1-4-2

14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
بینی افق 
پنج ساله

میزان سگ های باصاحب زنده گیری شده جهت 
100015002000250030004000قادهواکسیناسیون و عقیم سازی در محدوده شهری  

کد شاخص هدف عملیاتی: 15-1-4-2

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

پوشیده  و معابر  طعمه گذاری کانال ها ی سر
846498751128/41269/51410/61410/6درصدجهت کنترل حیوانات ناقل شهری
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    شــرکت دهکده طبیعت
دهکــده   طبیعــت در 5 کیلومتــری بوســتان ملــی باراجیــن در کنــار شــاه  راه اتوبــان قزویــن   زنجــان و نزدیک تریــن 
ح و زیبــای دهکده  طبیعت  مقصد  گردشــگری شــهر قزویــن  اســت. روزانــه گردشــگران زیــادی برای بازدیــد از فضای مفرّ
بــه شــهر  قزوین دارد،  به  منطقــه نمونــه گردشــگری باراجیــن ســفر می کننــد. دهکده  طبیعــت، چشــم اندازی زیبــا 
برخــوردار از توپوگرافــی بــوده و بــا   ایــن ویژگی  هــا، نگیــن گردشــگری شــهر  قزوین شمرده  می  شــود و توجــه گردشــگران 
بســیاری از اســتان قزویــن، دیگــر اســتان  های کشــور و همچنیــن، گردشــگران  خارجی را بــه خــود جلــب نموده  اســت. 

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-3-2-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

افزایش جذب گردشگران و بازدید کنندگان 
6500070000700008000080000365000نفردهکده طبیعت

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-3-2-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

میزان رشد درآمد سرانه ناشی از گردشگری 
162517501750200020009125میلیون توماندهکده طبیعت نسبت به سال های گذشته
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کد شاخص هدف عملیاتی: 3-3-2-1

پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

100100100100100500متر مربعمیزان توسعه فضای سبز دهکده

کد شاخص هدف عملیاتی: 4-3-2-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

100100100100100500متر مربعمیزان حفظ و نگهداری فضای سبز دهکده

کد شاخص هدف عملیاتی: 5-3-2-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

میزان افزایش تعداد گونه های جانوری دهکده 
100100100100100500فردطبیعت

کد شاخص هدف عملیاتی: 6-3-2-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

درصد پیشرفت ساخت تونل از پل طبیعت به 
2002002002002001000متر روندهدهکده

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-4-2-1

عنوان شاخص هدف عملیاتی : میزان برگزاری مراسم و بزرگداشت به مناسبت های مختلف )در دهکده(

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

101111121256تعدادنمایش در آمفی تئاتر روباز

4455523تعدادبرنامه و جنگ شادی

101010101050تعداداجرای موسیقی
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    ســازمان باغســتان های سنتی
ــبز و  ــق سرس ــه مناط ــال  از جمل ــدود 1000 س ــی ح ــار و قدمت ــر 3000  هکت ــغ ب ــاحتی بال ــا مس ــن ب ــنتی قزوی ــتان   س باغس
طبیعــی شــهر اســت. ایــن باغســتان بــا درایــت و دوراندیشــی نیــاکان مــا به  گونــه  ای اعجاب انگیــز از مواهــب طبیعــی، 
بــه نفــع عمــوم مردم  شــهر و محیــط زیســت بهــره گرفتــه و بلاهــا و تهدیدهای  طبیعــی را بــه فرصت  بی نظیــر بــدل 

کرده اســت. 

از اهم وظایف این سازمان می  توان به این موارد اشاره   نمود:

مدیریــت، هماهنگــی و نظــارت برحفــظ، احیــاء و برنامه هــای باغستان  ســنتی قزویــن واقــع در محــدوده  	
قانونــی و حریــم شــهر  قزوین، هدایــت و حمایــت باغــداران و باغبانــان جهــت رفع  مشــکلات، ارتقــاء کیفیــت 
ــا ارگان  هــا و ســازمان  های ذی  ربــط، اعمــال اختیــارات وظایــف شــهرداری  باغســتان ها، ایجــاد هماهنگــی ب

. مقــرر در قانــون و گســترش فضای  ســبز

ســایر  وظایف  ذاتــی  نافــی  و  می  پذیــرد  صــورت  باغستان  ســنتی  مدیریــت  راســتای  در  ســازمان  وظایــف   : )تبصــره 
بــود(. نخواهــد   .... و  امــور  آب  باغــداری،  و  جهاد  کشــاورزی  ســازمان  جملــه  از  اجرایــی  دســتگاه  های 

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-1-4-1

پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

708090100110450هکتارافزایش مقدار مسیرهای علف زنی شده  

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-1-4-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

پیرایی چاهخانه  افزایش بازسازی و مرمت و باز
579111345تعدادهای قدیمی

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-1-4-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

1700200023002600290011500تعداد سرویسمیزان افزایش سرویس های آبرسانی

کد شاخص هدف عملیاتی: 4-1-4-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

تعداد تانکر آب افزایش تانکرهای آب نصب شده در باغستان
56781036نصب شده
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کد شاخص هدف عملیاتی: 5-1-4-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

افزایش احیاء و بهره برداری و سامان دهی   چاه 
1110017حلقههای آب

کد شاخص هدف عملیاتی: 6-1-4-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

1020304050150نفر باغافزایش تملک باغات

کد شاخص هدف عملیاتی: 7-1-4-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

یعی در بین باغداران   2500030000350004000045000175000تعدادافزایش تعداد نهال های توز

کد شاخص هدف عملیاتی: 8-1-4-1

عنوان شاخص هدف عملیاتی : افزایش فعالیت های حفظ و نگهداری جهت تثبیت محدوده باغستان ها

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریز
پنج ساله

برخورد با معتادین 

)تذکر و هدایت به بیرون باغات(
5105306507007503140تعداد

برخورد با معتادین

 )جمع آوری آلاچیق و چادر معتادین(
6070100125175530تعداد

6070100125175530تعدادبرخورد با معتادین )تحویل به کمپ(

110120150175200755تعدادجلوگیری از تخلیه نخاله و ضایعات

456080100120405تعدادجلوگیری از تغییر کاربری و ساخت و ساز
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کد شاخص هدف عملیاتی: 8-1-4-1

عنوان شاخص هدف عملیاتی : افزایش فعالیت های حفظ و نگهداری جهت تثبیت محدوده باغستان ها

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریز
پنج ساله

100110140150185685تعدادجلوگیری از قطع درختان بدون مجوز

808595100130490تعدادجلوگیری از چرای دام ها و احشام

5555525تعدادتعداد اکیپ امنیتی

8090100120140530تعدادحفاظت از باغستان و تابلوها و کانکس

یق 506080100120410تعدادهمکاری در اطفاء حر

کد شاخص هدف عملیاتی: 9-1-4-1

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

ید آب برای باغستان از کانال طالقان میلیون متر افزایش خر
5678834مکعب

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-2-4-1

عنوان شاخص هدف عملیاتی : افزایش تعداد فعالیت های فرهنگی

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریز
پنج ساله

مطالعات و انتشارات مقاله و کتب در رابطه با 
111115جلدباغستان

1015202530110تعدادرویداد ها  و مراسم

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-3-4-1

بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

8090100110120500تعدادافزایش ساخت بند و سردهنه
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کد شاخص هدف عملیاتی: 1-5-4-1

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

افزایش ساعات ماشین آلات تأمین شده راه سازی 
100011001200130014006000ساعتو لایروبی

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-5-4-1

عنوان شاخص هدف عملیاتی : افزایش ساخت و تعمیرات کشوهای آهنی

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریز
پنج ساله

110120130140150650تعدادمیزان افزایش ساخت کشوهای آهنی

3003504004505002000تعدادمیزان افزایش تعمیرات کشوهای آهنی

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-7-4-1

بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

300060009000120001500045000مترمربعافزایش سطح  باغ موزه و باغ گیاه شناسی
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     کارگــروه مالــی و اقتصادی
کارگــروه تخصصی  مالــی و اقتصــادی متشــکل از حوزه هــای زیرمجموعــه معاونت  مالــی و اقتصادی شــهرداری  قزوین، به ریاســت 
معــاون مالــی و اقتصــادی شــهرداری و عضویــت کارشناســان  خبره و صاحبنظــران حــوزه مالــی، اقتصــادی و ســرمایه گذاری شــهر 
ــرمایه گذاری و  ــلاک و سازمان  س ــد، ام ــی، درآم ــادی، مال ــای اقتص ــاخص های حوزه ه ــهرداری(، ش ــه ش ج از مجموع ــار ــن )خ قزوی

مشــارکت های  مردمی را تدویــن نمــوده اســت.

     مدیریــت اقتصــادی
: اهم فعالیت های حوزه مدیریت اقتصادی شهرداری عبارت  است از

برنامه ریزی به  منظور شناسایی، ایجاد و جذب منابع درآمدی مناسب و پایدار جهت توسعه شـهری.  	
اعتبــارات  	 و  تســهیلات  بانکی  جــذب  و  صکــوک،  اوراق  مشــارکت،  اوراق  انـــتشار  به  منظــور  برنامه ریــزی 

داخـــلی و خـــارجی.
پیگیری وصول مطالبات ناشی از سرمایه گذاری های انجام شده. 	
سیاست  گذاری فعالیت های اقتصادی در سازمان های تابعه شهرداری.  	
تدویــن رویه هــا، فرآیند هــا، دســتورالعمل ها و بخشــنامه های مرتبــط بــا انجــام فعالیت هــای اقتصــادی  	

شــهرداری.
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کد شاخص هدف عملیاتی: 1-6-7-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

جلوگیری از ایجاد و انباشت بدهی های ناشی از 
0255075100100درصدتسهیات بانکی

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-6-7-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

درصد پروژه های دارای تهیه پیوست مالی – اقتصادی
100100100100100100پیوست

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-6-7-1

پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

یالایجاد خط اعتباری مالی 10000 3000 2500 2000 1500 1000 میلیارد ر
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    مدیریــت مالی
: اهم فعالیت های حوزه مدیریت مالی شهرداری عبارت  است از

نظــارت برکلیــه هزینه هــا و معامــلات شــهرداری و نگهــداری حســاب   هزینــه و همچنیــن نظــارت بــر اعتبارات  	
هزینه  شــده واحدهــا.

نظارت بر انجام تعهدات مالی در حدود اعتبارات بودجه مصوب قبلی طبق مقررات مالی شهرداری  ها. 	

و  	 مالــی  امــور  گــردش  درحســن  مراقبــت  و  شــهرداری  تابعــه  واحدهــای  کلیــه  مالــی  عملکــرد  بررســی 
آنهــا. حســابداری 

اقــدام در انجــام تعهــدات مالــی در حــدود اعتبــارات بودجه  جــاری مصوبــات طبــق مقــررات و آئین نامه هــا  	
و دســتورالعمل های مالــی

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-5-7-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

استقرار فرآیند متمرکز سازی وجوه و منابع 
100   90100درصدشهرداری

کد شاخص هدف عملیاتی: 4-6-7-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

کاهش مانده بستانکاران)اشخاص حقیقی و 
353025201510درصدحقوقی -پیمانکاران(

کد شاخص هدف عملیاتی: 5-6-7-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

یکسان سازی شیوه حسابداری مالی مرکز و 
100  2050100درصدمناطق و سازمان های شهرداری
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کد شاخص هدف عملیاتی: 6-6-7-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

استهاک بستانکاران  ایجاد شده )اشخاص 
707580859090درصدحقیقی و حقوقی -پیمانکاران(

کد شاخص هدف عملیاتی: 7-6-7-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

افزایش میزان تطابق فعالیت های مالی با قوانین 
606570758080درصدموضوعی

کد شاخص هدف عملیاتی: 8-6-7-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

تشکیل اداره متمرکز پرداخت حقوق در شهرداری 
100  2030100درصدقزوین

کد شاخص هدف عملیاتی: 15-3-6-3

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

100100100100100100درصدارتقاء تجهیزات مورد نیاز سرمایه انسانی
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     مدیریــت درآمد
: اهم فعالیت های حوزه مدیریت درآمد شهرداری عبارت  است از

برقراری ارتباط و هماهنگی های لازم با ادارات  درآمد  سایر شهرداری  ها. 	

پیگیری وصول مطالبات در کدهای غیر  فعال و ارائه راهکارهای عملیاتی. 	

یکسان سازی روش محاسبات دریافت عوارض و هماهنگی با مسئولین  درآمد مناطق. 	

تدوین و جمع آوری مقررات و ضوابط مربوط به  دریافت عوارض، پیش  بینی و ابلاغ نحوه اجرای آنها. 	

رسیدگی به حساب های  درآمد روزانه و تجزیه و تحلیل آماری. 	

اتخاذ تدابیر لازم به  منظور استیفای حقوق  شهرداری، وصول بدهی  معوقه مؤدیان. 	

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-4-7-1

عنوان شاخص هدف عملیاتی : استهاک مطالبات معوقه از اشخاص حقیقی و حقوقی

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریز

406080858585درصدوصول مطالبات اشخاص حقیقی

207090959595درصدوصول مطالبات اشخاص حقوقی

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-4-7-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

اتصال کلیه فرآیندهای واحد درآمد به سامانه 
4070959595درصدشهروند سپاری
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     مدیریت املاک و مســتغلات
: اهم فعالیت های حوزه مدیریت املاک و مستغلات شهرداری عبارت  است از

ح و الویت  بندی املاک، ارجاع به شهر سازی و نقشه برداری و اخذ صورت  مجلس  	 بررسی املاک واقع در طر
تفکیکی.

به اشخاص  حقیقی و حقوقی در محدوده منطقه،  	 انجام تفکیک  اراضی متعلق  برای  تهیه پیش نویس 
طبق قوانین و مقررات موضوعه.

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-7-7-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

یق توافقات با مالکین حقیقی  تملک از طر
77612527373200002000020000مترمربعیا حقوقی

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-7-7-1

پیش بینی افق پنج ساله14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی

200010001000100010006000مترمربعتعیین و تکلیف اماک راکد

کد شاخص هدف عملیاتی: 3-7-7-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

100   80100درصدراه اندازی و توسعه  بانک اطاعاتی اماک شهرداری

کد شاخص هدف عملیاتی: 4-7-7-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

بارگذاری اماک متعلق به شهرداری با رویکرد ایجاد 
10000500050005000500030000مترمربعارزش افزوده
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     ســازمان ســرمایه گذاری و مشــارکت های مردمی
: اهم فعالیت های سازمان  سرمایه  گذاری و مشارکت  های  مردمی عبارت است از

بررسی و تجزیه و تحلیل اطلاعات به  دست آمده از پروژه ها از نظر تاثیرات اقتصادی درآمدی. 	

فراهم نمودن بستر مناسب جهت ترغیب و تشویق در امور سرمایه گذاری. 	

فراهم نمودن بستر مناسب برای رقابت سالم بین سرمایه گذاران جهت انجام امور سرمایه گذاری. 	

امکان ســنجی  	 و  شناســایی  شــامل  سرمایه گذاری  شــهر  توســعه  مطالعــات  اجــرای  و  تهیــه  مدیریــت 
فرصت هــای ســرمایه گــذاری شــیوه  های مختلــف مشــارکتی و تأمیــن مالــی و نظایــر آن در چارچــوب برنامــه 

راهبردی  عملیاتــی توســعه شــهر و شــهرداری.

	 . بازاریابی شهری)برند  سازی( به  منظور رقابت با سایر شهرها و ارتقاء رتبه اقتصاد   شهر

کد شاخص هدف عملیاتی: 1-2-2-1

عنوان شاخص هدف عملیاتی : رشد سرمایه بر مبنای پروژه

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریز
پنج ساله

2322311تعدادقراردادهای سرمایه گذاری جدید منعقد شده

یالی قراردادهای سرمایه گذاری جدید  مبلغ ر
یالمنعقد شده 150015002000200025009500میلیارد ر

فراخوان های سرمایه گذاری انجام شده )برای هر 
4555625تعدادپروژه(

کد شاخص هدف عملیاتی: 2-2-2-1

عنوان شاخص هدف عملیاتی : افزایش فرصت های سرمایه گذاری

یر شاخص شاخص هدف عملیاتی پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریز
پنج ساله

101313151768تعدادشناسایی فرصت های سرمایه گذاری

ح و بسته های سرمایه گذاری 4555625تعدادتهیه طر



کد شاخص هدف عملیاتی: 3-2-2-1

پیش بینی افق 14021403140414051406واحد اندازه گیریشاخص هدف عملیاتی
پنج ساله

درصد تبدیل فرصت های سرمایه گذاری به 
قراردادهای سرمایه گذاری

درصد 

)نسبت تعداد قراردادهای 
منعقد شده به فرصت ها(

201523131788


