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  :مقدمه -1
فعال نمودن توان  نظام پيشنهادها ابزاري است براي از بين بردن عادت كاركنان از روشهاي قديمي و تكراري و

نظام پيشـنهادها را تكنيكـي بـراي    همچنين مي توان . ي پايان و مستمرتفكر و خلاقيت آنها و بروز بهبودهاي ب
  .دستيابي به يافته هاي ذهني و انديشه ي سرمايه هاي انساني و حل مسائل و ارائه راهكارهاي بهينه دانست

لذا مشاركت روشـي اسـت   . حساب مي آينده ترين سرمايه سازمان ببديهي است كاركنان مهمترين و با ارزش
سيله آن مي توان كاركنان را به اظهار نظر و ارائه پيشنهاد براي همياري و همكاري تشويق و ترغيب كرد كه بو

يك سيسـتم  . براي پيشرفت امور استفاده كرد آنها تا افزون بر قدرت جسمي از نيروي فكر و ابتكار و خلاقيت
فـراهم   را ت فعال تمـامي كاركنـان  موفق پيشنهادها سيستمي است كه بتواند زمينه لازم براي حضور و مشارك

به عنوان اهداف آرماني و در حقيقت به عنوان فلسفه بكارگيري آن مطرح است ،  هاآنچه در نظام پيشنهاد.آورد
اهـداف كاركنـان بـا    افزايش توان سازمان از طريق ارج نهادن به فضايل و توانائيهاي انسان و همسـو كـردن   

صحيح تجربه ، انديشه و آراء و عقايد آنها در هر رده شغلي و هر بخش بكارگيري  در نهايت اهداف سازمان و
سازماني است بر همين اساس اين نظام در درجه اول گامي است به سـوي توسـعه سـازمان و در درجـه دوم     

  .راهي است به سوي توسعه و پيشرفت كشور
  
  اهداف  -2

اي مناسب براي مشاركت كليه كاركنان در فض وان ايجادتت را بطور كلي مياهدف از طراحي نظام پيشنهاد
راستا به مـوارد   نجهت تحقق اهداف سازمان و نيل به مديريت واحد شهري ذكر نمود  كه مي توان در اي

   . :زير اشاره نمود 
  ارج نهادن به ارزشهاي عالي انساني و عينيت بخشيدن به مباني فرهنگ اسلامي  
ش در كاركنان و شكوفايي استعدادهاي افـراد مبـدع و   تقويت حس مسئوليت پذيري و افزايش انگيز 

  مبتكر 
  همبستگي  و احياء روحيه تعامل و همچنين ت و كار گروهي در شهرداريكمشار گاشاعه فرهن 
  در كاركنان  طد روابط انساني ميان مديريت و كاركنان و ايجاد نشاوبهب 



 

  تعلق سازماني در كاركنان سو سازي اهداف فردي و گروهي با اهداف شهرداري و افزايش  هم 
يند كـار و خـدمات و اسـتفاده بهينـه از منـابع و      آوري شهرداري از طريق بهبود فرارتقاء سطح بهره 

  صرفه جويي در هزينه 
 و كاهش نارضايتي ها و شكايات شغلي  سازمانهدات عتوسعه خرد جمعي و افزايش ت 

  
  
  
  
  
  دها عوامل موثر در اجراي موفقيت آميز نظام پيشنها -3

  و اعتماد مديريت به مشاركت كاركنان ) عالي، مياني( حمايت مديران در همه سطوح  •
  نظام و پيگيري دقيق امور  نيصحيح افراد مسئول براي اجراي اانتخاب  •
  آموزش مستمر و تبليغات موثر نظام پيشنهادها در كليه سطوح  •
   هادهاي پذيرفته شده به موقع پيشنعدم تاخير در بررسي پيشنهادهاي رسيده و اجراي  •
  تعيين پاداش مناسب جهت پيشنهاد دهندگان  •
پرداخت به موقع پاداش پيشنهادهاي واصله پذيرفته شده همراه با تقديم لوح تقـدير و درج   •

  در نشريات داخلي شهرداري 
سهولت در گردش كار نظام پيشنهادها با راه اندازي شبكه ارتباطي شهرداري و پـيش بينـي    •

  ي سيستمي پيشنهاد دهندگان امكان دسترس
 ـمستندات و فرم هاي پيشنهادهاي واصله و امكـان پيگ  ظثبت سيستمي و حف • ري پيشـنهاد  ي

  دهندگان از طريق ارائه كد پيگري آخرين وضعيت 
  ش كاركنان جهت ارائه پيشنهاد زاسب در انگيروشهاي منايجاد  •
  عدم تبعيض بين سطوح مختلف شغلي  •
  سه مشاركت همگاني طرح موضوعات ويژه براي جل •

  
  تعاريف و واژه هاي كليدي  -4

عملي اجتماعي است كه افراد را بر مي انگيزد تا بر اساس مسئوليت و تعهد فرد براي تحقق اهداف : مشاركت 
  . ، همكاري كنند و در مسئوليت ها و نتايج حاصل، شريك شوند  سازمانمورد نظر 

ن و منزلت كاركنان، به منظور أبا توجه به سطح آمادگي و ش كهنوعي سبك مديريت است : مديريت مشاركتي 
هـاي  گيريها و تصميمحقيقي آنان به عنوان عضو مفيد و موثر سازمان، كاركنان را در همه فعاليت ايفاي نقش

  . آنان براي رسيدن به اهداف سازمان بهره مي گيرد يهد و از تواناييهادمرتبط مشاركت مي
يا فرآيندي است كه منتهي به طرح عملياتي شـده و  ) جديد يا اصلاحي (، ابتكار و طراحي ايده، نظر: پيشنهاد

  . وري حاصل شوددر اثر اجراي آن طرح، افزايش بهره



 

هاي سازمان، مستقيم يا غير مستقيم ا خارجي، كه از فعاليتيتمام اشخاص حقيقي و حقوقي، داخلي : ذينفعان 
  . شوندمند ميمنتفع و بهره

فرآيندي است كه به وسيله آن كوشش هاي فردي و گروهي به منظور نيل به هدف مشترك هماهنگ : ريت مدي
  . شود مي

بـراي  ) ذينفعـان (ها و نظرات كاركنان و ترغيب آنها گيري ايدهساز و كار رسمي براي به كار: نظام پيشنهاد ها 
سازمان دريافت ) ذينفعان(پيشنهادهاي كاركنان با اجراي اين سيستم، نظارت و. هاي سازمان استبهبود فعاليت

دهندگان شوند و به ارائهمي ا تصويبيشنهادهاي پذيرفته شده جهت اجرشود و پس از بررسي كارشناسي، پمي
و ) ذينفعـان (منظور از نظام پيشنهادها، مشورت و تبادل نظر بين كاركنـان . گرددها پاداش و جوايزي اهدا ميآن

  . دغدغه بهبود و تحول در همه مجموعه است مديران براي ايجاد
  

يـا   به منظور سياستگذاري و نظارت بر عملكرد اجرايي نظام پيشنهادها با حكم شهردار : كميته نظام پيشنهادها
  .شودگردند و در اين آيين نامه به اختصار كميته ناميده ميمنصوب ميمعاون مالي و اداري 

  
به پيشنهاد رئيس كميتـه   كنترل و اجراي دقيق و مديريت اجرائي نظام پيشنهادها به منظور: دبير نظام پيشنهادها 

  . شودصار دبير ناميده ميدر اين آيين نامه به اخت. گردديم بوصمن شهردارحكم و تاييد و 
  

از سوي نظام پيشنهادها، با توجه به نيازهاي فوري و مشكلات عمده سازمان، محور هاي : محور هاي پيشنهاد 
  . گردديت تعيين و ابلاغ ميواراي اولد

مديريت و ساماندهي و ايجاد ارتباط بين اجزاء نظام و توسعه و آموزش را به عهـده  : دبيرخانه نظام پيشنهادها 
  . شوددر اين آيين نامه به اختصار دبيرخانه ناميده مي. دارد

  . گردديع ميزدر نظر گرفته و تو ،به منظور تشويق و ترغيب افراد به مشاركت مثبت در نظام: جايزه 
  . گيردبرتر كه طي شرايطي انتخاب و مصوب ميشوند تعلق مي هايبه پيشنهاد: جايزه ويژه 
  . حسب مصوبات اين آيين نامه به اعضاي جلسات مختلف و مرتبط مبالغي پرداخت خواهد شد: حق الجلسه 
سـاتيد و عوامـل بيرونـي و سـاير كسـانيكه در      حسب مصوبات اين آيين نامه به كارشناسان و ا: حق الزحمه 

  . خواهد شدنمايند مبالغي پرداخت پيشبرد اهداف نظام پيشنهادها فعاليت مي
  
  پيشينه تاريخي و قوانين مرتبط با نظام پيشنهادها  -5

رها مورد استفاده قرار گرفت، ولي در ساير كشـو  1970نظام پيشنهاد ها براي اولين بار در كشور ژاپن در دهه 
در بخـش صـنعت و    1370سال هاي ابتـدايي دهـه    زنظام ياد شده، در ايران نيز ا. نيز به سرعت توسعه يافت

  . هايي ديگر به كار گرفته شده استبرخي بخش
«  طبق بخشنامه ابلاغي آن بـه شـماره    10/12/1379مصوبه هشتاد و هشتمين جلسه شوراي عالي اداري مورخ 

سـازمان   24/10/1381مـورخ   195940/19000و همچنين بخشنامه شماره  15/12/1379مورخ » ط  13/  430
ها تاكيد نموده ريزي كشور، بر طراحي و استقرار نظام پذيرش و بررسي پيشنهادها در سازمانمديريت و برنامه

ب بودجه نظام پذيرش و بررسي پيشنهاد ها، طبق دستور العمل نظام پذيرش و بررسي پيشنهاد ها، مصو. است



 

اي، اعتبارات خارج از محل اعتبارات هزينه15/12/1379مورخ » ط  13/  430« شوراي عالي اداري به شماره 
هـا و سـاير منـابع بـا اسـتفاده از      از اجراي نظام پذيرش و بررسي پيشـنهاد  يهاي ناشاز شمول، صرفه جويي

  . اختيارات دستگاه مربوط، در چار چوب مقررات تامين خواهد شد
در خصوص استقرار نظام پذيرش و بررسي پيشنهادها و اعطاي جوايز به پيشنهاد هـاي مـوثر، طبـق     همچنين

در رابطه با اعتبارات برنامـه تحـول    25/01/1382مورخ » ه 28426ت /  776« مصوبه هيأت وزيران به شماره 
نون اسـتخدام  قـا  43مـاده   2تبصـره  . دستور العمل هاي مقتضي صادر شده است 10313اداري تحت شماره 

كارشناسان و آيين نامـه اجرايـي موضـوع ايـن     كشوري نيز در خصوص حق حضور در جلسه و حق الزحمه 
  . تبصره مي باشد

مـورخ  »  23603ت /  34765« ايـي آن بـه شـماره    رنامه سـوم توسـعه و آيـين نامـه اجر    قانون ب 76در ماده 
كيفيت ارائه توان در جهت بهبود بر درآمد را مي هيأت وزيران اشاره شده است كه اعتبارات مازاد 9/08/1379

طبق مصوبه هيأت وزيـران در  . خدمات و اصلاح ساختارهاي فني، اقتصادي و مديريت مجموعه به كار گرفت
صورت عدم تكافوي اعتبار برنامه تحول اداري براي اجراي برنامه، استفاده از اعتبارات برنامه خـدمات اداري  

  . تدستگاه مربوط مجاز اس
  
  نتايج مورد انتظار  -6
-گرفتن از انديشه و تجربه كاركنان و افزايش دامنه تعلق و دلبستگي آنان به ماموريـت ـ شكوفا كردن و بهره  1

  ي قزوين رهاي شهردا
ها و وسعت دادن به دامنـه آگاهيهـا و توانائيهـا و    طرح و نقد انديشه راهم آوردن موجبات فضاي آزاد وـ ف  2

  ه كاركنان از راه شنيدن، ارزشيابي كردن و پذيرفتن پيشنهادهاي سودمند و ارزنده بردباري جامع
  ـ استقرار فضاي شوق انگيز پذيرش مسئوليت بيشتر براي بهتر كار كردن  3
ب خـدمات  نان در جهت مـوثر سـاختن آثـار مطلـو    ـ بر قراري روابط و تعاملات انساني ميان جامعه كارك  4

  شهرداري براي شهروندان 
رفتن مولد و موثر منابع انساني شـهرداري و در نتيجـه بهـره وري    گـ افزايش كارآيي سازمان از راه به كار   5

  بيشتر و ارزش آفريني در سازمان 
  ـ ايجاد محيط رشد ناشي از خلاقيت، نو آوري و آرمانخواهي در ميان كاركنان  6
  همتاي انديشيدن، خلاقيت، نوآوري و ابتكار رت بيگرفتن قدهاي مادي و معنوي براي به كارـ ايجاد انگيزه 7
  ها و توقعات شغلي كاهش نارضايتي ووري سازمان ـ تقويت جايگاه مديريت مسئولانه در نظام بهره 8
  افزايش عملكردها و در نهايت رضايتمندي شهروندان  خدمات وو  ـ بهبود كمي و كيفي فعاليت ها 9

  و بهبود روشهاها نهـ افزايش درآمدها و كاهش هزي 10
  
  اركان تشكيلاتي  -7

نظام پيشـنهادها مطـابق چـارت و متشـكل از      اجرايي اختارس ،قزوين گيها و ساختار شهرداريژبا توجه به وي
  : نهادهاي ذيل مي باشد 



 

  
  
  
  
  
  
  پيشنهادهاكميته نظام  -7-1

دار وظـايف زيـر مـي    دسترسي به اهداف نظام پيشنهادها عهـده اين كميته با مسئوليت سياستگذاري در جهت 
  : باشد
  هاي شهرداري تدوين، بازنگري و به روز كردن آيين نامه نظام پيشنهادها متناسب با ويژگي •
  پايش سيستم پس از استقرار  •
بـه  ارائه راهكارهاي مناسب   مشكلات نظام پيشنهادها وو  بررسي مداوم و مستمر روند اجرا، مسائل  •

  منظور رفع آنها 
 تخصصي  ارگروه هاينظارت برعملكرد دبيرخانه و ك •

  تدوين بودجه سالانه •
 رسيدگي نهايي به پيشنهادهاي بررسي شده •

 تصويب و ابلاغ پاداشهاي مربوطه •

انتخاب و ابلاغ محورهاي پيشنهادي جديد به منظور تعيين اولويت جهت دستيابي بـه اهـداف مـورد     •
 انتظار

  هاي كلان شهرداري و نظام پيشنهادها ين برنامهايجاد ارتباط ب •
  
  دبير خانه نظام پيشنهادها   -7-2

  : وظايف زير را برعهده دارد  و باشد مي رئيس كميته نظام پيشنهادهادبيرخانه نظام پيشنهادها تحت نظارت 
  دريافت و ثبت پيشنهادهاي ارائه شده و ارائه رسيد به پيشنهاد دهنده  •
  اي تخصصي در شهرداري هبه كارگروه و ارجاع آنها  اپيشنهاده تفكيك •
  كميته نظام پيشنهادهاجمع بندي و ارائه نظرات كارگروهاي تخصصي به  •

 شهردار

 كميته نظام پيشنهادها 

 پيشنهادها دبيرخانه نظام كار گروهاي تخصصي 



 

  كميته مسئوليت اجرا و پيگيري مصوبات  •
  به صورت ماهانهمستند سازي و گزارش دهي نظام پيشنهادها  •
  اي رفع آنها و اقدام بر اجراي آيين نامه نظام پيشنهادها شناسايي مشكلات •
   فرهنگسازي نظام پيشنهادهابرنامه ريزي جهت  •
 انجام امور مربوط به مكاتبات با پيشنهاد دهندگان  •

 با ابلاغ معاونت مالي و اداريمربوطه به واحدهاي  شده ارسال پيشنهادهاي پذيرفته •

 پيگيري اجراي پيشنهادهاي پذيرفته شده در واحد مربوطه •
  

   تعيين جايزه ويژه - 1تبصره
دبيرخانـه مـي توانـد بـه      .گـردد ابـلاغ مـي   با تصويب كميتـه  اين جايزه هر سال با پيشنهاد دبيرخانه تعيين و

  .هر دوره زماني خاص نيز جايزه ويژه اهدا نمايددر پيشنهادهاي منتخب 
  

  هاي بررسي پيشنهادها و ساير جلسات مرتبطحق الجلسه اعضاي گروه تهيه گزارش -2تبصره
  
  
  
  
  
  گروههاي تخصصي بررسي پيشنهادها  كار -7-3

  : اي تخصصي شهرداري قزوين عبارتند از هكارگروه
  

     ماليكار گروه تخصصي  •

       كار گروه تخصصي شهرسازي و معماري  •

   يعمراني و فنكار گروه تخصصي  •
       و اجتماعي  ورزشي كار گروه تخصصي فرهنگي •

  كار گروه تخصصي امور مناطق  •
       ريزي منابع انساني كار گروه تخصصي برنامه  •

 كار گروه تخصصي حمل و نقل و ترافيك  •

   كار گروه تخصصي خدمات شهري •
  
   :وظايف كار گروهها شامل موارد زير مي شود -7-3-1

با توجه به مفاد آيين نامه پذيرش  امتيازاتبررسي و كارشناسي پيشنهادهاي رسيده و تعيين  -1- 7-3-1
 انهو اعلام نتيجه به دبيرخو بررسي پيشنهادها 

 تخصصي به دبيرخانه كارگروههاي ارسال صورت جلسات  -2- 7-3-1

 تخصصي به دبيرخانه  كارگروههاياعلام نتيجه بررسي  -3- 7-3-1



 

به  ظرف مدت يك ماه از تاريخ ارائه پيشنهاد حداكثر اعلام نتيجه بررسي پيشنهادها به دبيرخانه -3تبصره 
 .گرددمقرر مي كارگروه 

 
   تركيب كميته نظام پيشنهادها  -8 

  : اي كميته بشرح زير مي باشند اعض
 ) رئيس كميته ( معاون  اداري و مالي  .1

  دبير كميته .2
  ) قائم مقام طرح و برنامه  يا (معاون طرح و برنامه  .3
  ريزيمشاور هماهنگي و برنامهمعاون  يا   .4
  مدير امور اداري  .5
   مناطق يا مدير امور هماهنگي مناطقمعاونين   .6
 يس اداره روابط عموميئر .7

  . شودمعاون مالي و اداري صادر مي شهردار و يا توسطحكم اعضاي كميته :  4تبصره 
  . شوددبيركميته به پيشنهاد رئيس كميته و با تاييد شهردار انتخاب مي : 5تبصره 

  
  
  
  
  
  اداره جلسات كميته نظام پيشنهادها آيين نامه داخلي -9

رئـيس كميتـه نائـب رئـيس،     درغياب وي، بـه انتخـاب    رياست جلسات با رئيس كميته بوده و -9-1
  . مسئوليت اداره جلسات را بر عهده خواهد داشت

جلسات فوق العاده با . دشوتشكيل  هر هفته يكبار به دعوت دبير كميته مي تواند جلسات عادي -9-2
  . گرددميدرخواست هر يك از اعضاي كميته و با موافقت رئيس كميته بر گزار 

در مـورد آن دريافـت    كارگروههاي تخصصيكه نظرات در ابتداي هر جلسه ابتدا پيشنهادهايي  -9-3
  . گرددپيشنهاد هاي جديد مطرح ميررسي گرديده و در بخش دوم جلسه ،شده ب

مخفي ) به جز اعضاي دبيرخانه(و اعضاي كميته  كارگروههاي تخصصينام پيشنهاد دهنده براي  -9-4
   .بود خواهد

 حداقل با راي رسميت و تصميمات كميته نفر از اعضاي 5جلسات با حضور  -9-5
5
مصوب و لازم  3

ن در صورت مساوي بودن آراء تصميمات با آراي نصـفي كـه رئـيس كميتـه در آ     .جرا استالا
  . باشد در جلسه قطعي خواهد بود



 

در به ثبت ساعات ورود افراد به جلسه، جلسات الزامي بوده و دبيرخانه موظف  درحضور افراد  -9-6
ع رئيس كميتـه رسـانده   طراري مراتب تاخير بايد به اطلاضدر موارد ا. باشدمتن صورتجلسه مي

  شود

  
 روند انجام كار  -10

ثبـت و ارجـاع پيشـنهاد بـه     «  ،»ارايه پيشنهاد « اصلي هاينظام پيشنهادها شامل فرآيند 1مطابق جدول شماره 
تهيه پاسخ جهت پيشـنهاد  « و » نهايي تاييد « ، » محاسبه امتياز و پاداش پيشنهاد « ، » تخصصي  كارگروههاي

 . هر فرآيند تشريح مي گردد كه در ادامهمي باشد » پيشنهاد دهندگان / دهنده 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ـ روند انجام كار 1جدول شماره 
  توضيحات   مسئول انجام كار   يند آفر رديف 

هاد نتوسـط پيش ـ  1تكميل فرم شماره   كاركنان شهرداري   ارايه پيشنهاد   1
دهنده و تحويـل بـه دبيرخانـه نظـام     

  پيشنهادها 
 پيشنهاد و بررسي و كنترلثبت   2

هاي به كار گروه و سپس ارجاع
اختصاص شـماره و تـاريخ بـه هـر       دبيرخانه 

پيشنهاد ، ارسال به كـار گـروه هـاي    



 

  تخصصي جهت بررسي   تخصصي 
ابلاغ نتيجه اوليـه بـه پيشـنهاد      3

  دهنده
  به پيشنهاد دهنده 3ماره ارسال فرم ش  دبيرخانه

تعيين امتياز پيشنهاد بـا تكميـل فـرم      كار گروههاي تخصصي   محاسبه امتياز پيشنهاد   4
، ارسال به كميتـه از طريـق    2شماره 

  دبيرخانه  
تاييــد و تعيــين پــاداش پيشــنهاد بــا   كميته    تاييد نهايي   5

، ارســال بــه  2تكميــل فــرم شــماره 
  دبيرخانه 

ت پيشنهاد دهنده تهيه پاسخ جه  6
  پيشنهاد دهندگان / 

( شـنهاد دهنـدگان   اعلام نتيجه بـه پي   دبيرخانه 
  )  6و4تكميل فرم شماره

ارسال جهت اجرا به واحد هاي   7
  ذيربط 

  7تكميل فرم شماره   دبيرخانه 

ارسال فرمهـاي هـاي گـزارش      8
  اجراي پيشنهاد به دبيرخانه

  8تكميل فرم شماره   واحدهاي اجرا كننده

منظور از بررسي كنترل اوليه پيشنهادها،جلوگيري از ارجاع پيشنهادهاي تكـراري و غيرقابـل قبـول بـه      ●
  كارگروههاي تخصصي است

  
 ارايه پيشنهاد  -10-1

در . ، پيشنهاد خود را مكتوب مـي نماينـد  )فرم ارايه پيشنهاد (  1كاركنان شهرداري، با تكميل فرم شماره 
پيشـنهاد بـه همـراه مشخصـات پيشـنهاد      حاصـل از اجـراي    جتـاي بايست موضوع، شرح، ناين زمينه مي

  . انه ارايه مي شودخپس از تكميل به دبير 1فرم شماره . پيشنهاد دهندگان در فرم درج گردد/دهنده
  
  
  
  

  ثبت و ارجاع به كميته هاي تخصصي  -10-2
مـي  زده  يخ و تـار   پس از تحويل از پيشنهاد دهندگان و اطمينان از صحت تكميل، شـماره  1فرم شماره 

ر گـروه  شنهاد كـا با بررسي اجمالي پي .به پيشنهاد دهنده اعلام مي شود 3و رسيد آن طي فرم شماره  شود
  . شودجهت بررسي به كار گروه مرتبط ارجاع مي  تخصصي مرتبط تعيين ميگردد و پيشنهاد

  
  طرح پيشنهاد در كميته -10-3



 

شـود و در صـورت تاييـد    صي مربوطه مطرح مـي تخص  كارگروه، در 1پيشنهاد دريافتي در قالب فرم شماره 
و پس از دريافت نظر به يكي از حـالات  )  2فرم شماره ( ارسال گرديده  كارشناسياصولي، جهت انجام امور 

  :زير پيگيري مي شود
  . مشخص مي گردد رميزان امتياز و نحوه تقدي 2-3در صورت تاييد كميته ، مطابق بند    -10-3-1
  

ي كه با نظر كميته قسمتهايي از پيشنهاد نياز به اصلاح داشـته باشـد، از پيشـنهاد    در صورت  -10-3-2
  . دهنده تقاضاي اصلاح مي شود

  
مـورد قبـول   ... ) در صورتي كه پيشنهاد به عللي  از قبيل تكراري بودن ، غير عملي بودن،   -10-3-3

  . كميته واقع نشود موضوع به اطلاع پيشنهاد دهنده مي رسد
  

دريافت نگرديد كميتـه نسـبت بـه     كارگروه تخصصي مربوطهچنانچه بعد از حداكثر يكماه نظرات :  6تبصره 
  . جديد اقدام  مي نمايد كارشناسانتعيين 

  
  شرايط عمومي پيشنهاد :  7تبصره 
  . پيشنهاد جديد بوده و جزو فعاليتهاي در حال انجام شورا و شهرداري نباشد  .1
  . م بوده و از نظر عملي قابل انجام باشد پيشنهاد بايد داراي توجيه لاز .2
پيشنهاد قابل استفاده شورا يا شهرداري باشد و يا به نحوي به ارتفـاء سـطح كيفـي در شـورا و يـا       .3

  . نجامداشهرداري بي
 . پيشنهاد در قالب قرارداد طرح پژوهشي پذيرفته نشده باشد .4

  .شورا يا شهرداري گردد پيشنهاد به نحوي باعث انتقال فن آوري و دانش فني مرتبط با .5

 . پيشنهاد به نحوي باعث افزايش ايمني و حفاظت كار شود .6

  .پيشنهاد به نحوي باعث كاهش هزينه ها يا افزايش درآمد گردد .7

 . پيشنهاد به نحوي باعث افزايش سطح كيفي فعاليتها يا تسهيل گردش كار گردد .8

 . پيشنهاد به نحوي باعث افزايش رضايت شهروندان شود .9

 . شنهاد به نحوي باعث افزايش انگيزه و بهره وري نيروي انساني گرددپي .10

  
  امتياز دهي و تقدير -10-4

امتياز نهائي برابر ميانگين امتياز . گرددي ميرارزش گذا ،كميتهاعضاي  و كارگروه تخصصيبا نظر  دهر پيشنها 
ــي  ــارگروه تخصصـ ــرو كـ ــود   نظـ ــد بـ ــه خواهـ ــنهاد .كميتـ ــدول   هاپيشـ ــابق جـ ــماره مطـ                             2شـ

مورد تقدير واقـع مـي    3شماره  و بر اساس امتياز كسب شده با توجه به جدولكميته قرار گرفته  بررسيمورد 
بـا   در پايـان سـال  . راي برجستگي خاصي شناخته شودداويژه بوده و چنانچه پيشنهادي از سوي كميته . ندشو

  .تعلق خواهد گرفت به پيشنهادهاي ويژه جايزه ويژه د كميته و تاييد شهردارپيشنها
  



 

  جايزه ويژهتعلق شرايط   -10-4-1
  . پيشنهادي كه بيشترين بهره وري را ايجاد كرده باشد   -10-4-1-1    

  . پيشنهادي كه بيشترين صرفه جويي را ايجاد كرده باشد  -10-4-1-2     
  گروه تخصصي بررسي پيشنهادها بهترين  -10-4-1-3    

  بهترين همكاري در اجراي پيشنهادها  -10-4-1-4    
  . ين پيشنهادهاي مصوب را داشته باشدرپيشنهاد دهنده اي كه بيشت -10-4-1-5    
  

  : زير پيشنهاد مي گردد موارد  در خصوص جوايز ويژه  -10-4-2
همـراه   بـه  پيشنهاد مي گـردد  كميتهكه توسط پرسنلي   در پرونده جدريافت تقدير نامه از طرف شهردار با در

  : از جوائز ذيل الذكر  ييك
  الف ـ پيشنهاد ارتقاء گروه تشويقي 

  فردي و خانوادگي ) و سياحتي  زيارتي(ب ـ سفر هاي داخلي 
  فردي يا خانوادگي ج ـ سفرهاي خارجي 

  ) رجي داخلي ـ خا( بورسيه تحصيلي و معرفي براي دوره هاي آموزشي  _د 
  ه ـ اهداء لوازم خانگي 

  . مي رسد  كميتهو ـ ساير جوايز پيشنهادي كه به تصويب 
 بـه كميتـه    ودبيرخانه موظف است نسبت به اخذ پيشنهاد گروهها در موارد جايزه ويژه سال اقـدام   - 8تبصره

  . ارائه نمايد 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

  
  

  امتياز دهي پيشنهادها -  2جدول شماره 
  حداكثر امتياز   شرح معيار   ار ارزيابي معي رديف 

در  _پيشـنهادهايي كـه ارائــه نشـده باشــند      جديد بودن و ابداع و نوع آوري   1
  .كار شهرداري قرار نگرفته باشنددستور 

20  

ــل و    كامل بودن پيشنهاد  2 ــه شــفاف مشــكل و راه حــل كام ارائ
  كارشناسي 

10  

  10    ارتباط با اهداف و محورهاي توصيه شده   3
  10    حذف موازي كاري ها   4
درست بودن ، كامـل بـودن ، عملـي بـودن       قابليت اجراي پيشنهاد   5

  راهكار ارائه شده 
20  

6  
  

اهميت، فرا گير بودن و تاثير گذاري پيشنهاد   ميزان تاثير پيشنهاد 
و ميزان كاهش هزينه يـا  افـزايش سـود در    

  نتيجه اجراي پيشنهاد

20  

اد با مشكلات اعـلام  ارتباط موضوع پيشنه  7
  شده 

پيشنهاد بايد در ارتباط بـا مشـكلات اعـلام    
  .شده باشد يا نباشد

10  

  100  جمع كل امتياز     
  

  رده بندي پاداش ها -  3شماره  جدول
ــب   ــاز كس امتي

  شده 
تقدير در جرايد   پاداش نقدي   تقديرنامه كتبي

ــريات  و نشـــ
  داخلي 

اهــداي جــوايز  درج در پرونده 
  ويژه 

           1ـ  30
          31ـ  45
         46ـ  60
          61ـ  80

          81ـ  100
امتياز آورده باشد از ضرب امتياز كسب شده در  100 _ 31مبلغ پاداش نقدي متناظر با پيشنهادي كه از امتياز  

  . ال مي باشدميليون ري پنجبنابراين سقف پاداش نقدي مبلغ حداكثر . شودريال حاصل مي 000/50
توزيع و پـس   ،مصوب بين اعضاء گروه بررسي يد براي هر يك از پيشنهادهااجدول ارزيابي پيشنه:  9تبصره 

  . دوش مياز جمع آوري جداول امتيازها مبلغ پاداش قطعي 
  



 

 شـود پاداشـي  اي باشد كه پيشنهاد به آن مربوط  مـي در صورتيكه پيشنهاد دهنده از مديران حوزه:   10تبصره
ولي كميته براي مديراني كه بيشترين پيشنهاد پذيرفته شده از حوزه آن ارسال شده باشـد  . دريافت نخواهد كرد

  . پاداش و تقدير مناسب در نظر خواهد گرفت
  

  هاد شناجرايي كردن پي  -10-5
هاد در قالب ابتدا پيشن. پيشنهادهايي كه مورد تقدير واقع شده باشند جهت اجرايي شدن ، پيگيري خواهند شد 

به مدير آن بخش اجرايي كه پيشنهاد مرتبط با آن است ارسال مي گـردد تـا قابليـت     8و  7و 2شماره  هايفرم
. دريافـت مـي گـردد    9ت پيشنهاد دهنده در قالب فرم شماره سپس نظرا. اجرايي بودن پيشنهاد بررسي گردد 

چنانچه پيشنهاد اجرايي تشخيص . خذ مي گرددتصميم نهايي انظرات مدير و پيشنهاد دهنده در كميته مطرح و 
  .  داده شد از طريق بالاترين مقام سازمان جهت اجرا ابلاغ مي گردد 
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